20 | FINANZ unaWIRTSCHAFT

Finanz-Karriere

Samstag, 9. November 2019 - Nr. 88

KOMMENTAR

Industrie im
Umbruch

ESG und Digitalisierung
treffen den Nerv der Zeit.

Digitalisierung und technologischer
Wandel machen vor der Finanzindus-
trie nicht halt und veréndern ihre Ge-
schaftsmodelle teilweise tiefgreifend.
Hinzu kommen laufend neue Regu-
lierungen, komplexe Finanzprodukte
und der Wunsch der Kunden, nach-
haltige Aspekte in den Portfolio-
kontext zu integrieren. Diese Heraus-
forderungen lassen sich nur mit
Finanzfachleuten meistern. Zu den
notwendigen Fahigkeiten zéhlen
neben dem Fachwissen der kompe-
tente personliche Umgang mit allen
Anspruchsgruppen und die Bereit-
schaft, sich an veranderte Rahmen-
bedingungen anzupassen.

Auf Arbeitgeberseite haben ver-
starkte Konkurrenz und sinkende
Margen den Druck auf die Ausbil-
dungsbudgets merklich erhéht.
Meist beteiligen sich die Arbeitgeber
an den direkten Kosten, immer weni-
ger kommen sie indes fiir die ausbil-
dungsbedingten Abwesenheiten
ihrer Mitarbeiter auf. Daher stehen
Ausbildungen, die sich flexibel mit
den beruflichen und den privaten
Aktivitaten der Teilnehmer vereinba-
ren lassen, besonders hoch im Kurs.
Zentral ist die zeitliche Flexibilitat:
Lernen soll dann stattfinden, wenn
es in die individuelle Planung passt.
Viele Lehrgénge konnen deshalb
mittlerweile teilweise oder komplett
im Distance Learning belegt werden.

Der Wandel im Finanzwesen ist tief-
greifend. Gleich geblieben ist, dass
grossmehrheitlich Manner eine Fi-
nanzausbildung absolvieren. Ich bin
liberzeugt, dass Teams, Arbeitgeber
und auch Kunden von einer besseren
Durchmischung der Geschlechter
profitieren wiirden. Wiirden sich
vermehrt Frauen fiir eine Finanz-
ausbildung begeistern, kime das der
gesamten Industrie zugute. Digitali-
sierung ist nicht nur in der Arbeits-
welt ein grosses Thema, sondern
auch im Ausbildungsbereich. Von der
Digitalisierung werden auch kom-
plexe Prozesse und Kerndienstleis-
tungen des Finanzsektors erfasst. Ob
in Datenanalyse, -verarbeitung oder
fiir Prognosen: Finanzfachleute mus-
sen klug mit Daten umgehen kénnen
und Programmierkenntnisse vorwei-
sen. Azek bietet daher seit einem
Jahr den Lehrgang zum Chartered
Financial Data Scientist an. Offenbar
haben wir damit den Nerv der Zeit
getroffen, denn alle Kurse des laufen-
den Jahres waren innerhalb kurzer
Zeit ausgebucht. Im Friihling 2020
startet die nachste Durchfiihrung.

Nachhaltiges Investieren ist ein
weiteres Thema, das die Finanz-
industrie umtreibt. Kunden verlan-
gen heute eine kompetente Bera-
tung und Betreuung im Umgang mit
ESG. Denn verantwortungsvolles
Anlegen soll sich auch in finanzieller
Hinsicht auszahlen. Mit der Lancie-
rung des Lehrgangs zum Certified
ESG Analyst CESGA Gibernimmt Azek
in der Schweiz eine Vorreiterrolle.
Maoglicherweise spricht diese
Ausbildung vermehrt Frauen an.

Zu wiinschen ware es.
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Risiken miissen reduziert werden

Die Studiengange in Luzern und Neuenburg zur Bekampfung von Wirtschaftskriminalitat sind schweizweit einzigartig.

riminelle Handlungen gegen ein
K Unternehmen werden in der {iber-

wiegenden Zahl der Fille durch
Mitarbeiter oder zumindest durch dem
Unternehmen zugehdrige Personen be-
gangen. Oftmals richten sie sich gegen
das eigene Unternehmen. Aber auch Ge-
schiftspartner und Kunden kommen
als Opfer in Frage. Die dabei vorgenom-
menen Handlungen sind vielfiltig. Vom
einfachen Materialdiebstahl bis hin zu
Bestechung oder Cyberangriffen ist alles
moglich. Die Finanzdienstleistungsbran-
che ist speziell exponiert.

Wird ein Unternehmen von einem
Vorfall von Wirtschaftskriminalitét {iber-
rascht, ist dies stets eine unangenehme
Erfahrung. Neben dem finanziellen Ver-
lust bekommt es insbesondere die mit
der Aufarbeitung der Geschehnisse ver-
bundenen Aufwendungen sowie die dro-
henden Reputationsschdden zu spiiren.
Durch den Einsatz geeigneter praventiver
Massnahmen sowie durch entsprechende
Schulung der Mitarbeiter lassen sich
diese Risiken allerdings auf ein verant-
wortbares Mass reduzieren. Bereits um
die Jahrtausendwende hat die Konferenz
der Kantonalen Justiz- und Polizeidirek-
toren (KKJPD) die Hochschule Luzern —
Wirtschaft und die Haute école de gestion
Arc in Neuenburg beauftragt, je einen
Weiterbildungslehrgang zur Bekdimpfung
der Wirtschaftskriminalitat anzubieten.

Austausch mit Berlin

Die Studiengdnge MAS Economic Crime
Investigation der Hochschule Luzern und
MAS en Lutte contre la criminalité éco-
nomique der Haute école de gestion Arc
sind in der Schweiz einzigartig. Auch in
der europdischen Weiterbildungsland-
schaft stellt das Thema eine Raritét dar.
Einzig in Deutschland kann an der School
of Governance, Risk & Compliance der
Steinbeis-Hochschule ein MBA mit der
Vertiefung Wirtschaftskriminalitdt und
Compliance absolviert werden. So er-
staunt es wenig, dass die Hochschule Lu-
zern mit ihrem MAS Economic Crime In-
vestigation eine Studienreise nach Berlin
durchfiihrt, um auch die Auseinanderset-
zung mit internationalen Aspekten der
Wirtschaftskriminalitdt zu ermoglichen.
Die Lehrgidnge in Luzern und Neuen-
burg wurden im Laufe der Zeit inhalt-
lich und konzeptionell weiterentwickelt.
So hat die Hochschule Luzern - Wirt-
schaft ihren am Campus Zug-Rotkreuz
angebotenen zweijdhrigen Studiengang
MAS Economic Crime Investigation im
Jahr 2017 modularisiert. Jedes der vier
Module dauert ein halbes Jahr und bie-

Unternehmen werden von kriminellen Handlungen oft liberrascht. Weiterbildung der Mitarbeiter soll helfen.

tet den Studenten zeitlich mehr Flexi-
bilitdt. Begonnen wird mit dem Modul
Governance, Risk and Compliance, das
innerhalb von sechs Monaten als eigen-
stdndiger Zertifikatskurs (CAS) abge-
schlossen werden kann.

In Rahmen dieses Moduls arbeiten die
Studenten mit dem Wirtschafts- sowie
dem Wirtschaftsstrafrecht und werden in
die Grundlagen der Compliance und des
Risk Management eingefiihrt. Ausserdem
eignen sie sich Basiswissen in Corporate
Governance sowie Finance and Accoun-
ting an. Ebenso lernen sie erste Aspekte
der Wirtschaftskriminalistik, wie bei-
spielsweise das Management von Sicher-
heitsrisiken und den Umgang mit inter-
nem Betrug, kennen.

«Der Austausch mit
Staatsanwiilten, Richtern
und Kadermitgliedern der
Polizei bringt Nutzen.»

Das Modul kann auch von Studenten
anderer Weiterbildungslehrgdnge der
Hochschule Luzern besucht werden. So
wird es zum Beispiel alsWahlmodul in den

MAS- bzw. den DAS-Lehrgéngen Risk Ma-
nagement, Controlling, Corporate Finance
oder Bank Management angeboten.

Wer lediglich die Grundlagen der Be-
kdmpfung der Wirtschaftskriminalitét
vertiefen mochte, kann das Studium nach
erfolgreichem Absolvieren des Moduls
Economic Crime Investigation 1 nach
einem Jahr mit einem Diplomabschluss
(DAS) beenden. Allerdings haben sich in
den vergangenen Jahren die meisten Stu-
denten fiir den Masterabschluss entschie-
den, fiir den sie zusétzlich das Modul Eco-
nomic Crime Investigation 2 besuchen
und ein praxisorientiertes Masterarbeits-
projekt durchfithren miissen.

Mit dem Masterabschluss (MAS) ver-
fiigen die Studenten iiber einen Leis-
tungsnachweis, der auch ausserhalb des
eigenen Unternehmens einen Stellenwert
hat. Das modulare Studiengangkonzept
erlaubt es, das Studium in Etappen anzu-
gehen. Die Moglichkeit, das Studium zwi-
schen der einjdhrigen Diplomstufe und
der ebenfalls einjdhrigen Masterstufe zu
unterbrechen, wird regelméssig genutzt.
Der Studiengang MAS Economic Crime
Investigation richtet sich an Fach- und
Fiihrungskréfte aus der Wirtschaft, aber
auch aus der Strafverfolgung und der 6f-
fentlichen Verwaltung. Der Austausch mit
Staatsanwélten, Untersuchungsrichtern

oder spezialisierten Kaderangehorigen
der Polizei, aber auch mit Wirtschafts-
priifern, Wirtschaftsanwélten und priva-
ten Ermittlern bringt den Studenten
einen grossen Nutzen.

Er gibt ihnen einen Einblick in die
Praxis der Bekdmpfung der Wirtschafts-
kriminalitdt und erweitert ihr personliches
Netzwerk, damit sie im Ernstfall bestmog-
lich agieren kdnnen.

Uberall gut vernetzt

Um das Netzwerk untereinander zu pfle-
gen, haben die Ehemaligen der beiden
MAS-Lehrginge der Hochschule Luzern —
Wirtschaft und der Haute école de gestion
Arc die Schweizerische Expertenvereini-
gung zur Bekdmpfung der Wirtschafts-
kriminalitdt (SEBWK) gegriindet. Die Mit-
glieder dieser Vereinigung engagieren
sich auch als Dozenten in den Lehrgéin-
gen und sind bestrebt, die Offentlichkeit
tiber die Bedeutung des Problems der
Wirtschaftskriminalitdt zu informieren.
Ein Instrument dazu bilden die Blogs
der beidem Hochschulen, auf denen ak-
tuelle Fachbeitrdge und Neuigkeiten zum
Thema veroffentlicht werden.
Claudia Brunner, Studienleiterin IFZ
Hochschule Luzern

Cyberspezialisten sind schwer zu finden

KPMG Schweiz hat eine Lernplattform zum Umgang mit digitaler Kriminalitat entwickelt. Der Bedarf an Fachkraften ist gross.

Das Risiko von Cyberangriffen in der
Schweiz nimmt zu. Geméss einer Auswer-
tung des Datendiensts Statista wurden
im Jahr 2018 rund 7225 Verdachtsfille von
digitaler Kriminalitdt an die Behorden
gemeldet. Weltweit passierten im selben
Jahr die meisten Attacken in China (525
Mio.) und den USA (105 Mio.).

Somit liegt die Schweiz nicht unbe-
dingt im Fokus der Hacker, aber Vorsicht
ist gleichwohl geboten. Denn trotz der
im internationalen Vergleich niedrigen
Fallzahl gibt es hierzulande kaum ein
Unternehmen, das noch nie von einem
Angriff betroffen war.

Britische Experten

Allein, es fehlen die Fachkrifte, die helfen,
die Unternehmen gegen die Angriffe zu
schiitzen. Gemeinsam mit dem briti-
schen Cybersicherheitsspezialisten Im-
mersive Labs hat KPMG Schweiz daher
vor gut einem Jahr die Digital Cyber Aca-
demy (DCA) gegriindet. Sie steht Studen-
ten und Lehrern an Schweizer Hoch- und

Fachhochschulen kostenlos offen und bie-
tet ihnen eine cloudbasierte Cybertrai-
nings- und Bewertungsplattform an.
Auch Unternehmen kénnen ihre Mit-
arbeiter an der DCA anmelden und schu-
len lassen, allerdings nur gegen Gebiihr.
KPMG nutzt die DCA ebenfalls intern als
Trainingsinstrument fiir die eigenen Cy-
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berspezialisten sowie fiir die Rekrutie-
rung von neuen Mitarbeitern, wie Mat-
thias Bossardt, Leiter Cyber Security von
KPMG Schweiz, erklart. «Wir mochten
damit nicht in die Schulungsbranche
einsteigen», sagt er. Aber der Bedarf und
Nachfrage nach Cyberspezialisten seien
einfach sehr gross, zumal die Konse-
quenzen von Angriffen fiir die betroffe-
nen Unternehmen sehr weitreichend
seien, wie eine Umfrage von KPMG unter
sechzig reprasentativen Schweizer Unter-
nehmen ergeben hat.

So hatten Cyberattacken in den ver-
gangenen drei Jahren unter anderem Ein-
fluss auf den Ablauf von Geschéftsprozes-
sen, fiigten den Betroffenen finanziellen
Schaden zu und fiihrten zur ungewoll-
ten Offenlegung von personenbezogenen
Daten (vgl. Grafik). Der Praxisbezug der
DCA-Plattform ist daher sehr ausgeprégt.
Thre Nutzer koénnen in sogenannten virtu-
ellen Cyberlaboren reale Félle von Cyber-
kriminalitdt 16sen. Der Schwierigkeits-
grad steigt von Fall zu Fall, die Plattform
wird laufend aktualisiert. Das Ziel ist, die
eigenen Kompetenzen im Umgang mit
Cyberrisiken weiterzuentwickeln und so

ein Basiswissen fiir die berufliche Zukunft
im Cyberbereich zu legen.

Hoch- und Fachhochschulen in Aus-
tralien, Grossbritannien, Kanada, Singa-
pur und den USA nutzen geméss KPMG
die Plattform bereits sehr erfolgreich, um
die Féhigkeiten ihrer Studenten in der
Cybersicherheit und -abwehr zu verbes-
sern, was ihnen attraktive Berufseinstiegs-
moglichkeiten erdffnen sollte.

Erste Spezialisten eingestellt

KPMG Schweiz hat als erstes Schwei-
zer Unternehmen die DCA fest in den
eigenen Rekrutierungsprozess integ-
riert. «Anhand der Performance in den
DCA-Ubungen lassen sich Riickschliisse
auf das Qualifikationsprofil der Teil-
nehmer ziehen. Auf diese Weise zeigt
sich schon vor dem ersten Bewerbungs-
gesprdch, fiir welche Positionen und
Aufgaben ein potenzieller Kandidat ge-
eignet ist», so Matthias Bossardt.

Einige wenige Bewerber konnte er
nach der Auswertung ihrer Ergebnisse in
den virtuellen Laboren bereits im Cyber-
sicherheitsteam einstellen.
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