Homeoffice: Die Zukunftist hybrid

Grundsitzliche Uberlegungen zu einem Phinomen, das seit anderthalb Jahren massiv an Bedeutung gewonnen hat.

Die Pandemie hat eindricklich
gezeigt, dass das Arbeiten vonzu
Hause aus in vielen Branchen
und Berufen uneingeschrankt
miglich ist. Die Unternehmen
miissen sich anpassen, um auf
dem Arbeitsmarkt interessant zu
bleiben. Ebenso steigen die An-
spriiche der Arbeitnehmenden.

Laut einer reprisentativen
Studie des Bundesamts fiir Sta-
tistik aus dem Jahr 2019 waren
flexible Arbeitsmodelle wie
Homeoffice ein lang gehegter
Wunsch vieler Arbeitnehmen-
den. Allerdings standen Arbeit-
gebende diesem Wandel bislang
haufig kritisch gegeniiber.
Durch die Coronakrise haben
nun viele Unternehmen die Vor-
teile flexibler Arbeitsorte er-
kannt und bewerten Home-
office-Losungen positiver. Dass
Menschen, die von mn Hause
arbeiten, besonders effektiv
sind, ist Gberdies wissenschaft-
lich belegt.

Forscher der Universitdt
Stanford fanden 2015 heraus,
dass die Produktivitit der
Arbeitnehmenden im Home-
office um 13 Prozent héher ist
und sie seltener krank sind. Be-
schiftigte im Homeoffice fithlen
sich laut Stodie zudem mit
ihrem Betrieb enger verbunden.
Mit allmdhlichen Lockerungen
der Covid-19-Massnahmen
steht mun die langsame Riick-
kehr in die Biros an. Ist dies

auch wieder eine Riickkehr zum
bekannten Biiroalltag?
Homeoffice wird nicht
einfach verschwinden

Eine Studie des Immobilien-Be-
ramngsunternehmens Wilest
Partner aus dem Jahr 2020
kommt zum Schluss, dass sich
der Anteil der Unternehmen mit
zumindest teilweisem Home-
office von 12 Prozent (Stand vor
Corona) auf 30 Prozent mehr
als verdoppeln wird.

Was anfinglich fiir viele die
Erfiillung des ersehnten Wun-
sches nach mehr Flexibilitit und
Selbstbestimmung war, hat sich
aber inzwischen fiir einige ge-
wandelt: Sie frenen sich darauf,
wieder ins Biiro zuriickzukeh-
ren. War es das jetzt schon mit
der newen Normalitit und digi-
talen Arbeitsweisze?

Nach einer Umirage unter
Fiihrungskriften aus der Region
Aargau/Solothurn wurden die
gingigen Thesen zur Zukunft
des Homeoffice kritisch hinter-
fragt und Erkenntnisse fiir die
Situation der Unternehmen in
der Region gewonnen.

Eigenverantwortung

und Flexibilitiit

Einigkeit herrscht in der Ein-
schitzung, dass Homeoffice Teil
der kiinftigen Arbeitswelt sein
wird. Die Vorteile liegen sowohl
fiir Arbeitgebende wie auch fiir

Varginsamung? Das Homeoffice hat auch Nachteile.

Arbeitnehmende auf der Hand:
hihere Effizienz bei der Ge-
schaftsabwicklung, vereinfachte
Bedingungen fiir eine gesunde
Work-Life-Balance und unge-
stirte, eigenverantwortliche
Arbeit stehen im Zentrum. Mehr
als zwei Drittel aller Unterneh-
men erwarten ebenso eine bes-
sere Vereinbarkeit von Familie
und Beruf Hier wird explizit
darauf verwiesen, dass Miitter
frither und flexibler wieder in
den Arbeitsprozess integriert
werden konnen. Volkswirt-
schaftlich wird laut einer Unter-
suchung der Credit Suisse mit
einer nachhaltigen Entlastung
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der bestehenden Verkehrsinfra-
struktur gerechnet.
Schwierigkeiten bestehen
inshesondere darin, die bewihr-
ten Mittel zur Fiihrung der Mit-
arbeitenden an eine hybride Zu-
kunft anzupassen. Kritisch ist
hier vor allem der reduzierte
physische Kontakt innerhalb der
Teams. Es wird befiirchtet,
durch weniger direkten Kontakt
die Leistungen der Mitarbeiten-
den schlechter beurteilen zu
konnen. Damit einher geht auch
die Einschitzung von vermehr-
ter Isolation einzelner Arbeit-
nehmenden. Zwar stellt nie-
mand einen Druck zum Anpas-

sen der Arbeitsvertrige fest.
Allerdings besteht grosse Verun-
sicherung beim Thema Daten-
sicherheit und dem erhéhten Ri-
siko eines Hacker-Angriffs. Dies-
beziiglich sind die Unternehmen
mitsamt den eigenverantwortli-
chen Arbeitnehmenden in Zu-
kunft besonders gefordert.
Hybride Arbeitsmodelle

als Erfolgsfakior

Berejts var der Pandemie waren
die meisten Unternehmen laut
Umfrage technisch bereit, Home-
office anzubieten. Die Relevanz
des Themas hat aber unbestrit-
tenzugenommen. Um weiter er-
folgreich die besten Mitarbeiten-
den pewinnen mu kiinnen, wer-
den hybride Arbeitsmodelle mit
Homeoffice ein entscheidender
Faktor sein, ohne dassjedoch der
physische Austausch ganz verlo-
ren gehen wird.
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