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Philipp Engstler 

Agile Coach & Trainer - Interims Manager 

Philipp Engstler ist Mitgründer der Genossenschaft flowdays. Unser 
Ziel: ‘Wir wollen die Wirtschaftswelt verändern, damit Arbeit sinnstif-
tend und nachhaltig wird und Menschen Spass an der Arbeit haben.’. 
Wir sind ein Verbund von agile und lean Thinkers mit viel  Erfahrun-
gen und Fachwissen im Gepäck.  

Er betreut diverse Mandate als unabhängiger Agile Coach und Trainer 
in Kanban, Scrum und agile Leadership. Momentan begleitet er ver-
schiedene Firmen in der agilen/digitalen Transformation. Er ist inte-
rims Manager und Change Agent. Philipp hat 15 Jahre Erfahrung in 
führenden Positionen in der Internet- und eCommerce-Branche. 
Als vormaliger CTO/CIO der ricardo.ch AG initiierte und begleitete er 
die Transformation von ricardo.ch zu einer agil geführten Unterneh-
mung. Dabei trug er die Gesamtverantwortung der internationalen 
ricardo Group IT. 
Phillip Engstler nebenan Product Owner in seiner eigenen Firma pee-
rUp GmbH, einem Software Startup zur Unterstützung von peer und 
teamfeedback Prozessen.: 360° teamfeedback und MeritMoney.  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Curriculum Vitae Philipp Engstler

Personalien 

Name Philipp Engstler

Geboren 26. März 1973

Funktion Agile Coach & Trainer, Interims Manager

Nationalität Schweiz und Deutschland

Titel Eidg.dipl.Informatiker, IT Business Solutions

Zertifikate Management 3.0 Facilitator 
CAS e.Business Technologien, FH St.Gallen 
CAS Technologieorientierte Managementkonzepte, FH St.Gallen 
CAS Informationsmanagement, FH St.Gallen

Sprachen Deutsch - Muttersprache 
Englisch - Sehr gut in Wort und Schrift 
Französisch - Gut

Kontakt Albisstrasse 10a 
6340 Baar 
philipp@peerup.ch 
skype: poengstler 
+41 76 222 6000

Organisationen Scrum Alliance, Agile Alliance, SwissICT 

Moderator des Agile Breakfast der Lean, Agile & Scrum, Fachgrup-
pe der SwissICT 

http://www.meetup.com/de/Agile-Breakfast-Luzern/

Dozent IFA, Zürich - Stufe Fachausweis: Organisation und Methodenlehre, 
Mitarbeiterführung, Projektmanagement (2007 - 2008)

Zuletzt geändert am 18.03.17 !2

mailto:philipp@peerup.ch
http://www.meetup.com/de/Agile-Breakfast-Luzern/


Curriculum Vitae Philipp Engstler

Kenntnisse 

Produktentwicklung Agile Produktentwicklung mit Scrum, Kanban, Lean Startup

Management GL-Erfahrung (C-Level), Interkulturelles Management, Mitarbeiter-
führung, Organisation, Transformation- und Change Management, 
Transformator

IT Management Strategische IT-Planung, Aufbau, Führung und Entwicklung von 
lokalen und verteilten Teams, agile Organisationsentwicklung

Projekte Klassische Programm- und Projektleitung mit Liefer- und  
Budgetveratwortung in Mio. Höhe
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Curriculum Vitae Philipp Engstler

Ausbildung
2008 - 2009 Lehrgang MAS Business Information Ma-

nagement, FH St. Gallen 
• CAS Technologieorientierte Manage-

mentkonzepte 
• CAS e-Business Technologien 
• CAS Informationsmanagement

2004 - 2005 Eidg. Dipl. Informatiker - Business Solutions

2002 - 2003 Informatiker FA - Wirtschaftsinformatik (Fach-
ausweis)

1994 - 1996 Technischer Kaufmann (eidg. Fachausweis)

1990 - 1993 Elektronikmonteur (Fähigkeitsausweis)
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Curriculum Vitae Philipp Engstler

Weiterbildung
2019 

2018 

2017 

2016 

2015 

CAL2, Certified Agile Leadership, Level 2, Trail 
Ridge Inc. (ongoing) 
Agile Leadership 360°, Bill Joiner 

Auftrittskompetenz, anundpfirsich, Zürich 
Innovation Coaching, IMU Augsburg 

Certified Lean Agile Procurement Trainer, LAPA 
Visual Storytelling, bikablo 
CSP – Certified SCRUM Professional 
Certified Scrum@Scale Practitioner, Scrum Inc., 
Boston 

CAL1 – Certified Agile Leadership 
CSPO - Certified Scrum Product Owner 
CSM – Crtified Scrum Master 
Management 3.0 Facilitator 
Leading SAFe 4.0 
Leading Agile Organizations, SCRUM Alliance, 
Pete Behrens 

Lean Canvas Training, Ash Maurya  
Management 3.0

2013 

2012

NASPERS Executive Education eCommerce Pro-
gramme, by Harvard Business School Professors 
Visuelle Moderation Basis 
http://www.kommunikationslotsen.de/visual-facilitating/

2007 Train the Trainer, IFA Zürich

2006 Kundenorientierte Führung, AKAD Zürich

2004 Umgang mit Konfliktsituationen, AKAD Zürich

2002 Führung und Konflikte, AKAD Zürich

2000 WEBMaster SIZ

Projektmanagement für Projektleiter, AKAD Zürich

1996 Verkauf, Gustav Käser
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Curriculum Vitae Philipp Engstler

Fachkenntnisse
Methoden Scrum Experte

Agile Portfolio Management 
Agile Software Development

Experte 
Experte

Klassisches Projektma-
nagement

Experte

Management 3.0 Experte

Agile Leadership Sehr gut

Kanban Sehr gut

IT Management Strategische IT Planung Experte 

Transformationen und Chan-
ge Management

Experte

Organisation und Methoden Experte

Technische M&A Sehr gut

IT Budgeting Sehr gut

Software Ent-
wicklung

Aufbau, Führen und organi-
satorische Entwicklung  von 
Entwicklungsteams

Experte

eCommerce Anwendungen Experte

Mobile Apps Experte

IT Betrieb Datencenter Sehr gut

Telekommunikation Sehr gut

Web Applikationen Experte

Netzwerk Sehr gut
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Curriculum Vitae Philipp Engstler

Berufliche Erfolge
 peerUp! GmbH 

2013 - heute
Gründer und Geschäftsführer, Product owner 360° 
teamfeedback 
Aufbau der Firma mit Dienstleistungen im agilen 
Organisationsumfeld. Erstellung von Trainings und Kursen, u.a. 
‚agile Grundkenntnisse’. 
Product Owner: Bei 360° teamfeedback handelt es sich um ein 
eCommerce Produkt, welches Teams erlaubt, sich gegenseitig 
einfach Feedback zu geben. Es folgt dem Ansatz: „Weg vom 
Jahresgespräch zum kontinuierlichen Feedback“. Das Produkt wird 
mit Scrum und Lean Startup in mit einem verteilten Team entwickelt. 
Erstellen der Produktvision, Roadmap & Marketing-Konzepts 
• Aufbau des verteilten Entwicklungsteams 
• Agile Anforderungsdefinition & Abnahme der Produkt-

Inkremente 
• Leitung der Agilen Produktentwicklung als Product Owner
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Flowdays.net 
2016 - heute  

pragmatic-solutions 
GmbH  

2014 - 2016  

ricardo Group  
QXL ricardo SARL 

2008 - 2013

Gründungsmitglied und Genossenschafter 
Agile Coach & Trainier / Interims Manager - In der 
Telekommunikations-, Energie- und e.Businessbranche, bei 
Marketingabteilungen und Softwareentwicklung tätig. 
Inspiring Speeches und agile Grundausbildungen bei C-Level 
Teams. Jeweils mit hervorragendem Kundenfeedback. 
http://flowdays.net/de/philipp-engstler 

Kooperationspartner - Agile coach & Trainer 
Freischaffender Berater bei verschiedenen Kunden der pragmatic-
solutions als agile coach & trainier, überwiegend in der 
e.Businessbranche und Softwareentwicklung, jeweils mit 
hervorragendem Kundenfeedback. 
Interims Manager Mandat bei localsearch.ch als Head of 
Engineering a.i. von Oktober 2014 bis Januar 2016. 

CIO / CTO, Mitglied der Geschäftsleitung  
CEO der in Frankreich angesiedelten ricardo Tochter 
• Gesamtverantwortung der ricardoGroup IT (80 Mitarbeiter) 
• Organisation der gruppenweiten Technologie-Konferenzen 
• Aufbau Entwicklungscenter in Kiev, Ukraine (35 Entwickler) 
• Organisationsentwicklung zu Agilen Entwicklungs- und 

Betriebsmethoden als Change Manager 
• Verantwortlich für Web- & Mobile-Produkte (ricardo.ch, .gr 

& .at; qxl.dk & .no; ricardolino; autoricardo) 
• Technische Verantwortung bei M&A Projekten 
• Verantwortlich für die Organisationsentwicklung ‚Agile’ 
• Budgetverantwortung: CHF 12 Mio. p.A. 

Erfolge: 
• Agile Unternehmenstransformation mit Einführung von 

Scrum, Kanban, Management 3.0 im gesamten 
Unternehmen 

• Organisationsentwicklung vom Start-up zur professionell 
geführten IT 
Initiant iOS und Android Apps
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Curriculum Vitae Philipp Engstler

Sunrise  
Communications AG 

2006 - 2008

Senior Product Manager, Mobiles Arbeiten, Geschäftskunden 
• Gesamtverantwortung für Produktportfolio 'Mobiles Arbeiten’ 
• Erarbeitung der Marketing-Strategie 'Mobiles Arbeiten' 
• Gesamtprojektverantwortung für das Projekt Sunrise business 

outlook – Business E-Mail, Webhosting 
• Erstellen des Business Cases Business E-Mail 
• BC Präsentation und Genehmigung durch die GL 
• Leitung des Gesamtprojektes mit 5 Subprojekten 
• in Zahlen: 

• Budget: 3,8 Mio. CHF 
• 12 interne Projektmitarbeiter 
• Mehrere externe Partner und Lieferanten 
• Dauer: 10 Monate  
• Markteinführung: April, 2008 

• Einführung von mobile.sync (Synchronisation von Outlook Da-
ten aufs Handy): 
• für alle Mitarbeiter von Sunrise 
• für Sunrise Kunden  
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sunrise TDC Switzer-
land AG / diAx 

2003 - 2006

Manager ISP Engineering & Implementation 
• Führungs- und Fachverantwortung für den Bereich ISP 

Engineering (insgesamt 8 bis 14 Mitarbeitende)  
• Verantwortung und Führung des Projektportfolios 
• Verantwortung für die System-Architektur IT Infrastruktur 
• Eingliederung der Abteilung ISP in IT (Reorganisationsprojekt) 
• Einführung ADSL easy 
• Evaluation der Standard Server Hardware 
• Verantwortung für Erstellung und Einhaltung des 

Kostenstellenbudget, ca. 2,1 Mio CHF. 
• Verantwortung für Definition und Umsetzung der 

Plattformstrategie im Internet Service Umfeld 
• Verantwortung für das Infrastruktur Life Cycle Management der  

Produkte: freesurf.ch, premiumsurf, domainhosting, adsl AAA, 
dial-up u.a. 

• Verantwortung für Integrations- und Migrationsprojekte 
• Verantwortung für Definition, Umsetzung und Betreuung des 

internen Applikations-Homing 
• Stabilisierung und Ausbau der ISP Grundinfrastruktur 
• Migrationsprojekte: Main Directory, Mailserver mit 900'000 E-

Mailboxen 
• Erneuerung der www.sunrise.ch Hostinginfrastruktur und des 

Content Management Systems 
• Aufbau Hostinginfrastruktur für interne Verwendungszwecke 
• Projektumsetzung: Hosting, Housing, vISP, Application Homing 
• WebSiteCreator 
• Entwicklung vISP für Elektrizitätswerk NW 
• Einführung einer gehosteten Applikation zur Erstellung von 

Websites 
• Entwicklung Interface zweier Trouble Ticketing System 
• Kundenintegration von IP VPNs 

Internet Access AG 
2000 – 2003 

Projektleiter für Gross- und Spezialprojekte 
• Führen von Projekten: Application Homing, Erstellung und 

Pflege von Webpräsenzen 
• Betreuung zugewiesener Grosskunden 
• Erstellung von Offerten 
• Housing von Grosskunden (Teledata, SF DRS) 
• Schweizer Fernsehen, SF Spezial: verschiedene Webauftritte
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