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Becher Mark

Funktion: Mark Becher ist Strategy Director bei FAMILY in Uster (http://www.family.agency) und begleitet alle
Kunden der Agentur in strategischen Fragen - von der Markenpositionierung bis zur inhaltlichen Ausrichtung von
Performance-Kampagnen. Ausbildung: Mark Becher ist eidg. dipl. Planer Marketingkommunikation, verfigt tber
drei CAS-Abschliisse der Hochschule Luzern und ist Absolvent der internationalen Leadership-Programme seiner
friheren Arbeitgeber, der Publicis- und der FCB-Group. Tdtigkeiten: Mark ist seit fast 30 Jahren in verschiede-
nen Funktionen in der Kommunikations- und Werbebranche tatig. Von 2006 bis 2013 betreute er bei Publicis Zi-
rich die globalen Kampagnen der Zurich Insurance Company, SWISS und UBS, bevor er sich bei FCB Zirich und
Notch Interactive starker auf den Schweizer Markt fokussierte. 2020 stiess er wieder zur Publicis Groupe Switzer-
land, wo er die strategische Beratung mit Schwerpunkt auf digitaler Kommunikation fir samtliche Werbeagentu-
ren der Schweizer Gruppe verantwortete. Seit dem 1. Februar 2025 verantwortet er die strategische Leitung der
Agentur FAMILY in Uster. LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/mark-becher-7a96aal/

Cahn Esther

Funktion: Esther Cahn ist VP Strategy & Customer Growth bei Exactag (https://www.exactag.com). Ausbil-
dung: Sie hat unter anderem den MAS in Digital Marketing and Communication Management an der HSLU sowie
den eidg. Fachausweis als Planerin Marketingkommunikation erworben. Tatigkeiten: Esther Cahn war viele Jahre
fur die Mediabudgets nationaler und internationaler Marken verantwortlich. AnschlieBend arbeitete sie als Spezia-
listin fur Digitale Medien und Campaigning bei der Suva und leitete dort zuletzt das Analytics-Team, welches die
Disziplinen Customer Analytics, Web Analytics, Marktforschung und Partnerdatenmanagement umfasste. Ab 2018
war sie als CEO von Signifikant tatig, einem Anbieter von Marketing Mix Modeling. Heute verantwortet sie bei
Exactag, dem Marktfihrer in der DACH-Region flir Marketing Performance Measurement, die Themen Strategy &
Customer Growth und leitet in dieser Rolle unter anderem die strategische Beratung von Enterprise-Kunden in tber
100 Léndern. Linkedin: https://www.linkedin.com/in/esthercahn/

Goldi Simon

Funktion: Simon Goldi arbeitet seit Marz 2021 fir Hotelplan Suisse und ist dort als Head of Marketing fir die
Marketingkommunikation von Hotelplan, Migros Ferien und Travelhouse, Branding & Sponsoring, Katalogproduk-
tion sowie das CRM fur die Hotelplan Gruppe verantwortlich. Ausbildung: Simon Géldi ist dipl. Betriebswirt HF
und absolvierte den Masterstudiengang Digital Marketing and Communication Management an der Hochschule Lu-
zern - Wirtschaft. Tatigkeiten: Seine Karriere begann er in der Reisebranche. Von 2011 bis 2013 war Simon
Goldi Business Account Manager im Bereich Customer Intelligence beim Migros-Genossenschafts-Bund. Als Leiter
CRM verantwortete er das Kampagnen- und Promotionsmanagement, den Analytics-Bereich sowie das Loyalitats-
management bzw. Bonusprogramm der Globus Gruppe - Von der Rohdatenanalyse der Kartenkunden, Uber die
Visualisierung von Daten bis schlussendlich in Richtung Kampagnen, Pricing und Automatisierung. Bei Signifikant
arbeitete er an der Entwicklung eines Tools, welches Kampagnen lber alle Kandle messbar macht und ist fir den
operativen Aufbau (Sales & Marketing) verantwortlich. Seit knapp einem Jahr fiihrte die berufliche Reise zuriick in
den Tourismus, nebst dem CRM das "Herzthema" von Simon Goldi.

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/simongoeldi/
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Grau Rainer

Funktion: Rainer Grau ist Executive Consultant & Partner bei Smart System Guild GmbH. Ausbildung: Rainer Grau ist
diplomierter Engineer (1989). Er absolvierte vielfache Weiterbildungen in unterschiedlichen Wissensgebieten, unter an-
derem die Ausbildung zum ISO 42001 zertifiziertem AI Officer. Tdtigkeiten: Rainer Grau begleitet Firmenleitungen in
der Transformation zur gesunden, digitalen und Al befdhigten Organisation. Weitere Stationen: Transformation der Di-
gitec Galaxus AG als Head Business Development; Partner und Geschaftsleitungsmitglied der Ziuhlke AG; Grinder der
SoUCon GmbH. Weiteres: Grindungsmitglied des Swiss Agile Leader Circles (SALC), Grindungsmitglied und Vorstand
des IREB e.V., Dozent an der HWZ und HSLU, regelmassiger Sprecher an Konferenzen, Boardmitglied der Agile Uncon-
ference. LinkedIn:_https://www.linkedin.com/in/rainergrau/

Herrmann Tanja

Funktion: Tanja Herrmann ist Griinderin und Geschéaftsfihrerin der Digital Influencer Marketing Agentur House of In-
fluence (www.house-of-influence.ch) in Zurich. Ausbildung: Tanja begann ihren Berufsweg in der 5-Sterne Hotellerie
in Basel. Spater absolvierte sie verschiedene Weiterbildungen an Schweizer Fachhochschulen im Bereich Wirtschaft und
Social Media in Bern und Basel. Zuletzt absolvierte sie weitere Ausbildungen im Bereich Strategic Thinking am IMD in
Lausanne sowie zum Thema AI in Oxford. Tétigkeit: In den letzten 18 Jahren war Herrmann in den unterschiedlichsten
On- und Offline-Marketing-Disziplinen tatig. Diese haben sie aus der Hotellerie Gber ein Weingut am Genfersee zur Uni-
versitat Fribourg, zu verschiedenen Agenturen und zuletzt zu globalen Konzernen wie Samsung oder Coca-Cola gefihrt.
Bei der wohl bekanntesten Getrankemarke der Welt baute sie mit Influencern eine neue Onlineplattform fiir Teens auf.
2017 machte sie sich dann mit der Agentur House of Influence selbststandig. Tanja Herrmann ist zudem Veranstalterin
der Fachkonferenz Social Media Summit in Engelberg sowie der AI in Marketing Konferenz in Zirich. LinkedIn: www.lin-
kedin.com/in/taherrmann/ Webseite: www.tanja-herrmann.ch

Hinden Hansjorg

Funktion: Hansjorg Hinden ist Consulting Director bei der Agentur Neustadt. Ausbildung: Hansjorg ist eidg.
dipl. Marketingfachmann (Feusi, Bern) mit einem breiten Erfahrungsschatz im Corporate-, Agentur- und Start-up-
Umfeld, wo er vielfaltige Inbound-Kampagnen (B2C und B2B) verantwortete. Mit starker Hands-on-Mentalitat ver-
tiefte er sein Wissen im Bereich Inbound Marketing und Marketing Automation «on the job». Ergdnzend absol-
vierte er Weiterbildungen in Social Media (Somexcloud, Zirich), Lead Management (Skill Academy, Frankfurt) und
die Inbound-Zertifizierung der HubSpot Academy. Tatigkeiten: In seiner Rolle bei Neustadt implementiert
Hansjorg Content-Marketing-Programme fiir Unternehmen und entwickelt diese gemeinsam mit seinem Team kon-
tinuierlich weiter. Dank seiner langjahrigen Erfahrung sowohl auf Unternehmens- als auch auf Agenturseite ver-
steht er die unterschiedlichen Bedirfnisse beider Welten und agiert als Briickenbauer zwischen Strategie, Umset-
zung und Wirkung.Zuvor war er Partner der Content-Marketing-Agentur Redact in Ziurich und verantwortete davor
den Aufbau des Content Marketings bei Generali Schweiz. Friihere Stationen umfassen die Position als Senior
Consultant Content & Inbound Marketing bei Dept Agency Schweiz (2014-2019), Leiter Marketing bei Troi GmbH
Agentursoftware in Minchen (2012-2014) sowie Grunder und Inhaber der Digitalagentur Sichtfeld GmbH in Solo-
thurn (2006-2012). Seinen Berufsweg begann Hansjorg in der klassischen Werbekommunikation bei Baldinger &
Baldinger in Aarau (2004-2006). LinkedIn: https://ch.linkedin.com/in/hahinden

Sandmaier Michael

Funktion: Michael Sandmaier ist Senior UX Designer bei Migros Online. Ausbildung: Er studierte Informations-
wirtschaft an den Hochschulen Darmstadt und Stuttgart und graduierte als Dipl.-Informationswirt (M.Sc.). Tatig-
keiten: Durch studentische Mitarbeit am Fraunhofer IAO fiir Human-Computer-Interaction vertiefte er seine Kom-
petenzen in den Bereichen User-Centered Design und Usability Engineering. Er begann seine berufliche Laufbahn
in verschiedenen Digital-Agenturen als Consultant fur Interaction Design und User Research. U.a. verantwortete
er bei einer Digital-Agentur den Aufbau eines neuen Geschaftsbereichs: ,Product & Service Design®. Mit dem An-
gebot begleitete die Agentur ihre Kunden bei der Gestaltung, Entwicklung und Markteinfiihrung neuer digitaler
Geschaftsmodelle. Des Weiteren arbeitete er als Senior UX Experte in Unternehmen, gestaltete dort den digitalen
Verkauf und Services flr Privatkunden und unterstiitzte die Transformation der Organisation hin zu mehr Kun-
denorientierung und Digitalisierung der Geschaftsmodelle. Seit November 2021 arbeitet er als Senior UX Designer
bei Migros Online und gestaltet dort das digitale Einkaufserlebnis im digitalen Supermarkt fliir Lebensmittel.
LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/michael-sandmaier
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Stalder Ursula

Funktion: Prof. Ursula Stalder ist Senior Researcher und Dozentin mit Schwerpunkt Digitales Marketing und Digi-
tale Kommunikation. Sie leitet den CAS Digital Media and Campaign Management (www.hslu.ch/dmm) sowie den
CAS Brand Journalism and Corporate Storytelling (www.hslu.ch/bj) in Co-Leitung mit Elmar zur Bonsen am MAZ
(www.maz.ch). Zudem ist Ursula Co-Leiterin des MAS Digital Marketing and Communication (www.hslu.ch/dmc)
und Mitglied der Weiterbildungsleitung des IKM. Ausbildung: Ursula studierte Medienwissenschaft und Germanis-
tik an der Universitat Zurich (lic. phil. I). Tadtigkeiten: Von 1995 - 2003 bei der Wirz-Gruppe in Zirich, zunachst
als Redaktorin im Bereich Corporate Publishing, dann als Mitgriinderin und Managing Partner der auf Digitale Mar-
ken- und Marketingkommunikation spezialisierten Wirz Interactive AG (spater Assai Interactive AG). Weiteres:
Ursula Stalder ist zudem als strategische Beraterin in ihrer Agentur Achtgrad AG in Zirich (www.achtgrad.ch) ta-
tig und Vorstandsmitglied der IG Digital Out-of-Home (https://igdooh.ch/). Sie engagiert sich als Jurymitglied in
verschiedenen Digital Awards. LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/ursulastalder/
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