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Aktuell wird das Netz mit massenhaft erzeugten KI-Inhalten geflutet, die eine
mittelmassige Qualitat aufweisen. Das Interesse und Vertrauen sinken.

Al Slop

| — die digitale Vermiillung durch minderwertige KI-Inhalte —
S8 verandert die Qualltat unserer Informationsraume
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Wenn etwas effizienter
wird, konsumieren wir
tendenziell mehr davon.

Nicht weniger.

Jevons-Paradoxon
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Die Mischung von neuen Original-Inhalten und dem Re-Purposing von Inhalten hilft,
die Produktion von Inhalten zu skalieren, ohne dabei eine Al Slop-Fabrik aufzubauen.

1.Net New Content

. Generate original insights from experience
. Interview experts, clients, and operators

- Run experiments and analyze firsthand data
. Create distinctive content manually

. Use Al only for insights organization

30% of your content production

1
1
+

L 2.Repurposed Content

. Analyze what performs best

 Repurpose winning ideas across channels

. Turn one insight into multiple formats

. Adapt content for different audiences

. Use Al to accelerate production workflows

@ 70% of your content production
{

Pierre Herubel
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Generative KI verschiebt den Zeitaufwand, die Relevanz und Notwendigkeit gewisser
Aufgaben. Strategisches Denken und Handeln rucken in den Fokus.

Type of tasks by time spent:

Strategy -+ Strategy S
I" M \\‘
. Focus |

Creation Creation o

Research/Data Research/Data
Hme E Automated
Consuming -—w
Operations E y
1. Traditional Marketer 2. Al Augmented Marketer
Spend most of their time in Can focus on strategy and
ops and research/data work creation as ops are automated

Pierre Herubel (2024)
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Fazit

Al Slop ist kein Fehler der Maschine. Die
Frage, ob ein Content-Piece uberhaupt
produziert werden soll, stellt die Maschine
nicht. Es braucht einen Human-in-the-
Loop, der von Beginn an mit strategischem
und kritischem Denken entscheidet — nicht
jemanden, der am Ende nur noch Fehler
korrigiert.
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Content mit Strategie
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Basis: die Unternehmensstrategie

Energy Solutions

— Top-Player im europaischen Handels-
und Kundenlosungsgeschaft

— Drittgrosste Stromproduzentin
der Schweiz (9 TWh Produktion)

Power Grid

r — G@Grosste Verteilnetzbetreiberin der
Schweiz mit 22’000 km Verteilnetz
— Versorgerin von tuber 1 Mio. Menschen
und Unternehmen

Infrastructure & Buildings

— Fuhrend bei Infrastruktur- und
Gebaudeldsungen
— Uber 260 Standorte im DACH-Raum

Quelle: Strategie BKW Solutions 2030



https://www.bkw.ch/de/ueber-uns/strategie-werte/bkw-solutions-2030
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Abgeleitet: Strategische Themen

Schwerpunktthema Subthema Dossiers (Stories) m MEINUNGEN P — 3] Login

Karikatur der Woche

Startseite | Meinungen | Hitzewelle: Schweizer Gebdude sind falsch gebaut

MEINUNG
Bauen im Klimawandel

Wir Schweizer haben fur den
Winter gebaut und wurden von
Hitzewellen uberrascht

Sidlage, sonnendurchflutet und grossziigige Fenster: Das war lange

ein Symbol fiir gehobenes Wohnen. Nun wird Klar: Wir miissen
anders bauen — und so gehts.

Analyse von Joachim Laukenmann
& o Aktualisiert: 03.07 2026, 20:22 I"_—I 134 | @ | ‘fl} ‘ m

Quelle: tagesanzeiger.ch



https://www.tagesanzeiger.ch/hitzewelle-schweizer-gebaeude-sind-falsch-gebaut1-856178493390

Zentrales Element: Themensteuerung

Lebenswerte Lebensraume
gestalten

Energiewende vorantreiben

Zukunftsfahige Gebaude
und Infrastrukturen gestalten

Die BKW weiterbringen

& Themen-Manager:in

Strategisches Steuerungsgremium

00
" Newsroom-Manager:in

Grafik: vereinfachtes Operating Model BKW Newsroom

Kanal-
Familien

Medien

Digital intern/extern

Social Media

Live-Kommunikation

00
" Channel-Manager:in
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Strategiekonferenz

guartalsweise

Weekly/Daily
operatives Themen-

management
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https://www.mcschindler.com/werkstattbericht-zum-relaunch-des-bkw-newsrooms-themensteuerung-rollen-und-prozesse/

Transparente Themensteuerung

— Alle Stakeholder haben Zugang

— Steuerung durch entsprechende Rolle/Funktion
(Newsroom-Manager:in, CvD,
Redaktionsleiter:in o. a.)

— Entscheidgates definieren

— Briefings, Storyline, Minikonzept vorhanden

IKM Impuls Al-Slop

Hitzewelle & Gebéudetechnik‘

Details anzeigen

Essentials (zwingend ausfiillen)

as Themen-Manage...

=

Veréffentlichung

Ziel der Kommuni...

>+ Status

KPI's
Zielgruppe

Strategie / Rubrik

Details

Geplante Kanéle

Kernbotschaften ...

Themenbewertung

Anmerkungen, of...

Group Topic The...
Verortung im Na...

Dateien und Med...

Link auf Konzept, ...

Link

Vorstellung Them...

An Weekly zu ent...

P) Evelyne Zemp
6. Juli 2026 — 2. August 2026

Aktualitdt des omniprésenten Themas Hitze aufnehmen und mit unseren Dienstleistungen und Kompetenzen im Bereich
Gebaudetechnik verbinden; Mehrwert aufzeigen

@ |n production
Awareness
Bestehende Mitarbeitende  Bevolkerung  Grosskunden

Zukunftsfahige Gebaude schaffen

Intranet  Social Media Blog Digital Signage

Mit der richtigen Geb&udetechnik (Kuhlung, Beschattung, Liiftung, Automation) lassen sich wichtige Elemente steuern, so dass
Gebaude auch bei langanhaltender Hitze den nétigen Komfort bieten. «Die Vision ist ein Gebdude, das die Hitzewelle weitgehend selbst
wegorganisiert, statt sie mit brachialer Kélteleistung zu bekdmpfen.»

B (regulére Themen [gemass Strategischer Themenplanung])

Interview mit Reto Decurtins, Managing Director Automation BKW Building Solutions & Geschaftsflihrer Sigren Engineering, liegt vor
und kann fir die diversen Kanéle aufbereitet / gekiirzt werden.

Energie

BBS_ Hitzewelle Ge...

8. Juli 2026

Screenshot Storybriefing aus Notion (Themenmanagement)

12.8.2026
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Content fur Zielgruppe, nicht fur intern

Intranet: Mitarbeitende
CTA: Intranet Business Unit

I"TEI HIRIE NN

Smarte Gebaude fiir heisse Zeiten
Die Schweiz schwitzt. Nach mehreren Tagen mit Temperaturen weit liber 30 Grad werden (iberhitzte R&ume fiir viele Menschen zur Belastung -
im Bliro, in Schulen, Spitélern oder zu Hause. Wie gelingt es modernen Gebduden auch bei extremer Hitze angenehme Temperaturen zu halten?
Reto Decurtins, Managing Director Automation bei der BKW Building Solutions und Geschéftsfiihrer der Sigren Engineering, gibt Auskunft zu
smarter Gebdudeautomation und effizienter Kiihlung.

Reto, wie kann smarte Gebdudeautomation dabei helfen, einen kiihlen Kopf,
respektive eine komfortable Innentemperatur im Geb&ude, zu bewahren?

Ein automatisiertes System arbeitet vorausschauend statt reaktiv. Ein Mensch merkt erst, dass es
zu warm wird, wenn es bereits unangenehm ist — dann muss mit viel Energie gegengekihlt
werden. Die Automation dagegen kennt den Sonnenstand, die Raumtemperaturen, die Belegung
und die Wetterprognose und greift ein, bevor sich das Gebaude aufheizt.

Sie halt Wande und Decken kiihl, nutzt die kiihle Nachtluft und fahrt die Beschattung herunter,
bevor die Sonne tiberhaupt in den Raum scheint. Das Resultat ist eine stabile, komfortable
Innentemperatur bei deutlich weniger Energieaufwand — buchstéblich ein kiihler Kopf fiir
Nutzende und System.

Reto Decurtins, Managing Director Automation bei der
BKW Building Solutions und Geschéftsflihrer der Sigren
Engineering

Welche Funktionen libernehmen Beschattung, Liiftung und Kiihlung, wenn die Aussentemperaturen iiber mehrere Tage sehr hoch
sind?

Bei einer langeren Hitzeperiode Gbernimmt jede Komponente eine klar definierte Rolle:

1. Die Beschattung ist die erste und wichtigste Verteidigungslinie. Ihre Aufgabe ist es, gar nicht erst zuzulassen, dass Warme ins Gebdude gelangt.
Solare Warmelast, die man aussen abfangt, muss innen nicht miihsam weggekiihlt werden. Das ist energetisch um ein Vielfaches gtinstiger.
Lamellenstoren werden dabei je nach Sonnenstand nachgefiihrt, sodass sie beschatten, aber trotzdem Tageslicht und Durchblick zulassen.

2. Die Liiftung hat zwei Gesichter. Tagstiber, wenn es draussen heisser ist als drinnen, wird die Aussenluftzufuhr auf das hygienisch nétige
Minimum reduziert, damit keine warme Luft hereingeholt wird. Nachts kehrt sich das Prinzip um: Uber Nachtauskiihlung (freie Kiihlung / Night
Purge) wird die kihle Aussenluft aktiv durchs Gebaude geflihrt und |4dt die Speichermasse fiir den nachsten Tag «kalt» auf.

3. Die aktive Kiihlung — zum Beispiel Gber Kihldecken — ist die letzte Stufe und deckt nur noch die Restlast ab, die Beschattung und Liiftung nicht
bewaltigen. Weil die beiden Vorstufen bereits das meiste abgefangen haben (es sei denn bei hohen internen Warmelasten), muss die
Kiltemaschine seltener und mit weniger Leistung laufen. Uber mehrere Tage summiert sich dieser Effekt stark, weil das Geb&ude nie in einen
«Ruickstand» gerét, aus dem es sich freikiihlen msste.

Instagram: Offentlichkeit
CTA: Homepage Business Unit

So bleiben Gebdude auch bei
Hitzewellen angenehm kiihl.
AL
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Beschattung vor Kiihlung. Warme,
die gar nicht erst ins Gebdude ge-
langt, muss spdter nicht energie-
intensiv weggekhlt werden.

Blog: SEO/GEO/Longtail
CTA: Business Unit,
Netzwerkfirma

sexw  bkwag
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bkwag Bearbeitet «+ 2 Wo.

Smarte Gebaude flir heisse Zeiten: So
bleiben Gebaude auch bei Hitzewellen
angenehm kdhl.

Smarte Gebaude fur heisse Zeiten

Die Schweiz schwitzt. Nach mehreren Tagen mit Temperaturen weit Uber 30 Grad werden Uberhitzte Raume fir viele Menschen zur Belastung. Wie gelingt es modernen Gebauden, auch bei extremer
Hitze angenehme Temperaturen zu halten? 5 Fragen an Reto Decurtins, Managing Director Automation bei der BKW Building Selutions und Geschaftsfuhrer der Sigren Engineering.

3. August 2026

Hitzewellen werden haufiger und
intensiver. Moderne Gebaude kénnen
schon heute viel dazu beitragen, dass
auch an heissen Tagen ein angenehmes
Raumklima herrscht. Wie das gelingt?

LEISTUNGSERBRINGER Wie hiift smarte Gebdudeautomation dabel, Gebdude auch an Hitzetagen angenehm kihl zu halten?

Buliging Solutions .
Reto Decurtins: Ein automatisiertes System arbeitet vorausschauend statt reaktiv. Es kennt den Sannenstand, die Rsumtemperaturen, die Belegung und die Wetterprognose und greift ein, bevor

sich das Geb3ude aufheizt. So werden Beschattung, Liftung und Kihlung optimal gesteuert: Die Beschattung verhindert, dass Wérme dberhaupt ins Gebéude gelangt, die kilhle Nachtluft wird
gezielt genutzt und die Kihlung kommt nur dort zum Einsatz, wo sie tatsachlich notig ist.

Das Resultat ist eine stabile Innentemperatur bei deutlich geringerem Energieverbrauch.

Mit dem intelligenten Zusammenspiel = Warum missen Beschattung, LOftung und KOhlung als Gesamtsystem
von Beschattung, Liiftung, Kiihlung = funktlonleren?
Und Gebéudeautomation. ;t« % 4 Der entscheidende Unterschied liegt nicht in den einzelnen Komponenten, sandern in ihrem Zusammenspiel.

Moderne Gebdude verfiigen zwar fast immer Uber Sonnenschutz, dessen Potenzial wird aber oft nicht
vollstandig genutzt — etwa durch manuelle Ubersteuerungen oder eine unzureichende Regelung. Im optimalen
Fall arbeiten Beschattung, Liftung und Kihiung mit einer gemeinsamen Logik zusammen. Die Beschattung
reagiert automatisch auf Sonnenstand und Warmelast, die Nacht wird zur kostenlosen Auskihlung genutzt
und die KUhlung (bernimmt nur die Feinregulierung.

Alles rund um Gebdudetechnik aus
einem Guss, via Link in der Bio. v

C2Q 2 ¢ W

2% Gefallt ckwag und 20 weitere Personen

Die Grundidee gilt auch ohne Automation: Wer Staren und Fenster zur richtigen Zeit nutzt, kann die
Aufheizung eines Gebdudes bereits deutlich reduzieren. Die grossten Hebel liegen oft darin, Warme gar nicht
erst ins Gebdude zu Iassen und die kihleren Nacht- und Morgenstunden gezielt zu nutzen.

Insights ansehen

Der Komfort steigt und der Energieverbrauch liegt in der Praxis oft 20 bis 40 Prozent tiefer.

16. Juli

mekw) Kommentieren ... @
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https://www.bkw.ch/de/ueber-uns/aktuell/blog/innovation-und-technologie/2026/smarte-gebaeude-fuer-heisse-zeiten
https://www.instagram.com/p/Da2svUuigqU/?img_index=1
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5 Erfolgsfaktoren

1) Strategie/Strategische Themen

2) Themen-Konferenzen (operativ und strategisch) mit Entscheidgates
3) Gemeinsame, einsehbare Themenplanung

4) Definierte Verantwortlichkeiten

5) Reduzieren, fokussieren

Unterstitzung durch das (Top)-Management (Risiko Bypassing!)



Mehr davon?

— SAS/CAS/MAS an der HSLU

 wenlmesrront DIE ERSTE
CORPORATE
NEWSROOM

KONFERENZ

SGﬁC(’)éZZ



https://www.newsroomsummit.ch/
https://www.newsroomsummit.ch/
https://www.linkedin.com/in/michblum/
https://www.linkedin.com/in/michblum/
https://www.linkedin.com/in/michblum/
https://www.linkedin.com/in/michblum/
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Vielen Dank fur die
Aufmerksamkeit

Michael Blum

Verantwortlicher Newsroom BKW
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Lust auf mehr #brainfood und #AlLiteracy?

SAS «Content Strategie und Planung» SAS «Content Creation und Distribution»
= Grundlagen einer Inhaltsstrategie » Content Marketing: Erstellung und Verbreitung
= Themenzentrierte Kommunikation und planbare relevanter Inhalte
Kommunikation = Crossmedia Storytelling
= Corporate Newsroom, Themen- und Kanal-Architektur, = Cross Channel Distribution

Rollen, Prozesse, Gremien

Start: 28. August 2026 Start: 23. Oktober 2026

Kurs Uber 8 Wochen, 10 Tage Unterricht plus

Kurs uber 8 Wochen, 8 Tage Unterricht plus Selbststudium, Abschlussarbeit, 5 ECTS-Punkte
Selbststudium, Abschlussarbeit, 5 ECTS-Punkte

_ Anmeldung und Informationen unter:
Anmeldung und Informationen unter: hslu.ch/cd

hslu.ch/cs

FH Zentralschweiz


https://www.hslu.ch/de-ch/wirtschaft/weiterbildung/sas/ikm/content-strategie-und-planung/?sourceurl=/cs
https://www.hslu.ch/de-ch/wirtschaft/weiterbildung/sas/ikm/content-creation-und-distribution/?sourceurl=/cd
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Lust auf mehr #brainfood und #AlLiteracy?

SAS «Generative KI fur Marketing und
Kommunikation»

Grundlegende KI-Konzepte und Funktionsweisen
Generative KI-Tools fur Marketing und Kommunikation
Generative KI-Strategien und Organisation

Ethische, soziale und rechtliche Rahmenbedingungen
far generative KI

Start: 23. Oktober 2026
Frahling: Mai 2027

Kurs Uber 8 Wochen, 8 Tage Unterricht plus
Selbststudium, Abschlussarbeit, 5 ECTS-Punkte

Anmeldung und Informationen unter:
hslu.ch/gki

e Wl WAl WS I WY W E S

SAS «AI Transformation far Marketing
und Kommunikation»

= Grundlagen: Vom Piloten zur Praxis

= Strategische Integration von KI: Die richtigen Use
Cases

= Governance: Qualitat und Verantwortung

= Change: KI im Team verankern

Start: 23. Oktober 2026

Kurs Uber 8 Wochen, 8 Tage Unterricht plus
Selbststudium, Abschlussarbeit, 5 ECTS-Punkte

Anmeldung und Informationen unter:
hslu.ch/ait



https://www.hslu.ch/de-ch/wirtschaft/weiterbildung/weiterbildungskurse/ikm/generative-ki/?sourceurl=/gki
https://www.hslu.ch/de-ch/wirtschaft/weiterbildung/sas/ikm/ai-transformation/?sourceurl=/ait
https://www.hslu.ch/de-ch/wirtschaft/weiterbildung/sas/ikm/ai-transformation/?sourceurl=/ait
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Lust auf mehr #brainfood und #AlLiteracy?

2-tagiger Fachkurs «Die Zukunft von
SEO: Optimierung fur KI und LLMs»

Strategien und Tools flr hohere Sichtbarkeit im Zeitalter
von KI.

Dienstag / Mittwoch 29./30. September
2026

Anmeldung und Informationen unter:
hslu.ch/seo

FH Zentralschweiz

Fachkurs «Agentic AI mit Microsoft
Copilot Studio flr Marketing und
Kommunikation»

Agents in M365 entwickeln, einsetzen und sicher
betreiben

Dienstag / Mittwoch 08./09. September
2026
Dienstag / Mittwoch 17./18. September
2026

Anmeldung und Informationen unter:
hslu.ch/agentic



https://www.hslu.ch/de-ch/wirtschaft/weiterbildung/kurzprogramme/ikm/ikm-fachkurs-seo/
https://www.hslu.ch/de-ch/wirtschaft/weiterbildung/kurzprogramme/ikm/ikm-fachkurs-agentic-ai/
https://www.hslu.ch/de-ch/wirtschaft/weiterbildung/kurzprogramme/ikm/ikm-fachkurs-agentic-ai/

HSLU titzs

Vielen Dank fur euer Interesse.

Hochschule Luzern

Wirtschaft
Institut fir Kommunikation und Marketing IKM

Dr. Nadine Stutz
Dozentin Digital Communication und generative KI

CC Communication Management

T direkt +41 41 228 99 66

nadine.stutz@hslu.ch
https://www.linkedin.com/in/nadinestutz/

FH Zentralschweiz
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