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Zu viele Inhalte prasseln auf unterschiedlichen Plattformen auf uns ein. Wir scannen
nur noch Fragmente und sind gefangen im digitalen Larm und im Content Shock.

Neulich in der Kommunikationsabteilung ...

lch brauche da mal »Poste das mal

eine Broschiire!” " auf Facebook” »Wir miissen mal was
auf TikTok machen”

»und was ist jetzt
mit Influencern?”
»Konnen Sie mir

bitte einen Flyer ) 3
machen?* »Warum sind wir denn

nicht auf Instagram??“
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Generative KI-Inhalte fihren zu Mittelmass. Es braucht strategisches Denken,
Authentizitat und menschliche Expertise statt oberflachlichem KI-Content.

RESEARCH ARTICLE =~ COMPUTER SCIENCE fF XM in o % 0 =

Generative Al enhances individual creativity but re-
duces the collective diversity of novel content

ANIL R. DOSHI AND OLIVER P. HAUSER Authors Info & Affiliations

SCIENCE ADVANCES - 12 Jul 2024 - Vol 10, Issue 28 - DOI: 10.1126/sciadv.adn5290

Menschen werden miide von KI-generierten Inhalten

Neben der Standardisierung von Sprache und Ausdruck zeigt sich ein weiteres Problem: Die menschliche Perspektive verschwindet
zunehmend aus den erstellten Texten. KI-Inhaltsersteller sind in der Lage, hochwertige Inhalte zu erstellen, doch sie wirken oft steril
und von menschlicher Erfahrung losgelost. Leser fiihlen sich vermehrt wieder zu authentischen menschlichen Perspektiven

hingezogen, um den Kontext und die Person hinter Meinungen zu verstehen. Dic
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Aktuelle Studien zeigen, dass Unternehmen ihre Inhalte immer noch zu wenig
strategisch entwickeln und ausspielen. Strategisches Denken rickt in den Fokus.
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Content-Strategie iIm
Zeitalter von Kl —
Warum strategisches Denken
jetzt wichtiger ist denn je

® GALAXUS



Content-Strategie

Reichweite, Relevanz und Unabhangigkeit von Herstellern, Lieferanten, Massgeblicher Beitrag zur Markenidentitat
Expertise wie in Special-Interest- Marken und internen Stakeholdern. und Kundenbindung.
Magazinen.

@ GALAXUS



Von «ganz oben» gewollt und unterstiitzt

«Unsere Redaktorinnen
und Redaktoren agieren
unabhangig. Deshalb ist es
auch schon zu Konflikten
mit den Einkaufern
gekommen, die dann auf

ihrer Ware
sitzengeblieben sind.»
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Anti-Werbung als Konzept

Fazit
o

Fancy Guetzli, mittelmiassiges Gerat

Ganz ehrlich: Es ist schon lustig und irgendwie auch knuffig, so eine kleine,
essbare Guetzli-Baumnuss in den Fingern zu halten. Und wer ein bisschen
googelt, findet auch einige Rezepte fir diese russischen Zaubernisse (Oreschki),
die im Original mit einer Karamellcreme gefillt sind. Wer den Aufwand und

ungleichmassig gebackene Guetzli nicht scheut, kénnte also tatsachlich Freude

an einem solchen Gerat haben. Mich Uberzeugt jedoch die Qualitat des

PREURTTSET i 5 Platzchenmachers «Oreshki Walnuss» von Adler Europe nicht.
Guetzliin Form einer 3D-Baumnuss!
Warum?

+ hUbsche, aussergewdhnliche Guetzli brdunen nicht gleichmassig

Openin ERP

@ Guetzliform viel Aufwand, wenig Ertrag

20.5.2025

Bilder: Judith Erdin

viel Guetzli-Abfall

Ein Extra-Gerat fur Guetzliin Form einer Baumnuss? Als
ehemalige Backerin-Konditorin frage ich mich: Wer braucht

sowas? Und vor allem: Kann das tatséachlich was? viel Gekrimel und Putzaufwand

@ GALAXUS Seite 4



Anti-Werbung als Konzept

'E.

PRODUKTTEST

Der «<Body Groomer Series 7»
PRODUKTTEST A - .. von Braun im Test: Tragddie in
Die AR-Brille AirVision M1 iberzeugt / ‘ ‘ funf Akten

mich nicht von Stephan Lamprecht

von Kevin Hofer

PRODUKTTEST

Yogamatte «Glue» von Omnana:
Wie rutschfest ist sie wirklich?

von Anika Schulz
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Liebe aus der Community

Perickenschaf

at +13
var 2 Monaten

Erstaunlich, wie ehrlich hier die Produkttests sind. Ich habe mal bei einer grolen
Regionalzeitung gearbeitet, da durfte man keinen kritischen Artikel (egal zu
welchem Thema) schreiben, weil es vielleicht einem Abonnenten nicht gefallen
konnte.

Strenggenommen ist Galaxus ehrlicher und glavbwirdiger als so manche
Zeitung. Respekt! Da ziehe ich meinen Hut.

@ GALAXUS

Seite 6



Voraussetzungen
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Kl kann auch Content

@ GALAXUS
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3 trinkglas entsorgen X @

Alle  Shopping Videos Bilder Maps News

4 Ubersicht mit KI O +2

Trinkglaser gehéren nicht in die
Altglascontainer, sondern in den Hausmiuill
oder die Wertstoffhof. Sie sind oft bleihaltig
und haben eine andere Zusammensetzung
als Verpackungsglas, was den
Recyclingprozess stéren kann. ¢

Erklarung:

Mehr anzeigen

# Galaxus

https://www.galaxus.ch

Warum eigentlich dirfen Trinkglaser
nicht ins Altglas?

22.02.2022 — Trinkglaser missen in den normalen Muill
geworfen werden, weil sie Blei enthalten. Das ist zumindest
ein Grund fir die Verbannung aus der ...

Weitere Fragen

« M @

09:52R H B3
3 open ear philips test X @

Alle  Shopping Videos News Bilder Kurze Vid

v Digitec

d https://www.digitec.ch

Philips Open-Ear-Sportkopfhérer:
gunstig, aber kein Spitzenmodell

vor 2 Stunden — Auffalliges Design,
Verbindungsprobleme und nicht optimale Passform -
Gute Akkulaufzeit und mittelprachtiger Sound - Special...

CHF 72.90 - Auf Lager - 3.0

& FAZNET
é https://www.faz.net

Der beste Knochenschall-Kopfhorer |
Test 05/2025

11.04.2025 — Wir haben 32 Knochenschall-Kopfhérer
getestet. Testsieger Shokz OpenRun klingt gut, hat eine
lange Akkulaufzeit und ist robust.

Testberichte

https://www.testberichte.de
Philips TAA5608 im Test 2025: 2,8 |
Perfekt fir Sport, aber nicht perfekt

27.02.2025 — Dank Knochenschall bleiben bei den
Kopfhérern Philips TAA5608 die Ohren frei. Es gibt keinen
Hitzestau und die Umgebung bleibt gut wahrnehmbar. ...

« t @ @




CHICAGO SUN-TIMES = MAY 18, 2025
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foig th ongor et hors habbecdne e ey e aoried
in your favorite reading spot, these “precipitation broker” who begin
15 titles-—new and okd-promise to delver the eheem"”“”"ng,m-merm
perfect summer escape. “Salt and Honey” by s Sing.” Owens
“Tidewater Dreams” by lsabel Allende - The success of "Where the Crawdad St
beloved Chilean-American author retums with returns with another mosphe;w B i
2 multigenerational saga set in a coastal town blgndssciencew“haw'"'m'ageﬂa £ Utah,
- where magical realism meets environmental This time, the novelis set in the salt flats of i
y activism. Allendes frst climate fiction novel i Tristesse” by Frangoise Sagan -
explores how one family confronts rising sea \ ﬁmhwi“m", wmmwmsjuzj
. : ba
e A o aphies o siee darpie b o e
his success with “The Martian® and in Seoul’s underground economy. Following Spoveees E,,,g ;‘ramef'smnage‘
“Project Hail Mary.” Weir delivers women whose paths intersect n an illegal sctmlw'wbl Jass Walter - Walter's
sciencedriven thrille: This time, the story follows night market, the novel examines class, gender Fesini ¢ 1960s ltaly and
e that an Al d the <k - R b Ao
PR 3 b A shadiow Hollywood, weaving  story of
societies. contemporary i
e B Longest Day” by Rumaan Alam - After lovo,rsgmlandsemﬂd‘ duvm_ MW‘S_M |
Ty “Hurricane Season” by Brit terrifying readers yith “Leave the World Behind.” theln costine whie iming “Cleopatra |
Bennett. who captivated readers with The Alam returns with another tense narrative about “Dandelion Wine" by Ray Bradbury - This |
3 1957 novel captures the magic of summer |

Vanishing Half’ powerfully explores family 3 summer solstice celebration that goes wrong
bonds tested by natural disasters. Whan 5 when guests cannot leave a remote vacation through the eyes of a 12-year-old boy in Green
Cat hurricane forces estranged siblings to compound, Town, llinois, during the summer of 19282 lyrical
sheker together in their chidhood home, “Boiling Point” by Rebecca Makkai - Makkais reminder of childhood's endless summers.
fong & z o longsid follow-up to “The Great Believers” centersona “Call Me By Your Name" by André Aciman -
unexpected reconcilations. climate scientistforced to reckon with her own Before the acclaimed film adaptation, Aciman’s
"rh (.:dteh:r‘s F-n"byfayfarhﬁn family’s environmental impact when her teenage  novel delivered a sensuous account of a summer
Reid- Reid Cwmmesherelp‘orabonﬂi fame daughter becomes 2n eco-activist targeting her  romance in 1980s ltaly that continues to resonate
- w@deamgmmwlkmw mother's wealthy clients. wiﬂnitsexploraﬁonofdesireandidenﬁty
:;,mhw mooverﬂ'nezxuth i byM;gg.o'F.nﬂ-The “ by lan .
most controversial acquisition, Expect award-winning author of "Hamnet” explores the hottest day of summer Ewan's novel
lfesmemmpedmgd\araaul’evelopmrhk cﬁmteduangeﬁvrooghd»estoryofawildlife Shmhowas:ﬁsof"isum\gs;d
multiple lives

made “Daisy Jones & The Six" 2 hit photographerdocumenﬁngﬂtelastm' rationof  alie told young girl changes
2 Murl-t"bym.ﬁnlu-me abird»edes&mghttobeexﬁmtpa'galleho :o:veri:ectfwg:daswho emotional
author of *Pachinkg delivers a riveting tale set herjcumeyoflossanddlscovery mehntymﬂ\ﬁl&beach'@lﬁ:’w
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Fragen?
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Lust auf mehr #brainfood?

WBK «Content Strategie und Planung» WBK «Content Creation und Distribution»
» Grundlagen einer Inhaltsstrategie » Zielgruppen- und plattformgerechte Umsetzung von
» Themenzentrierte Kommunikation und planbare Inhalten
Kommunikation » Crossmedia Storytelling
= Corporate Newsroom, Themen- und Kanal-Architektur, = Cross Channel Distribution

Rollen, Prozesse, Gremien

Start: 29. August 2025 Start: 24. Oktober 2025

Kurs Uber 8 Wochen, 8 Tage Unterricht plus Selbststudium, Kurs Uber 8 Wochen, 10 Tage Unterricht plus Selbststudium,
Abschlussarbeit, 5 ECTS-Punkte Abschlussarbeit, 5 ECTS-Punkte

Anmeldung und Informationen unter: Anmeldung und Informationen unter:

hslu.ch/cs hslu.ch/cd

FH Zentralschweiz



HSLU e

Lust auf mehr #brainfood?

CAS «Strategic and Corporate
Communication»

» Strategische Grundlagen

» Stakeholder-Management

» Digitale Kommunikation

» Krisen vermeiden und meistern

Start: Herbst: 29. August 2025

Anmeldung und Informationen unter:

hslu.ch/scc

FH Zentralschweiz

=

2-tagiger Fachkurs «Die Zukunft von
SEO: Optimierung fir KI und LLMs»

Mittwoch & Donnerstag 2./3. Juli 2025
Dienstag & Mittwoch 14./15. Oktober
2025

Anmeldung und Informationen unter:
Fachkurs Die Zukunft von SEO
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Vielen Dank fur euer
Interesse!

Hochschule Luzern Hochschule Luzern

Institut fir Kommunikation und Marketing IKM Institut fir Kommunikation und Marketing IKM
Dr. Nadine Stutz Dr. Esther Galliker

Dozentin Dozentin

+41 41 228 99 66 +41 41 228 41 22

nadine.stutz@hslu.ch esther.galliker@hslu.ch

linkedin.com/in/nadinestutz

FH Zentralschweiz
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