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FH Zentralschweiz

Fachseminar

Zwischen Tur und Angel
Niederschwellige
Gesprachsangebote
professionell gestalten

Sowohl in offenen wie auch in stationaren Settings gehdren sogenannte
Gesprache zwischen Tir und Angel zum Berufsalltag. Ihr
ungezwungener Charakter und der informelle Gesprachsrahmen bieten
die Chance zur Beziehungsgestaltung und zum Vertrauensaufbau mit
Adressat:innen. Nicht selten entsteht daraus eine niederschwellige
Beratung oder ein Entlastungsgesprach. Gleichzeitig verbergen sich
hinter der Metapher von «Tir- und Angelgesprachen» anspruchsvolle
Gesprdachssituationen, die aufgrund von Alltagsnahe, Unvorherseh-
barkeit und Rollendiffusitat nicht unerhebliche Gesprachsanforderungen
an Fachpersonen stellen.

Damit die Potenziale von Tir- und Angelgesprachen entfaltet werden
kénnen, bedarf es einer Rollensicherheit im Gestalten von schwach
strukturierten Situationen. Das Fachseminar vermittelt Kompetenzen
und Gesprachstechniken, die helfen, flexibel auf spontane
Gegebenheiten und auf Bediirfnisse von Adressat:innen einzugehen.

Im Fachseminar werden Praxisbeispiele und Erfahrungen der
Teilnehmenden mit methodischen Ubungen, theoretischen Inputs und
Videobeispielen kombiniert.

Ziele
Die Teilnehmenden
e sind sich Uber die Potenziale, Merkmale und Strukturen, welche
Gelegenheiten flir Tir- und Angelgesprache beférdern, im Klaren,
e koénnen niederschwellige Gesprachsformen unterscheiden und
zwischen ihnen wechseln (z. B. Small Talk, Informations-,
Entlastungs- und Beratungsgesprach),
e kennen Asymmetrien, die zwischen Fachpersonen und ihren
Adressat:innen wirksam werden kdénnen,
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e erarbeiten sich Gesprachstechniken, welche die Potenziale von
Tir- und Angelgesprachen begiinstigen und die Gesprachsposition
von Adressat:innen starkt

o reflektieren die Bedeutung niederschwelliger Gesprachsangebote
in ihrem Arbeitsfeld und starken ihre Rollensicherheit.

Zielgruppen

Fachpersonen aus stationaren und offenen Angeboten der Kinder- und
Jugendarbeit wie auch aus Angeboten flir Erwachsene sowie allgemein
flr Fachpersonen aus bildungsnahen und beraterischen Settings.

Informationen zu anderen Weiterbildungsangeboten finden Sie unter
hslu.ch/weiterbildung-sozialearbeit.

Anderungen vorbehalten.
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