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  Fachseminar 

«Motivierende Gesprächsführung» 
nach Miller/Rollnick 

   
 

Datum  
Donnerstag/Freitag, 
15./16. April 2027 
 
Zeit  
09:15 bis 16:45 Uhr  
 
Anmeldeschluss  
15. März 2027 
 
Ort  
Luzern, Werftestrasse 1  
 
Kosten  
CHF 770.– 
 
Dozierende  
Petra Schwarz, 
MI-Trainerin/Beraterin, 
Mitglied im internationalen 
Motivational Interviewing 
Network of Trainers (MINT), 
gc-schwarz.de, Ludwigsburg 
(D)  
 
Auskunft/Anmeldung  
Michelle Bertschy 
T +41 41 367 48 16  
michelle.bertschy@hslu.ch 
 
Hochschule Luzern 
Werftestrasse 1, Postfach 
6002 Luzern 

 Beratende im Bereich Arbeitsintegration und Inklusion unterstützen 
Menschen mit Hürden im Zugang zu Arbeit beim Einstieg oder 
Wiedereinstieg ins Erwerbsleben. Von gegenseitigem Respekt und 
Akzeptanz geprägte Gesprächsbeziehungen sind dabei der Schlüssel 
für Beratungen, deren Anliegen es ist, Menschen zu persönlicher 
Weiterentwicklung zu motivieren. Die «Motivierende 
Gesprächsführung» (Motivational Interviewing (MI)), entwickelt von 
William R. Miller und Stephen Rollnick, ist ein klientenzentrierter 
zielorientierter Beratungsansatz, mit welchem Menschen in 
unterschiedlichsten persönlichen Veränderungsprozessen unterstützt 
werden können. Dabei liegt das Augenmerk auf dem Klären und 
Auflösen der Ambivalenzen, die jeden Veränderungsprozess begleiten 
(«Ja, aber …») und der Stärkung der Veränderungszuversicht.  
 
Ziele  
Die Teilnehmenden  
– kennen die Phasen von Veränderungsprozessen, auf die die 

Interventionen der «Motivierenden Gesprächsführung» passgenau 
angewendet werden 

– kennen und üben die zentralen Gesprächsführungsmethoden dieses 
Beratungsstils 

– kennen und reflektieren die beraterische Grundhaltung und das 
zugrundeliegende humanistische Menschenbild dieses 
Beratungskonzeptes 

– kennen die Signale in der Sprache ihrer Klient:innen hinsichtlich 
deren Veränderungsbereitschaft und -zuversicht 

– kennen und üben einen professionellen Umgang mit Ambivalenzen, 
Dissonanzen und Gesprächsblockaden und verstehen auf der Basis 
moderner Erkenntnisse aus der Psycholinguistik und der 
Gehirnforschung, warum Veränderung so schwerfällt 

– setzen die gelernten Methoden im Kontext der Arbeitsintegration und 
Inklusion gezielt ein 

 
Zielgruppe  
Beratende und Fachpersonen aus dem Bereich Arbeitsintegration und 
Inklusion oder aus angrenzenden Feldern der Sozialen Arbeit 
 
Weitere Fachseminare zu Arbeitsintegration: hslu.ch/s169 
 
Das Fachseminar kann als Vertiefungsmodul im Rahmen des 
CAS Supported Employment sowie des CAS Zukunftsorientierte 
Arbeitsintegration und Inklusion (hslu.ch/c248) gewählt werden. 
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