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Sozialdienste 
zwischen Druck 
und Auftrag
Praxisforum Sozialdienste, Zyklus 2024 – 2025

Sie kennen das Spannungsfeld nur zu gut: Als 
Leitungsperson einer Sozialabteilung oder eines 
Sozialdienstes erfüllen Sie einen gesetzlichen 
Auftrag, stehen gleichzeitig unter gesellschaftlicher 
Beobachtung und erleben tagtäglich hohen 
Handlungsbedarf. Sie wissen, wie wichtig Ihre 
Tätigkeit für das soziale Geschehen in Ihrer 
Gemeinde oder Region ist. Dabei jonglieren Sie  
mit knappen Ressourcen und müssen Ihre Arbeit  
immer wieder legitimieren. Ihnen ist klar: zur 
Bewältigung der Zukunft müssen sich Sozialdienste 
ein Stück weit immer wieder neu erfinden.



Praxisforum Sozialdienste, 
Zyklus 2024 – 2025
Sozialdienste zwischen 
Druck und Auftrag

Massgeschneidertes Programm
Im Praxisforum bringen beide Seiten –  
Praxis und Hochschule – ihre Anliegen ein 
und entwickeln gemeinsam ein Arbeits- 
programm: Wie gelingt der Spagat zwischen 
Hilfe und Kontrolle in der Arbeit mit hilfesu-
chenden Personen? Wie kann erfolgreich 
Personal rekrutiert und gehalten werden? 
Wie können sich Sozialdienste und Sozialab-
teilungen öffentlichen Respekt und Anerken-
nung erarbeiten? Wohin geht die Reise 
moderner Organisationsentwicklung? Wie 
funktioniert kommunale Sozialplanung?  
Das könnten Themen sein, mit denen sich 
das Praxisforum beschäftigt. Sind Sie dabei, 
wenn wir gemeinsam Zukunft gestalten? 
Werden Sie Teil eines Netzwerks und 
engagieren Sie sich für die Weiterentwick-
lung des kommunalen und regionalen 
Sozialwesens.

Praxisforum: Wissenschaft und Praxis auf 
Augenhöhe
Das Praxisforum der Hochschule Luzern 
bietet genau dafür seit vielen Jahren einen 
bewährten Rahmen. Es ist eine Denkwerk-
statt, eine wichtige Plattform für Dialog und 
Innovation: Praxis und Wissenschaft treffen 
aufeinander, befragen sich gegenseitig und 
leisten gemeinsame Entwicklungsarbeit für 
die Zukunft des kommunalen und regiona-
len Sozialwesens. Neue Impulse und 
Perspektiven entstehen aus einer Haltung 
des «forschenden Lernens». Gemeinsam 
reflektieren wir die bisherige Praxis kritisch 
und entwickeln neue Ideen. Das Praxisforum 
entfaltet seine Wirkung aus der Verknüp-
fung von sechs Elementen:

Praxis
Beiträge der 

Teilnehmenden

Empirie
Erforschung 

heutiger Praxis

Innoviation
Entwicklung von 
Lösungsansätzen

Netzwerk
Informeller 
Austausch

Wissenschaft
Beiträge der 
Hochschule

Good Practice
Beiträge von 

Dritten



Termine
Es finden insgesamt sieben halbtägige 
Veranstaltungen, in der Regel von 13.15  
bis 16.45 Uhr an der Hochschule Luzern –  
Soziale Arbeit statt. Am ersten Termin 
werden gemeinsam die wichtigsten Heraus-
forderungen priorisiert und ein Arbeitspro-
gramm entwickelt.

 – Donnerstag, 19. September 2024  
(Kickoff und Programmentwicklung)

 – Donnerstag, 21. November 2024
 – Mittwoch, 29. Januar 2025
 – Dienstag, 25. März 2025
 – Donnerstag, 26. Juni 2025
 – Dienstag, 9. September 2025
 – Mittwoch, 19. November 2025

Kontakt
Elina Lehmann
Wissenschaftliche Mitarbeiterin
elina.lehmann@hslu.ch
T +41 41 367 48 95

Donat Knecht
Dozent und Projektleiter
donat.knecht@hslu.ch
T +41 41 367 49 45

Leitung
Der neue Zyklus 2024 – 2025 des Praxis- 
forums wird geleitet von einem erfahrenen 
Projektteam der Hochschule Luzern –  
Soziale Arbeit: Donat Knecht, Sabine 
Rimmele, Melanie Studer und Elina Leh-
mann. Das Praxisforum lebt davon, dass die 
Teilnehmenden aus der Praxis die Themen 
und das Programm aktiv mitgestalten  
und ihr Wissen und Können einbringen. 

Rahmenbedingungen
 – Teilnehmende sind Leitungspersonen von 

kleinen und mittelgrossen Sozialdiensten 
und Sozialabteilungen, die Interesse  
an der Weiterentwicklung ihre Dienste 
sowie am kollegialen Austausch haben.

 – Die Teilnehmenden bereiten sich auf die 
Veranstaltungen vor, nehmen an Daten-
erhebungen teil, stellen Dokumente  
und Erfahrungen zum eigenen Sozial-
dienst zur Verfügung und sind bereit, 
eigene Ansätze zu präsentieren.

 – Die Teilnahme ist verbindlich und erfolgt 
über die Gesamtdauer des Praxisforums 
von September 2024 bis November 2025.

 – Die Zahl der Teilnehmenden ist auf 20  
bis 25 Personen begrenzt, um ein verbind-
liches Austauschgefäss zu gewährleisten.

 – Die Kostenbeteiligung für die Periode 
2024 – 2025 beträgt CHF 3’500.–.  
Auf Wunsch sind Ratenzahlungen pro 
Kalenderjahr möglich.

 – Eine Anmeldung ist verbindlich. Nach 
einer Anmeldung ist der volle Teilnahme-
beitrag geschuldet.
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Mehr Informationen zu 
Praxisforum Sozialdienste.

Hochschule Luzern 
Soziale Arbeit 
Institut Sozialmanage-
ment, Sozialpolitik  
und Prävention  
Werftestrasse 1 
Postfach 
6002 Luzern

T +41 41 367 48 48 
sozialearbeit@hslu.ch 
hslu.ch/sozialearbeit


