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Workshop 6: Der Familienrat — ein partizipatives Verfahren
im Kindes- und Erwachsenenschutz

Martin Nigg
lic. phil.
Vizeprasident KESB Glarus

Seit der Einfihrung des neuen Kindes- und Erwachsenenschutzrechts im Jahr 2013 setzt sich Martin Nigg
als Behdrdenmitglied fir die Umsetzung und Weiterentwicklung des Kindes- und Erwachsenenschutzes
ein. Wahrend knapp 7 Jahren war er mit Fokus auf den Kindesschutz bei der KESB Hinwil tatig. Seit nun
mehr als 4 Jahren ist er bei der KESB Glarus als Vizeprasident und Leiter des internen Abklarungsdienstes
im Einsatz. Im Kanton Glarus hat er massgeblich dazu beigetragen, dass sich der Familienrat als Methode
im Kindesschutz etablieren konnte. Martin Nigg engagiert sich in diversen Arbeitsgruppen, ist
Vorstandsmitglied von Familienrat Schweiz und Gastreferent an der ZHAW.
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Der Familienrat — ein
partizipatives Verfahren
im (zivilrechtlichen)
Kindes- und
Erwachsenenschutz

Martin Nigg, lic. phil.
Vizeprasident KESB Glarus
Vorstandsmitglied Familienrat Schweiz

Anne Zimmermann, Dozentin und Projektleiterin HSLU
Vorstandsmitglied Familienrat Schweiz

Luzerner Tagung zum Kindes- und Erwachsenenschutz:
Partizipation im Kindes- und Erwachsenenschutz —
aktuelle Erkenntnisse und neue Wege, 07. Mai 2024
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Programm

* Input im Plenum:
e Ursprung und Grundgedanken
* Anwendungsfelder und Einsatzmoglichkeiten
e Zustandigkeiten und Ablauf
 Merkmale und Besonderheiten
* Gesetzliche Grundlagen, verfahrenstechnische Fragestellungen

* Gruppendiskussion:
* Familienrat als Dienstleistung: praktische Umsetzung
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Ursprung / Verbreitung

* Ursprung der «Family Group Conference» (deutsch: «Familienrat») in Neuseeland

Kritik der Maori an der neuseelandischen Kinder- und Jugendhilfe und daraus folgende Klagen gegen
den Sozialstaat

seit 1989 gesetzlich verankert und somit verpflichtender Bestandteil, wenn Kindswohl-
beeintrachtigung beflirchtet wird oder eine Unterbringung bevorsteht.

North America

* Heute weite Verbreitung: Europe
USA, Australien,
Grossbritannien, Wales... nord- und osteuropaische
Lander, Spanien, Belgien, Deutschland und
Niederlanden: «Eigen Kracht Konferenzen»...

South America
New Zealand

* Schweiz: vereinzelt (Luzern, Bern, Biel, Solothurn, Ziirich, Glarus)
Verein Familienrat Schweiz zur Forderung des Ansatzes in der CH
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Grundhaltung

«Die Intention des Gesetzes ist, die Familie zu beféhigen, die Verantwortung fiir das Wohl des
Kindes so umfassend wie méglich zu tibernehmen und die Eingriffe des Staates auf das

Minimum zu reduzieren, das notwendig ist, um den Kindesschutz zu sichern.»

(Judge Peter Boshier Te Hokianga, Mai 2006)

* Die Familie ist grundsatzlich Experte fir ihre Lebenssituation.
* Familien bzw. Familiengruppen / «Clans» haben ab einer bestimmten Grdsse selbstregulierende Krafte.

* Werden familiare Netzwerke in den Hilfeprozess eingebunden, entstehen mit hoher Wahrscheinlichkeit

tragfahige und wirksame Hilfestellungen.
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Starken verbinden:

mit

professionelles

professionellen Ressourcen

Plan
personlichen und

personliches

Wissen Wissen
und  family o enct und
Erfahrung lyoup onfer Erfahrung

Quelle: Ewa Naslund, Schweden
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Fachlicher Diskurs

* Lebensweltorientierung (Thiersch, 2012)

* Partizipation, Owner-Ship (Wagner, 2017)

» Relationale Soziale Arbeit (Frichtel et. al, 2016)
 Salutogenese ( Dietrich et.al, 2024)
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Verschiedene Anwendungsfelder im Kindesschutz

Widerstand
gegen Hilfe von
Aussen

Wunsch nach
Unterstitzung und
nach Partizipation

professionelle
Interventionen
nicht zielfiihrend
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Verschiedene Anwendungsfelder im
Erwachsenenschutz

* Supporting safeguarding processes with
vulnerable adults.

¢ Transition from Children's to Adults’ Services.
* Supporting carers.

* Planning discharge from hospital.

¢ Planning support after release from prison.

¢ Promoting independence.

* Support for adults with unmet care needs (mental
and physical health, dementia etc.).

* Support planning for long term conditions,
including end of life care.

* ‘Best Interests’ decision making. Spencer, J., Fisher, T. (2020). Adult Family Group
« Self-neglect. Conferences in the London Borough of Camden.

, Evaluationsbericht.
* Risk of homelessness.
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Verschiedene Akteur:innen / Stellen

Familienrat eignet sich zur Anwendung im freiwilligen & im zivilrechtlichen Kindes- und Erwachsenenschutz

 freiwilliger Kindes- und Erwachsenenschutz:

z.B. Erziehungsberatungsstellen, Mitter- und Vaterberatungsstellen, Jugendbiiros,
Schulsozialarbeit, Sonderpadagogische Settings, Sozialberatung Gmd., Pro Senectute,
Spitalsozialdienst, Spitex

e zivilrechtlicher Kindes- und Erwachsenenschutz:

z.B. in KESB Verfahren (zur Priifung von subsididren Loésungen, als Massnahme), wahrend
laufenden Massnahmen (Verwahrlosung) , fiir Institutionen (z.B. Rlickplatzierungsprozesse,
Wochenendbetreuung etc.)
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Rollen und Aufgaben

Auftraggebende Stelle Familie

* Fallklarung * hat Expertenrolle

holt Auftrag von Familie ein

verfasst «Sorgeerklarung»

genehmigt den Losungsplan

bestimmt Zusammensetzung des Rates
beauftragt Koordinator:in * ist verantwortlich fir den Losungsplan
prasentiert den Plan der auftraggebenden Stelle
bestimmt, wer aus dem Rat die Einhaltung

der Familie Uberwacht (Wachteramt)

Koordinatorln (unabhangig und I6sungsneutral)
 erklart der Familie die Prinzipien des Familienrats

* unterstutzt die Familie bei der Zusammenstellung
des Rates (Ausgewogenheit der Parteien)

e Gibt Vorinformationen an Teilnehmende weiter

* unterstitzt beim Schaffen von Rahmen-bedingungen
(Ort, Zeit, Verpflegung, etc.)

* moderiert Einstieg und Abschluss des Familienrats
* sichert den Ablauf

Fachkrafte
* bringen Fachwissen zu

familiaren Problemen (z.B.

medizinisches) und zu
familiaren Ressourcen ein

* halten Lo6sungsabstinenz
ein

10
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Ablauf eines Familienrates

1. Die Vorbereitung
* \Vorbereitung des Treffens durch den:die Koordinator:n und die Familie

2. Das Familientreffen
a) Vorstellungs- und Informationsrunde
b) Familienzeit: ,,family-only”
c) Vorstellen des Lésungsplans und Vereinbarung

3. Umsetzung und Folgerat
* Umsetzung des Plans

 Uberpriufung der Ergebnisse in einem Folgerat (ca. drei Monate spater) und bei Bedarf Anpassungen der
Vereinbarungen

* Ggf. Planung weiterer Treffen
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Merkmale / Besonderheiten

Netzwerkerweiterung

Sicherung von Partizipation durch die private Familienzeit (family-only-Phase zur Losungsfindung) als
«profifreier« Raum

Lebensweltlicher Ansatz zur Entscheidungsfindung

Schamiiberwindung / Sichtbarmachung von Unterstitzungsbedarf

Festgelegter Ablauf und Rahmenstrukturen. Klar verteilte Aufgaben und Zustandigkeiten
Rollenwechsel der Beteiligten

Unterstitzung der Familie durch unabhangige und l6sungsneutrale Koordinationsperson
«Heimspiel»: Teilnehmende, Ort, Zeit, Verpflegung etc. bestimmt Familie

Forderung von Selbstwirksamkeit

Verantwortung der auftraggebenden Fachperson fir die Sicherung des Kindeswohls, nicht aber fir die
Losungsvorschlage -> Offenheit fir unkonventionelle Losungsansatze ist Voraussetzung
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Auftrag, Beispiel xy (KS)

Darina ist 17 Jahre alt, hat bereits zwei Lehrstellen abgebrochen, wohnt derzeit ausschliesslich bei der Familie
ihres Freundes, kifft des Ofteren und unternimmt aus Sicht der Mutter und der Fachkrifte zu wenig, um
einen Beruf zu lernen und sich ihr Leben zu finanzieren.

* Was ist eine passende Wohnsituation fiir Darina?

* Welche Tagesstruktur ist fiir Darina passend? Wie kann Darina einen Teil ihres Lebensunterhaltes selbst
verdienen?

* Wer Ubernimmt Verantwortung fiir Darina bzgl. ihrer Gesundheit und ihrer beruflichen Ausbildung?
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Auftrag, Beispiel xy (ES)

Frau T. wohnt (83) alleine in ihrem Hauschen und betreut seit 41 Jahren ihren schwer behinderten Sohn (41)
am Wochenende bei sich zu Hause. lhre Kridfte schwinden jedoch langsam dahin, sie verwahrlost und die
Spitex, welche am Wochenende jeweils vorbeigeht, um die Pflege des Sohnes sicherzustellen, macht sich
Sorgen um Frau T. und auch um die Sicherheit des Sohnes. Frau T. (friiher Mitglied der
Vormundschaftsbehorde) lasst keine Hilfe von aussen zu...

* Wie kann der Haushalt von Frau T. so gepflegt werden, dass fiir beide Personen (Frau T. und Sohn) keine
Gefahr besteht (Stolpern, Feuer, Lebensmittel)?

* Wie kann sichergestellt werden, dass wahrend der Betreuung des Sohnes durch seine Mutter jemand
reagieren kdnnte, sollte es Frau T. einmal schlecht gehen?



FamilienRat

fr}
3
T
o
a

DurchfUhrung des Familienrats in verschiedenen
Phasen

N
Meldung an KESB >
4

KESB Verfahren
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Gesetzliche Grundlagen im KESB Vertahren

Im Abklarungsverfahren:
Art. 446 ZGB (KS & ES)
1Dje Erwachsenenschutzbehérde erforscht den Sachverhalt von Amtes wegen.
2 Sie zieht die erforderlichen Erkundigungen ein und erhebt die notwendigen Beweise. Sie kann eine geeignete Person oder Stelle mit
Abklédrungen beauftragen...»
=> als verfahrensleitende Verfiigung (allenfalls in Briefform)
Als Massnahme:
Art. 307 ZGB (Weisung, KS):

Die Eltern und das Kind werden gestiitzt auf Art. 307 Abs 3 ZGB angewiesen, am Familienrat unter der Koordination von X.Y.
verbindlich teilzunehmen.

=> als Beschluss des Spruchkorpers
Art. 308 Abs. 2 ZGB (Auftrag an Beistandsperson, KS):
... zum Gelingen der Riickplatzierung einen Familienrat in Auftrag zu geben, den Lésungsplan abzunehmen und die die diesbeziigliche
Finanzierung sicherzustellen.
... Zu den in der Erwdgung genannten Themen einen Familienrat in Auftrag zu geben, den L6sungsplan abzunehmen und die
diesbeziigliche Finanzierung sicherzustellen.
= als Beschluss des Spruchkérpers
Art. 392 ZGB Abs. 2 ZGB (Einzelauftrag an Koordinationsperson)
Erscheint die Errichtung einer Beistandschaft wegen des Umfangs der Aufgaben als offensichtlich unverhdltnismdssig, so kann die

Erwachsenenschutzbehérde:
2. einer Drittperson fiir einzelne Aufgaben einen Auftrag erteilen...

16



SCHWEIZ

Auftrag an ein:e Familienratskoordinator:in

Konkreter Auftrag zur Durchfihrung des Familienrats

Zeitfenster (Familienrat plus Folgerat, innerhalb der nachsten 3 Monate)
Kostendach (ca. CHF 2500.00 bis CHF 4500.00)

Kontaktdaten der Kernfamilie

Art der Riickmeldung festlegen (bei Abbruch, Ergebnisse)

Beilage: Sorgeerklarung
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Die Sorgeerklarung

Wichtige Bestandteile:

(1) Sorge benennen

(2) Auftrag: konkrete anzugehende Themen
aufzahlen

(3) Minimalanforderungen an L6sung

kanton glarvs i e

Tasen 045 040,07 43
Gt awas prteda o

Glarus. B Jumi 2022

e Max
Ieschitrie Famiie und Bekserte

Autgrung erer bescrgien Meidung von ec Thersgeutn denes Vaters haben wr fir aich,
Var mm: mwm&mmm serer

Enem Berfaberster b2
u-ﬂ%wm mmﬁkﬂmnﬁwummwm €
2ot ch dens By Sch aituel mcht sltv darum bemihst ene neve Ausbioungsstele ry
finden. Dy vertbeingst viel Zet mit Gamen. wmmmm!ﬂlm
Oeire EPern machan 10 suih sabr orosse Sormen um dend oovchische Gesundhed &s

o traurig und necerpeschisgen bist Zudem falt e3 Or schwer, Neve s.uw-—m
und G pehst dann o in eine Vermaioung Waiter Raten ursere Abidirungen ergeben, dass
G okt mady Tu Hausa wohvas mochtast Oy warnbitst Goh S4an EBem gegeeiter o o5
PRI UG BRIERARND. TUOHIH Dt Oy SEK 8 (e Urtr st n sRagichen Dnoen
srgewasen

O mochtest momentsn ke Hite n ANSoruch rarmen S0 haten wr von Senen ERem ge-
DAL GAES O wader Do 0rae TRMICH e Taeming Bl o

WAL Gactn e bateutes Viohnen Aast du Onch bahas oewetvt Dene Famde
michte Ot pema hetlen. weiss im Momant sber nicht. wie da3 geingen kann. Auch wr se-
han S Schwierigkeiten und machen uns Somen um Sch. Wir beflrchten, dass or der Eine
mrmlmmmwbmmmwmm it gut
WO G 80 CHRar HE0N
sammmmm mrmnmm G033 35 Gich skt mt dener berufi-
chen Zukurkt e g i W stehen. angetat

Bavcr wr behirdiche Ustentitiungsmassnahmen prifen. michien wr dv wid dener Fams
e 54 Chance geben, neartal des Fasiien- und Freundeskrenes mbatindg Losungen
2utnden Exe mickche Eesstnis sus Gesem Famisenrat kavn 1. dass
rmmlmtwmnmum«’@ﬂw& - jetam Fall
werden wr nach Gem Famieorat
usrechend snd, mw-umnmmmnnvvm 28
enen Bestand) als notwendia ansehen

@ Lisber Max. geschbtzie Verwuncte und Bekannte, wir srwacsen von Ihnes im Ratmen des
Themen

Familerryes Sa Kidrung der foloenden

- mlw hnu!mm\\wmuuu"mmn»
Wer unterstias P dabed

Braucht M won wem, um e

prsatrucur miglon Lnd sinfvoll Solege & NOCh o Ausbidung starter?
Piychische Gesundhet Ba wem frdet Min Hife wern of persirbone oder paych-
1che Problame hat” Wer ist sene Verrsuensperson?

©

e

Cia Wohasaation v Max muss vardendhoh gacegelt sen £5 108 Tudem Qaidit warden,
it 4 Kontakt Dy den EM sutechoeta%en LnT verbeaset werden kne, 9t &3 Tu ener
dernen VishakIung kommt

5 5t gebiart wia Max DefanGt wd era realatiche Benvfywanl reflen Iy kianen Wern
B 8 Sasan SO BErIAACHE SCRaeGaten M o] KN BT QELIMT e & C4 4
Sthwercketen M (roMISONEM HISE I00eM ke

VAKX Sefirstrt e WrSIsIche UG KOmpelome \Wrysanagarson. n 0 & SCh Bai CATIS-
Prodieman wanten kann. Mighchs Fich- e Tharsgastelen 1nd

W winschen I'ren snen gelingenden, konstukiiven Austausch

Fraunsiche Grisse




Hal

SCHWEIZ

Wirkung

Betroffene flihlen sich ernst genommen, wenn ihnen ein Familienrat angeboten wird. Misslingt dieser
oder wird das Angebot abgelehnt, ist die Akzeptanz von Entscheidungen durch Fachpersonen
wesentlich grosser.

Je mehr Menschen aus der Lebenswelt teilnehmen, umso eher wirken selbstregulierende Krafte.
Familiengruppen verfiigen tber Detailwissen und Ressourcen, die Fachkrafte normalerweise nicht haben.

Die Familie und ihr Beziehungsnetz werden zu Entscheidungstragern. Sie Gibernehmen mehr Verantwortung
fiir die Umsetzung und Uberpriifung der gewihlten Unterstiitzung, weil es die eigenen, zu ihnen passenden
Loésungen sind.

Mehrwert durch gemeinsames Handeln: «Man ist mit seinen Sorgen nicht mehr allein».

Losungsplane enthalten oftmals Vorschlage fir professionelle Unterstiitzung —auch wenn diese zuvor
abgelehnt wurde.

Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen Betroffenen und Fachpersonen verbessern sich.
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Quellen und weiterfuhrende Informationen

Homepage Familienrat Schweiz (Hinweis auf Filme)

Dietrich, A., Gabriel-Scharer, P., Zimmermann, A. (Hrsg.) (2024). Familienrat. Family Group Conference. Starke
Netzwerke fiir gemeinsame Ldsungen. Lambertus.

Hilbert, Kubisch-Piesk, Schlizio-Jahnke (2017). Familienrat in der Praxis — ein Leitfaden. (2. Auflage) Deutscher
Verein fur 6ffentliche und private Flrsorge e.V.

Frichtel, F., Roth, E. (2017). Familienrat und inklusive, versammelnde Methoden des Helfens. Carl-Auer.

Frichtel, F., Strassner, M., Schwarzloos, C. (Hrsg) (2016). Relationale Sozialarbeit. Versammelnde, vernetzende
und kooperative Hilfeformen. Beltz Juventa.

Wagner, L. (2017). Familienrat. Nicht nur eine Methode, sondern eine Haltung. In: B. Schauble, L. Wagner (Hrsg).
Partizipative Hilfeplanung. Beltz Juventa.

Der Verein Familienrat Schweiz unterstiitzt Sie gerne bei der Implementierung des Ansatzes «Familienrat» in lhrer
Institution.



