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Einladung zur Swiss Digital Finance Conference 2021 der Hochschule
Luzern
Spread the love

Keynote Speaker: Pascal Kaufmann

Banking und Cyborgs – was hat das denn miteinander zu tun? Viel, wie die Swiss Digital Finance Conference 2021
(DFC 2021) der Hochschule Luzern zeigt, zu der Sie hiermit herzlich eingeladen sind. An der DFC referieren und
diskutieren renommierte Expertinnen und Experten über die neuesten Entwicklungen an der Schnittstelle zwischen
Digitalisierung und Finanzbranche.

Auszüge aus dem Programm

Keynote-Referat von Pascal Kaufmann

Das Keynote-Referat hält in diesem Jahr Pascal Kaufmann. Unter dem Titel «The Rise of the Cyborgs – When Data is
not enough» spricht der Unternehmer, weltbekannte Neurowissenschaftler und KI-Experte über neue Technologien
und deren Auswirkungen auf Unternehmen und Mitarbeitende sowie den Einfluss von Künstlicher Intelligenz auf
das Wissensmanagement.

Seine Forderung an die Finanzbranche ist klar: «Chatbots mag fast niemand. Wir lassen uns viel lieber von einem
echten Menschen beraten… Man muss heute als Kundenberater oder -beraterin vielmehr ein Cyborg sein. So kann
man die Bedürfnisse der Kundinnen und Kunden besser abfragen und verstehen.»

Mehr dazu finden Sie im Interview auf dem Informatik-Blog der Hochschule Luzern.
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Podiumsdiskussion «Are you dating your customer yet?»

An der Podiumsdiskussion debattieren Fachleute über das Potenzial von Daten in der Beratung der digital affinen
Kundschaft von morgen. Unter den Diskutierenden befinden sich mit Prof. Dr. Doris Agotai und Dr. Gritta Wolf zwei
ausgewiesene Expertinnen auf dem Gebiet:

Doris Agotai ist Leiterin des Instituts für Interaktive Technologien an der Hochschule für Technik der FHNW und
Verwaltungsrätin beim Start-up Lusee AG, einer «Mixed Reality»-Beratungsplattform im Hypothekarbereich.

Gritta Wolf ist Expertin im Datenmanagement, in der Daten-Governance sowie in der IT-Sicherheit. Sie bringt ihren
Erfahrungsschatz in diesen Themengebieten als Daten-Architektin bei der Zürcher Kantonalbank ein.

Zeit und Ort der DFC 2021:

Freitag, 1. Oktober 2021, 13:15 bis 17:45 Uhr

Hörsaal Audi Max, Campus Zug-Rotkreuz der Hochschule Luzern, Suurstoffi 1 in 6343 Rotkreuz

Programm, Teilnahmegebühren, Anmeldung (für Nicht-Medienschaffende): hslu.ch/dfc21

Gemäss den aktuell geltenden Covid-19-Schutzbestimmungen des Bundes und des Kantons Zug gilt die Swiss
Digital Finance Conference 2021 als Grossveranstaltung und muss daher zwingend mit Covid-Zertifikat
durchgeführt werden.

Spread the love

Unterstützen Sie dieses unabhängige Onlineportal mit einem, Ihnen angemessen erscheinenden Beitrag

Dieser Beitrag wurde am 20. September 2021 von Leonard Wüst unter homepages und informationen der
gemeinden des kantons luzern , homepages und informationen der gemeinden des kantons uri , schweizweit
veröffentlicht.
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