Big Data in Zusammenarbeit von
Business & IT: Wie fachliche und
technische Aspekte gemeinsam das Big
Data Management weiterbringen

Informatik
Dr. Michael Kaufmann
Dozent fur Datenbanken

T direkt +41 41 79 31899 11
m.kaufmann@hslu.ch

Workshop
Big Data Seminar der Hochschule Luzern, 15.03.2016

Lucerne University of
Applied Sciences and Arts

HOCHSCHULE

I
EFQM
Recognised for
star

°
2
8
a2
5
]
H
8



Lucerne University of
Applied Sciences and Arts

HOCHSCHULE
Vorstellungsrunde

« Herzlich Willkommen zum Workshop!

» Big Data in Zusammenarbeit von Business & IT: Wie fachliche und
technische Aspekte gemeinsam das Big Data Management
weiterbringen

« Als kurze Vorstellung beantworten Sie bitte kurz folgende Fragen:
» Wie heissen Sie?
» Bei welcher Firma arbeiten Sie?
 Welchen Bezug haben Sie zu Big Data?
« Wo stehen Sie beziglich der Schnittstelle von Business & IT?
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Ziele des Workshops

1. Vermittlung von Grundlagen im Bereich Big Data Management

2. Die Teilnehmenden tauschen sich zum Thema ,Zusammenarbeit
Business & IT im Bereich Big Data™ aus.

3. Dieser Austausch wird vom Dozenten strukturiert und moderiert.
4. Dadurch entsteht ein firmenltbergreifender Knowhow-Transfer.

5. Zudem gibt es Mdéglichkeiten flirs Netzwerk.
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Ablauf

Vorstellung

EinflUhrung

Theorie

Vorbereitung => think, pair, share

Moderierte Diskussion

Erkenntnisse zusammentragen

Zusammenfassung
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Fragestellungen

« Welche Big Data Anwendungen gibt es bei ihrer Firma bzw. bei Ihren
Kunden?

« Auf welche Art und Weise wird dabei die IT einbezogen?
« Auf welche Art und Weise sind die Fachbereiche involviert?

« Welche Konflikt- bzw. Synergiepotenziale in der Zusammenarbeit von
Business und IT sehen Sie beim Big Data Management?

« Welche Aktivitaten sehen Sie bei Ihrer Firma / Ihren Kunden in den
einzelnen Feldern des Big Data Management Modells?

I
EFQM
Recognised for excellen:
stai

a2
a
3



Big Data Definition von IBM

Data at scale

Terabytes to
petabytes of data

Data in many forms

Structured, unstructured,
text, multimedia
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Data in motion

Analysis of streaming data
to enable decisions within
fractions of a second

Data uncertainty

Managing the reliability and predictability
of inherently imprecise data types
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Schoeck et al. 2012, p. 4
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Variety

Volume Velocity

» Terabytes + Batch

* Records/Arch * Real/near-time
* Transactions * Processes

» Tables, Files » Streams

¢ Structured
¢ Unstructured
e Multi-factor

* Probabilistic

Demchenko, Y., Grosso, P., Laat, C. de, &
Membrey, P. (2013). Addressing big data issues in

Scientific Data Infrastructure. In 2013

International Conference on Collaboration

Value

5 Vs of -
Blg Data : Statistical

Events
* Correlations
* Hypothetical

Trustworthiness
Authenticity
Origin, Reputation
Availability
Accountability

Veracity

Technologies and Systems (CTS) (pp. 48-55).
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Figure 1: NIST Big Data Reference Architecture

NIST. (2015b). NIST Big Data Interoperability
Framework: Volume 2, Taxonomies. NIST Special
Publication, NIST Big Data Public Working Group.
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Figure 1.7. The data value cycle
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OECD. (2015). Data-Driven Innovation: :
Big Data for Growth and Well-Being. Big data
Paris: OECD Publishing.
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Kaufmann, M. (2016). A Reference Model For
Big Data Management. Research Report,
Faculty of Mathematics and Computer Science,
University of Hagen (forthcoming)
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Big Data Management: LUZERN
TeChnOIogy & BUSiness Technik & Architektur
Data Data Data Data Data
Integration Analytics Interaction Effectuation Intelligence
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