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Wertvolle Stltze: Durch Hilfe bei Hausarbeiten kénnen dltere Personen Ianger zu Hause wohnen.

Unterstiitzung in der Haus-
haltsfithrung ist wichtig

Die meisten ilteren Menschen mochten
so lange wie moglich zu Hause leben.
Auch die Gesundheitspolitik verfolgt
mit dem Grundsatz <ambulant vor sta-
tiondr» das Ziel, teure stationdre Auf-
enthalte so lange wie moglich hinaus-
zuzogern. Damit das klappt, sind éltere
Menschen nicht nur auf Pflegeleistun-
gen in den eigenen vier Wanden ange-
wiesen, sondern oftmals auch auf Hilfe
bei der Haushaltsfithrung, etwa beim
Kochen, Wischewaschen, Einkaufen
oder Staubsaugen.

Diese Dienstleistungen bieten un-
ter anderem Offentlich-rechtliche und
private Spitexorganisationen an. Eine

4  Hochschule Luzern 22015

Studie der Departemente Wirtschaft
und Soziale Arbeit der Hochschule
Luzern zeigt nun, dass diese Form der
Unterstiitzung bei der Umsetzung des
Grundsatzes <ambulant vor stationar»
oft unterschitzt wird.

Das Forschungsteam macht zudem
deutlich, dass hauswirtschaftliche Leis-
tungen alleine oder in Kombination
mit der Pflege massgeblich dazu bei-
tragen, bei Klientinnen und Klienten
frithzeitig gesundheitliche und sozi-
ale Probleme zu erkennen und geeig-
nete praventive Massnahmen ergrei-
fen zu konnen.
www.hslu.ch/hauswirtschaft
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Lukas Tanner

Bringt brisante
Informatikthemen
auf den Punkt

Informatikstudierende mit «Sendungs-
bewusstsein» kénnen ihr Thema bei Radio
3Fach einem breiteren Publikum néher-
bringen. Die «Freizeit-Moderatoren» be-
richten Uber neue Softwareentwicklungen,
Apps oder Umwdlzungen im Cyberspace.
Lukas Tanner (35) aus Olten legt den Finger
auf einen wunden Punkt. Seine Themen:
der gldserne Birger, die Privatsphdre im
Netz und die Sicherheit auf Datenhigh-
ways. «Informatik durchdringt unser tagli-
ches Leben, deshalb mdchte ich Uber
Dinge sprechen, die uns alle betreffen»,
sagt er. Beim Moderieren und Aufnehmen
der Sendungen helfen ihm seine Erfah-
rungen in Theatergruppen. «Im Studio
sehe ich das Publikum zwar nicht, vergesse
aber auch nicht, dass es da ist und ich
deutlich artikulieren muss.» In seinem
ndchsten Beitrag geht es um die Netzneu-
tralitéit. «Das Internet, wie wir es kennen,
ist in Gefahr», so Lukas Tanner. Gewisse
grosse Internetdienstanbieter wollen
bestimmte Daten langsamer als andere
durchs Netz lassen. «Damit sind kleine
und neue Anbieter benachteiligt.»
Mittwoch, 10. Juni, zwischen 19 und

20 Uhr auf Radio 3Fach. Online nachzu-
héren unter: www.enterpriselab.ch/

students-on-air

Viele Schweizer Einwohner haben
zwei oder mehr Wohnsitze

Bei den meisten «Multilokalen» ist es ein bewusst
gewdhlter, freiwilliger Entscheid, Iangere Zeit an
mehreren Orten zu wohnen.

Ein betrachtlicher Teil der Schweizer
Wohnbevolkerung teilt das Alltags-
leben auf zwei oder mehr Wohnsitze
auf. Dies zeigten Be-

fragungen im Rahmen

des Forschungsprojek-

tes «Multilokales Woh-

nen in der Schweiz», an

dem die Hochschule

s
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48 Prozent der Befrag-
ten zwischen 15 und 74
Jahren gaben an, dass sie aktuell mul-
tilokal leben (28 Prozent) oder in frii-
heren Lebensphasen einmal so lebten
(20 Prozent).

Dabei handelt es sich nicht um
Ubergangsphasen, die Wohnform
bleibt iiber einen langen Zeitraum sta-
bil. So gaben 61 Prozent der aktuell
multilokal wohnenden Personen an,
die Wohnform beibehalten zu wollen.
Als zeitlich befristet sehen diese le-
diglich 31 Prozent an, darunter ins-

ein Viertel nutzt aber drei und
fast jeder zehnte «Multilokale»
vier oder mehr Wohnsitze. Sie
gehoren zum hochmobilen Teil
der Gesellschaft und lassen sich
durch typische Attribute cha-
rakterisieren: Diese Personen
verfligen iiber ein eher hohe-
res Einkommen sowie iiber-
durchschnittliche Reise- und
vielfaltige Wohnerfahrungen.
«Eine hohe Relevanz haben
die multilokal Wohnenden
fiir die Immobilienwirtschaft,
die Stadt- und Verkehrsplanung so-
wie die Mobilititsdienstleister», erlau-
tert Helmut Schad vom Departement
Wirtschaft der Hoch-
schule Luzern. «Sie
treten als Nachfrager
oder Nutzer von Im-
mobilien auf, verteilen
ihren Alltagskonsum
auf mehrere Wohnorte
und gehéren mehr-
heitlich zu den heavy
users> von Verkehrsmitteln.»

Ein Beitrag iiber das Forschungs-
projekt ist im Sammelband «Mobil und
doppelt sess-
haft — Studien
zur residenziel-
len Multilokali- o .
tit» erschienen.

Herausgeber: Peter Weichhart und Pe-
ter A. Rumpolt, Universitit Wien, 2015.

besondere junge
Erwachsene. Fiir
sie handelt es sich
um eine Notwen-
digkeit, beispiels-
weise wihrend
einer Ausbildung. Unter den multi-
lokal Wohnenden nutzt die grosse

Mehrheit zwei Wohnsitze. Knapp

Hochschule Luzern 212015 5
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Kindesmisshandlungen sind zu wenig belegt.

Aussagekriftige Studien zu Kindes-
misshandlungen erméglichen

In vielen Landern ist die Misshandlung
von Kindern nur liickenhaft belegt. Auch
in der Schweiz fehlen verléssliche Zahlen
dazu, wie viele Kinder korperlichen oder
psychischen Ubergriffen ausgesetzt sind
oder unter Vernachlassigung leiden. Zu-
dem gibt es kein statistisches Material, wie
viele der Opfer betreut werden.

Klarheit kénnen nur umfangreiche
und konsistente Untersuchungen schaf-
fen. Um Forschende dabei zu unterstiit-
zen, gaben das Departement Soziale

Fur die Ausbildung fliesst am

meisten Geld

Weiterbildung
27,6 Mio. Fr.
Ausbildung
142,3 Mio. Fr. Forschung &
Entwicklung
49,3 Mio. Fr.

Auf rund 229 Millionen Franken beliefen sich im Jahr 2014 die Gesamtkosten
der Hochschule Luzern. Der Lowenanteil entfiel mit 142 Millionen Franken auf

den Bereich Ausbildung. Im Jahr 2010 waren es erst 119 Millionen Franken.
An Gewicht gewonnen hat auch der Bereich Forschung: Hier stiegen die Kosten
von 34 Millionen Franken (2010) auf 49 Millionen Franken. Den grossten
Anteil machen jeweils die Personalkosten aus.

6 Hochschule Luzern 22015

Arbeit der Hochschule Luzern, die Welt-
gesundheitsorganisation (WHO) und die
University of New Hampshire eine Anlei-
tung heraus. Diese beschreibt Methoden
und Strategien, um nationale und regi-
onale Studien {iber die Verbreitung von
Kindesmisshandlung und die Betreuung
von Opfern durchzufiihren. Ziel ist es,
dass aussagekriftige Untersuchungen in
diesem Forschungsfeld vorgenommen
und Wissensliicken geschlossen werden.

www.who.int/violenceprevention/en

Crowdfunding:
Erste Bank aktiv

Crowdfunding findet in der Schweiz zu-
nehmende Resonanz. 2014 wurden 15,8
Millionen Franken durch diese alterna-
tive Form des Geldsammelns via Internet
vermittelt. Gegeniiber dem Vorjahr ist das
eine Zunahme von 36 Prozent. Trotz die-
ses Wachstums macht das zweite «Crowd-
funding Monitoring Schweiz» des Instituts
tiir Finanzdienstleistungen Zug IFZ der
Hochschule Luzern klar, dass der Schwei-
zer Markt nach wie vor in den Kinderschu-
hen steckt. In Zukunft kénnte aber Bewe-
gung ins Spiel kommen: Im vergangenen
Jahr stieg die Zahl der Marktteilnehmer
erneut. Aktuell gibt es 28 Crowdfunding-
Plattformen mit Schweizer Niederlassung,
darunter ist mit der Basellandschaftlichen
Kantonalbank die erste klassische Bank.
www.hslu.ch/crowdfunding
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Besticht durch Gestaltung, Konstruktion, Montage und Preis: die Installation «<Raumgitter».

«Raumgitter» wird Leuchtturm
von Horwer Kulturprojekt

Ende August fillt der Startschuss zum
Horwer Kulturprojekt Halbinsel. Auf dem
alten Gemeindehausplatz soll ein Bezugs-
punkt, ein «Leuchtturm», zum Projekt ge-
schaffen werden. Dafiir entwarfen Archi-
tekturstudierende der Hochschule Luzern
zwolf Modelle. Eines davon wird nun
wahrend des Kulturprojekts das Dorf-
zentrum préigen: «<Raumgitter» heisst es,
entworfen von Shiyao Li und Feng Wang,
Architekturstudierende der Hochschule

Luzern. «Raumgitter: iiberzeugte die Jury
von den entworfenen Modellen am meis-
ten», sagt Dieter Geissbiihler, der das Pro-
jekt an der Hochschule Luzern leitet. Die
Kriterien Gestaltung, Konstruktion, Mon-
tage und Preis seien ausschlaggebend ge-
wesen. Die ungewohnliche Holzkonstruk-
tion von Shiyao Li und Feng Wang wird
damit zum Wahrzeichen des Halbinsel-
Kulturprojekts. Weitere Modelle:
www.hslu.ch/mz1901

Sarah Auerbach
Erforscht Spital-
clowns

Im weissen Kittel, mit aufgesetzter roter
Nase und diversen Spielsachen im Ge-
pdck sind weltweit Clowns unterwegs,
um Patientinnen und Patienten jeden
Alters in Spitdlern oder Heimen zu besu-
chen. Sarah Auerbach, wissenschaftli-
che Mitarbeiterin am Departement So-
ziale Arbeit der Hochschule Luzern,
begleitete in den letzten Jahren einige
Spitalclowns. Fur ihre Doktorarbeit am
Psychologischen Institut der Universitdt
Zirich untersucht sie, welche Emotio-
nen die Kiinstler mit ihren Interventio-
nen bei Erwachsenen auslosen. «Sie tun
erst mal das, was Clowns generell tun:
Sie erheitern die Menschen», sagt Auer-
bach. Im Vergleich zu den Kollegen im
Zirkus oder Fernsehen ber{ihren sie ihr
Publikum aber noch auf eine andere
Weise. «Die Patientinnen und Patienten
sind gerihrt, fhlen sich privilegiert und
wertgeschdtzt — es entsteht ein Gefuhl
der Erhéhung. Die durch Spitalclowns
hervorgerufenen Emotionen gehen da-
mit weit Uber die Ubliche Frohlichkeit
hinaus.» Ob die Spassmacher nicht nur
die Stimmung, sondern auch die Gene-
sung der Patientinnen und Patienten
positiv beeinflussen, ist wissenschaftlich
bislang nicht erwiesen. Auerbach:
«Sollte eine entsprechende Studie ge-
startet werden, wiirde ich gerne daran
mitarbeiten.»
www.europeanjournalofhumour.org

Hochschule Luzern 212015 7
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Fremde und
Freunde

Von seinem indogermanischen Wortstamm abgeleitet bedeutet
«Gast» so viel wie «Fremdling». Wie wir mit Fremden umgehen,
ist eine zentrale Frage unserer Identitdt und unserer Kultur. Studien
und Umfragen orten in der Schweiz ein gewisses Entwicklungs-
potenzial punkto Gastfreundschaft. Verordnen lasst sich eine Will-
kommenskultur, ein grossziigiger «Vorschuss» an freundlichem
Interesse, jedoch nicht. Weil es keine klar umrissene Definition von
Gastfreundschaft gibt, weil Fremde und Einheimische, Gdste
und Gastgeber Individuen sind und weil bereits was wir vom anderen
denken die gesamte Interaktion beeinflusst.

Auch die Einsicht, dass sich Gastfreundschaft wie im Tourismus
in Rlingende Miinze umsetzen ldsst, bietet keine Gewihr, dass sie
auch erfolgreich praktiziert wird. Wissenschaftlerinnen und Wissen-
schaftler der Hochschule Luzern haben sich dem Phinomen ge-
nihert und untersucht, welche Facetten Gastfreundschaft haben kann
und auf welchem Nahrboden sie besonders gut gedeiht (S. 10).

Eine Erkenntnis: Um Giiste freundlich zu empfangen, muss man
sich in seiner eigenen Haut und in seinem Umfeld, in seinem

Dorf oder seiner Stadt wohl fiihlen. Oder wie es Urban Federer, der
Abtvon Einsiedeln, in seinem Interview (S. 28) ausdriickt: «Je
tehr wir bei uns sind, desto besser ertragen wir andere.»

Sigrid Cariola, Chefredaktorin

Ilustration: Lina Miiller, Absolventin der Hochschule Luzern
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Die Kunst, Fremde wie
Freunde zu empfangen

2015 ist in der Zentralschweiz das Jahr der Gastfreundschaft. Die
Hochschule Luzern untersucht, wie es um die hiesigen
Gastgeberqualititen bestellt ist, und unterstiitzt Tourismusbetriebe

dabei, sich zu verbessern.

! S
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Die Schweizer Gastfreundschaft ist besser als ihr Ruf. Im Bild: Ein Gdstebegleiter der
Stanserhorn-Bahn, die ihre Mitarbeitenden bewusst im Umgang mit Gésten schult.

mmmmm Fin Mann steht an der Kasse des
Filmtheaters. Er will ein Ticket fiir den
3-D-animierten Film iiber Dinosaurier
kaufen. «Werden Originalaufnahmen ge-
zeigt?», fragt er die Kassiererin. Verdutzt
schaut diese ihn an. Ja», antwortet sie
schliesslich mit einem Lacheln, «aber nur
in Schwarzweiss.» Da bemerkt der Mann
seinen Lapsus, lacht und kauft das Ticket.
Von dieser Begegnung haben viele Mitar-
beitende des Verkehrshauses der Schweiz
in Luzern schon einmal gehort, obwohl sie
mehrere Jahre zuriickliegt. «Gastfreund-
schaft hat viele Facetten», sagt Tobias von
Wartburg, «es kann auch bedeuten, un-

10 Hochschule Luzern 212015

«Unsere Giste stehen
im Mittelpunkt.

Das darfim Alltag nicht
vergessen gehen.»
Tobias von Wartburg, Verkehrshaus
der Schweiz

sere Gaste zu verbliiffen.» Er ist Beauftrag-
ter fiir Gastfreundschaft im Verkehrshaus
und erarbeitete mit der Geschaftsleitung
Massnahmen, um die Mitarbeitenden hin-
sichtlich Hilfsbereitschaft, Freundlich-
keit und Herzlichkeit zu sensibilisieren
und zu schulen. «Unsere Gaste stehen im

Mittelpunkt. Das darf im Alltag nicht ver-
gessen gehen.» Es ist kein Zufall, dass das
Verkehrshaus just dieses Jahr Anstren-
gungen unternimmt, sich die Bediirfnisse
der Besucherinnen und Besucher in Erin-
nerung zu rufen: Mit dem Gistival (siehe
Box S. 13) feiern die Kantone rund um den
Vierwaldstittersee heuer «200 Jahre Gast-
freundschaft».

Drei Departemente beteiligt Fiir seine
interne Kampagne holte sich das Verkehrs-
haus Unterstiitzung bei der Hochschule
Luzern. Das Institut fiir Tourismuswirt-
schaft ITW bietet seit kurzem Workshops



Foto: Stanserhorn-Bahn

zu Gastfreundschaft an. Die Workshops
sind Teil eines von der Kommission fiir
Technologie und Innovation (KTI) des
Bundes geforderten Forschungsprojekts,
an dem drei Departemente der Hochschule
Luzern mitwirken: Wirtschaft, Soziale Ar-
beit und Design & Kunst. Pro-
jektpartner sind die fiinf kanto-

nalen Tourismusorganisationen

von Luzern, Uri, Schwyz, Obwal-

den und Nidwalden sowie pro

Kanton ein Tourismusunter-
nehmen: das Verkehrshaus der
Schweiz, das Seminar- und Well-
nesshotel Stoos, der Briinig Park,

die Stanserhorn-Bahn und die
Andermatt-Sedrun Sport AG.

Zufriedene Giste bringen
Umsatz Das interdisziplinire
Projekt der Hochschule Luzern
wurde im Rahmen von Gistival
initiiert und soll dazu beitragen,
das Bewusstsein fiir Gastfreund-
schaft zu stirken — insbesondere
in touristischen Unternehmen,
aber auch in der Bevolkerung.
«Gastfreundschaft ist ein zent-
raler Wettbewerbsfaktor», sagt
die Okonomin und stellvertre-
tende Projektleiterin Barbara
Taufer. «Zufriedene Giste sind
bereit, mehr Geld auszugeben
und langer zu bleiben. Sie kom-
men oftmals wieder und emp-
fehlen den Ort weiter. Dies hat
nicht nur positive Auswirkun-
gen auf den Umsatz, sondern
auch auf die Wertschopfung in
der Tourismusbranche.» Dass es
sich lohnt, in Gastgeberqualiti-
ten zu investieren, findet auch der welt-
weit tatige Werbefachmann Kevin Roberts.
«Die Schweiz sollte in ihrer Tourismus-
strategie voll auf Gastfreundschaft setzen.
Das macht sie unabhiangiger von Wih-
rungsschwankungen, denn wahre Gast-
freundschaft ist unbezahlbar», sagte er
am diesjahrigen World Tourism Forum in
Luzern. Angesichts des starken Frankens
und der aktuellen Branchenprognosen des

FREMDE UND FREUNDE

«Die Beziehung zu den Men-
schen eines Landes wird fiir
Touristen immer wichtiger. »
Barbara Taufer, Hochschule Luzern

Ranking: Bedeutung der Gastfreundschaft
fiir den Buchungsentscheid

Aus Sicht der Gaste Aus Sicht der Touristiker
Rang Faktoren Rang Faktoren

1 Unterkunft 1 Landschaft

2 Lokale Aktivitaten
3 | lemesaheti und Attraktionen
4 Preis S| s
5 Essen 4 Unterkunft
6 Erreichbarkeit > Erreichbarkeit

der Destination der Bestination

~

Lokale Kultur

8 Lokale Aktivitdten Wetter/Klima

und Attraktionen 8 Essen
Lokale Kultur

Nachhaltigkeit

9 Wetter /Klima

Nachhaltigkeit 10

Zufriedenheit mit der Gastfreundschaft

Touristiker
4,7
Bevolkerung
5,6
Gaste
6,2
I I . L
1 2 3 4 5 6 7

vollig unzufrieden vollig zufrieden

Fur Touristen ist die Gastfreundschaft ein zentrales
Kriterium. Sie sind mit den Gastgeberqualitaten in der
Schweiz librigens zufriedener als die Touristiker.

Forschungsinstituts BAK Basel, die von
einem Riickgang der Wertschopfung im
Schweizer Beherbergungssektor ausge-
hen, diirfte seine Aussage fiir Touristiker
an Bedeutung gewinnen.

Branchenkenner sind besonders
kritisch Touristische Unternehmen ha-
ben eine Schlisselfunktion, bei ihnen gilt
es anzusetzen. Das zeigen Umfragen der

Hochschule Luzern: Sie liess letzten Herbst
114 Vertreterinnen und Vertreter der Tou-
rismusbranche die Wichtigkeit der Gast-
freundschaft in der Zentralschweiz und
die Zufriedenheit damit beurteilen —und
zwar aus Sicht der Giste. Dieses Frithjahr
beantworteten 887 Giste, gross-
tenteils aus dem Inland, und 496
Personen aus der Bevolkerung
die gleichen Fragen. Ziel war
es, die Einschitzungen der drei
Gruppen zu vergleichen.

Zum einen beurteilen die
Fachpersonen die Zufriedenheit
mit der Gastfreundschaft in der
Zentralschweiz deutlich schlech-
ter, als dies die Géste selbst und
die Bevolkerung tun (siehe Grafi-
ken). «Die Leistung der Schweiz in
Sachen Freundlichkeit wurde in
verschiedensten Tourismusran-
kings immer wieder kritisiert, das
hat sich wohl in den Kopfen ver-
ankert», vermutet Barbara Taufer.
Hier gelte es schlicht, das Selbst-
vertrauen zu starken. Zum ande-
ren unterschitzen die Branchen-
vertreterinnen und -vertreter, wie
wichtig der weiche Faktor «Gast-
freundschaft» fiir Touristen bei
einem Buchungsentscheid ist.
«Das ist problematisch. Denn im
Zuge der Globalisierung verin-
dern sich die Gastebediirfnisse:
Die Beziehung zu den Menschen
eines Landes wird fiir Touristen
immer wesentlicher. Deshalb soll-
ten in einem Unternehmen alle
Mitarbeitenden ihre Gastgeber-
kompetenz schulen», so Taufer.

Zur Unterstiitzung der Be-

triebe entwickelt und sammelt die Hoch-
schule Luzern deshalb Instrumente, die
diese zur Sensibilisierung und Weiterent-
wicklung von Gastfreundschaft einset-
zen konnen: Dazu gehoren unter ande-
rem Workshops und ein Merkblatt der
Stanserhorn-Bahn fiir eine positive Spra-
che gegeniiber den Gisten. Alle Instru-
mente sind auf der Website www.gast-
freundschaft-zentralschweiz.ch abrufbar.

Hochschule Luzern 212015 11
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«Es zahlt die Summe der
positiven Eindriicke»

Die Gastfreundschaft zu stirken, ist eine Herausforderung, sagt Tourismus-
experte Jiirg Stettler von der Hochschule Luzern. Er ist aber iiberzeugt, dass es
sich just fiir touristische Betriebe mit wenig Geld lohnt, darin zu investieren.

Die Stdrkung der Gastfreundschaft soll der
Tourismusbranche mehr Umsatz bringen. Ist
ein Ldcheln so viel wert?

Ein Licheln allein reicht nicht. Eine Seil-
bahn macht auch noch keine flichende-
ckend gute Infrastruktur. Es ist die Summe
der positiven Eindriicke, die zdhlt. Wenn
wir nicht nur mehr Freundlichkeit an den
Tag legen, sondern generell unsere Gastge-
berqualitaten stirken, dann funktioniert
es. Das ist aber einfacher gesagt als getan.

Wo liegen die Schwierigkeiten?

Die Grundhaltung eines Menschen hat
massgeblich Einfluss darauf, wie er auf
Fremde wirkt. In der Schweiz wirken wir
eher verschlossen und gehen weniger di-
rekt auf den Gast zu. Griechinnen und
Osterreichern gelingt es besser, dem Gast
das Gefiihl zu vermitteln, willkommen
zu sein. Kommt hinzu, dass Herzlichkeit
oder die Fahigkeit, ein Licheln zu schen-
ken, sehr individuelle Eigenschaften sind,
die nicht wie eine Fachkompetenz geschult
werden konnen.

Miissen wir zu Osterreicherinnen und Grie-
chen werden?

Es macht keinen Sinn, andere Linder zu
kopieren. Touristen wiinschen sich Echt-
heit. Trotzdem ist der Blick iiber die Grenze
erwiinscht, um zu sehen, was die Konkur-
renz besser macht, und daraus zu lernen.

Nervt Sie der Vergleich mit Osterreich?

Mich personlich nicht. Zumal wir nicht so
schlecht sind, wie es oft dargestellt wird.
Das zeigt unsere Umfrage: Die Géste sind
zufrieden mit unserer Gastfreundschaft.
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Jirg Stettler leitet das Institut
fir Tourismuswirtschaft ITW der
Hochschule Luzern.

Zudem gibt es bislang keine seriose Studie,
die die Gastgeberqualititen verschiedener
Lander vergleicht. Deshalb planen wir,
auch Touristen im Ausland — z.B. in Os-
terreich — zur dortigen Gastfreundschaft
zu befragen. So konnen die Gastgeber-
kompetenzen einzelner Linder mitein-
ander verglichen werden.

Warum sind Touristiker mit der hiesigen Gast-
freundschaft weniger zufrieden als die Gdste?
Mogliche Griinde sind, dass wir Schwei-
zer generell und insbesondere die Tou-
ristiker sehr selbstkritisch sind. Zudem
schneiden wir im Vergleich zu Osterreich
immer schlechter ab — das beeinflusst die
eigene Einschitzung.

In der Tourismusbranche sind die Léhne tief.
Wie kann man da noch mehr Freundlichkeit

verlangen?

Der Lohn ist wichtig, aber nicht der allein
entscheidende Faktor. Vielmehr sind allge-
mein gute Arbeitsbedingungen, Schulun-
gen und vor allem Wertschitzung wich-
tig, damit Mitarbeitende gerne zur Arbeit
kommen und dies die Géste spiiren lassen.
Und: Ist ein Betrieb dank einer besseren
Gastfreundschaft wirtschaftlich erfolg-
reich, kann er auch hohere Lohne zahlen.

Kann Gastfreundschaft auch Nachteile in
anderen Bereichen wettmachen?

Vielfach fehlt es gerade kleineren Unter-
nehmen an finanziellen Mitteln fiir um-
fassende Sanierungen, die Infrastruktur
weist somit Méngel auf. Dariiber sehen
Gaste eher hinweg, wenn sie auf der per-
sonlichen Ebene angesprochen werden
und eine zuvorkommende Gastfreundlich-
keit erfahren. Dafiir braucht es zufriedene,
gute und gut geschulte Mitarbeitende.

Was diirfen wir von unseren Gdsten erwarten?
Es wire wiinschenswert, sie wiirden eben-
falls respektvoll und hoflich auftreten.
Damit eine Begegnung maoglichst posi-
tiv verlauft, sind aber speziell die Gast-
geber gefordert — sie verlangen Geld fur
ihre Dienste und sind dadurch verpflich-
tet, sich auf herausfordernde Situationen
vorzubereiten. Sie sollten neben Fremd-
sprachenkenntnissen auch iiber interkul-
turelle Kompetenzen verfiigen und die
Wirkung von Gestik und Mimik auf Per-
sonen verschiedener Linder kennen. Das
ermoglicht ihnen ein sicheres Auftreten,
was wiederum der erste Schritt ist fiir eine
positive Begegnung.

Interview: Yvonne Anliker
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> Eine klassische Beziehungs-
geschichte Herausfordernd bei
Schulungen und Sensibilisie-
rungskampagnen ist, dass Gast-
freundschaft nicht abschlies-
send definiert werden kann. Sie
besteht vielmehr aus einer Viel-
zahl von Attributen wie Freund-
lichkeit, Herzlichkeit, Wertschit-
zung und Authentizitit. Und
auch diese konnen nicht allge-
meingiiltig definiert werden, weil
sie von kulturellen oder gar ge-
setzlichen Rahmenbedingun-
gen eines Landes gepragt sind.
«Prinzipiell handelt es sich bei Gastfreund-
schaft um eine Beziehungsgeschichte
zwischen Gast und Gastgeber mit unter-
schiedlichen Rollen», sagt Beatrice Durrer

«Zufriedene Giste bleiben
linger, kommen oftmals
wieder und empfehlen den
Ort weiter.»

Barbara Taufer, Hochschule Luzern

Eggerschwiler vom Departement Sozi-
ale Arbeit. Das machten Gruppendiskus-
sionen in Luzern und in Engelberg mit
Hoteliers, Serviceangestellten, Bahnbe-
treibern sowie Bewohnerinnen und Be-
wohnern deutlich, die im Rahmen des
Forschungsprojekts stattfanden. Einer-
seits muss sich der Gastgeber seiner Rolle
bewusst werden und sein Auftreten re-
flektieren. «Gastfreundschaft hat viel mit
Selbstkompetenz zu tun», prazisiert Dur-
rer Eggerschwiler. Und mit Empathie: «Die
hohe Kunst ist, nicht zu pauschalisieren,
sondern sich bei jedem Gast zu fragen:
Was ist das fiir ein Mensch, der mir gegen-
iibersteht?» So kann ein Scherz beim einen
ein Schmunzeln auslosen, beim anderen
Irritation. Andererseits bestimmt der Be-
sucher, wie er behandelt wird. «Der Gast
ist nur K6nig, wenn er sich koniglich be-
nimmb ist eine Aussage, die immer wie-
der gedussert wurde.»

Aus den Gruppendiskussionen resul-
tieren zudem wichtige Erkenntnisse iiber
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Service gut, alles gut: Gastfreundschaft entwickelt sich
zu einem zentralen Wettbewerbsfaktor.

den Umgang der Bevolkerung mit Gis-
ten: Zum einen ist die Bedeutung des Tou-
rismus fiir eine Region massgeblich. Fiir
Engelberg spielen die Reisenden aus al-
ler Welt volkswirtschaftlich eine wichtige
Rolle. <Das Bewusstsein dafiir ist in der Be-
volkerung gross, entsprechend freundlich
tritt sie auf», sagt Durrer Eggerschwiler.
Wo hingegen weniger Leute von den Gis-
ten profitieren, stehen sie dem Tourismus
kritischer gegeniiber. Zum anderen zeigt
sich, wie wichtig die Identifikation der
Bevolkerung mit dem Tourismus in ihrer
Region ist. «Um Besucher freundlich zu
empfangen, muss man sich in der eigenen
Stadt oder im eigenen Dorf wohl fithlen
und mit der touristischen Entwicklung

«Die Kunst ist, sich bei jedem
Gast zu fragen: Was ist
das fiir ein Mensch, der mir
gegeniibersteht?»
Beatrice Durrer Eggerschwiler,
Hochschule Luzern

einverstanden sein», zieht sie Bilanz. «Die
Konsequenz daraus: Jede Region muss
tiir sich kldren, wo sie fiir eine Stirkung
der Gastfreundschaft in der Bevolkerung
ansetzen will.»

Gelungene Beispiele weitererzihlen
Diese Frage muss auch jedes touristische
Unternehmen beantworten. Das Verkehrs-
haus setzt auf einen guten Know-how-

Transfer. «<Durch regelmassige
Anlisse sollen sich Mitarbeitende
noch besser tiber die Ausstellun-
gen und deren Besonderheiten
informieren, nur so kénnen sie
das Wissen an die Besucher wei-
tergeben», sagt Tobias von Wart-
burg. Besonders gelungene Be-
gegnungen mit Gisten sollen
zudem als positive Beispiele allen
bekannt gemacht werden. «Wir
wollen den Ehrgeiz der Mitarbei-
tenden wecken.» Dass diese Gele-
genheit haben, im Verkehrshaus
immer wieder ihre Gastgeber-
qualitdten unter Beweis zu stellen, glaubt
auch ein langjahriger Mitarbeiter. «In un-
sere Eisenbahnhalle kommt immer mal
wieder ein Tourist, der wissen will, wel-
cher der Ziige denn nun zum Bahnhof
Luzern fahre.» Yvonne Anliker
Mehr Informationen unter:

www.gastfreundschaft-zentralschweiz.ch

]
Gastival: Schwimmende
Seerose als Herzstiick

2015 wird in der Zentralschweiz die
200-jdhrige Tourismusgeschichte
gefeiert. Fir das Gdstival haben sich
die Kantone Luzern, Uri, Schwyz,

Ob- und Nidwalden zu einem Trdger-
verein zusammengeschlossen, bud-
getiert ist ein Gesamtaufwand von
rund acht Millionen Franken. Herz-
stlick des JubilGums ist die schwim-
mende Plattform auf dem Vier-
waldstdttersee in Form einer Seerose,
die vom 29. Mai bis 4. Oktober 2015
an sechs Orten in der Innerschweiz
anlegt und auf der es tagstber so-
wie abends verschiedene Veranstal-
tungen gibt. Auch der Zentralschwei-
zer Tourismustag der Hochschule
Luzern vom 29. September findet
heuer auf der Seerose statt, die dann
in Vitznau stationiert ist.
www.gaestival.ch

www.hslu.ch/tourismustag

Hochschule Luzern 22015 13



FREMDE UND FREUNDE

Damit die Schweiz ein
Zuhause wird

Zu zweit geht vieles einfacher. Das Tandem-Projekt in Willisau
motiviert Migrantinnen und Migranten, den politischen
und gesellschaftlichen Alltag in ihrem Dorf aktiv mitzugestalten.

Schliessen den Kreis: Anita Dedgj (links) und Spielgruppenleiterin Nadja Birrer-Kneubtihler
arbeiten zusammen, wenn es mit Eltern Sprachschwierigkeiten gibt.

mmmm Sie kam vor 17 Jahren aus dem
Kosovo in die Schweiz. Ohne Berufs-
lehre. Ohne Deutschkenntnisse. Ohne
Freunde. Anita Dedaj (37) aus Willisau.
Jetzt will sie Migrantinnen und Migran-
ten aus ihrer Heimat helfen, sich hier zu-
rechtzufinden: «Ich mdchte Verantwor-
tung ibernehmen fiir die Gemeinschaft,
die es mir vor vielen Jahren ermoglicht
hat, hier Fuss zu fassen.» Ausliandische
Staatsangehdrige zu ermutigen, am po-
litischen und gesellschaftlichen Leben
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«Ich will Verantwortung
itbernehmen fiir die Gemein-
schaft, die mir ermaglicht
hat, hier Fuss zu fassen.»
Anita Dedaj, «Tandemfahrerin»

teilzunehmen, ist das Ziel von «In Wil-
lisau Tandem fahren». Eine Aktion, die
die Hochschule Luzern im Rahmen ih-
res Projekts «Teil-haben statt Geteilt-sein»

in der Gemeinde anstiess. «Wenn Zuge-
wanderte Aufgaben tibernehmen, wer-
den sie zu einem Teil der Gemeinde oder
der Stadt, in der sie leben», sagt Projekt-
leiterin Rebekka Ehret vom Departement
Soziale Arbeit. Die Schweiz kénne so das
Potenzial der Migranten, die an der Urne
nicht mitbestimmen diirfen, nutzen. Bei
einem Auslinderanteil von 24 Prozent
sind das fast zwei Millionen Menschen.
Dass hier wertvolle Ressourcen brach-
liegen, hat Willisau erkannt.



Foto: Ingo Hohn

Die Sprache als Schliissel Konkret
greift das Tandem-Projekt in der Spiel-
gruppe der Gemeinde: Ist die Verstandi-
gung mit Eltern aufgrund sprachlicher
Barrieren schwierig, ziehen die Leiterin-
nen erfahrene Migrantinnen und Mig-

«Wenn Zugewanderte Auf-
gaben iibernehmen,
werden sie zu einem Teil
ihrer Stadt oder Gemeinde.»
Rebekka Ehret, Hochschule Luzern

ranten hinzu. Diese stehen den Neuzu-
ziigern als «Tandemfahrer» zur Seite. «Sie
helfen bei der Anmeldung der fremdspra-
chigen Kinder und unterstiitzen uns am
ersten Spielgruppentag, beschreibt Nadja
Birrer-Kneubiihler vom Spielgruppen-
Leitungsteam die Aufgaben. Anita De-
daj ist seit drei Jahren als «Tandemfah-
rerin» unterwegs. «Ein Kind weinte oft,
weil es nicht in der Spielgruppe bleiben
wollte», erinnert sie sich. «Ich habe der
Mutter den Sinn der Spielgruppe erklart,
und so konnte sie dann auch ihre Tochter
beruhigen und motivieren, in der Gruppe
zu bleiben.» Die Sprache sei ein Schliis-
sel zu den Menschen. Davon ist auch Bir-
rer-Kneubtihler iiberzeugt: «Eltern mit
Sprachproblemen fithlen sich wohler,
wenn ihnen jemand in ihrer Mutterspra-
che erklirt, was wir machen und wie un-
ser Alltag aussieht.» Es sei aber nicht im-
mer einfach, «Tandemfahrerinnen» zu
gewinnen, erginzt sie. Es brauche viel Zeit
und Geduld, das Vertrauen der «Neuen»
zu gewinnen. In Willisau, wo das Projekt
bereits ins dritte Jahr geht, gibt es einen
starken Kern an «Tandemfahrerinnen».
Neben Anita Dedaj beteiligen sich sechs
weitere Frauen aus Thailand, der Ukraine,
Eritrea und Syrien.

Aktive Biirger — auch ohne Schwei-
zer Pass Im Kanton Luzern lancier-
ten drei weitere Gemeinden mithilfe der
Hochschule Luzern Projekte, um die poli-
tische und gesellschaftliche Partizipation
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von Migrantinnen und Migranten zu for-
dern (siehe Box). «Es geht um aktive Biir-
gerschaft», sagt Rebekka Ehret von der
Hochschule Luzern. Sie spricht von Em-
powerment, also von Erméachtigung. Man
wolle den Mangel fehlender Mitsprache an
der Urne kompensieren. Damit ein Pro-
jekt funktioniert, miissen verschiedene
Voraussetzungen erfiillt sein — das zei-
gen die Erfahrungen in den Gemeinden.
Die Projektleitung fasste die Erkenntnisse
in einer Broschiire zusammen, die ande-
ren Kommunen bei dhnlichen Vorhaben
helfen soll.

In der Gemeinde braucht es Offen-
heit fiir neue Ideen und interkulturelle
Austauschmoglichkeiten. Zentral ist ein
Bekenntnis von «oben»: Der Gemeinde-
oder Stadtrat muss wollen, dass sich Ein-
heimische und Zugezogene gleichermas-
sen zuhause fithlen. Gleichzeitig muss
das Projekt auf die Anliegen in der Be-
volkerung abgestimmt sein. «Weder den
Gemeinden noch der Schweizer Bevol-
kerung oder den Migrantinnen und Mig-
ranten wollten wir unsere Ideen iiberstiil-
pen», sagt Rebekka Ehret. Vielmehr sind
diese das Resultat eines intensiven Aus-
tauschs zwischen inldndischen und aus-

«Eltern mit Sprachproblemen
fiithlen sich wohler, wenn
sie in ihrer Muttersprache
kommunizieren kénnen.»
Nadja Birrer-Kneubiihler,
Spielgruppe Willisau

lindischen Einwohnern, Vertretern der
Gemeinde und den Sozialwissenschaft-
lern. «<Die Projekte sind aus den Orten
heraus entstanden und breit abgestiitzt»,
sagt Ehret. Deshalb glaubt sie auch nicht,
dass diese mit der Zeit im Sand verlau-
fen werden. Auch Anita Dedaj ist vom
Erfolg des Projekts iiberzeugt. Die Spiel-
gruppe Willisau erwarte auf den Herbst
2015 viele «<neue» Miitter mit ihren Kin-
dern. «Ich bin bereit und werde helfen,

wo ich kann.» Angela Cadruvi

]
Vom Bund unterstiitzt

Die Eidgendssische Kommission fir
Migrationsfragen (EKM) unter-
stlitzte das Projekt «Teil-haben statt
Geteilt-sein» des Departements
Soziale Arbeit der Hochschule Luzern
im Rahmen von «Citoyenneté»
finanziell. Das Programm férdert Pro-
jekte, die die Mitsprache und Mit-
gestaltung der Gesamtbevolkerung
ermoglichen —unabhéngig von

der Staatsburgerschaft.

Vier Gemeinden aus dem Kan-
ton Luzern beteiligten sich am
Projekt der Hochschule Luzern. Nebst
dem Tandem-Projekt in Willisau
(siehe Haupttext) setzten sie fol-
gende Ideen um:

Luzern — C-Feier: Als erste Ge-
meinde der Schweiz fihrte Luzern
die C-Feier ein. Einwohnerinnen und
Einwohner, die den C-Ausweis be-
kommen, werden zu einem Fest ein-
geladen. Dabei erfahren sie mehr
Uber die neue rechtliche Situation
sowie Uiber Moglichkeiten der Mit-
wirkung in Sport, Kultur, Gesell-
schaft und Politik.

Wolhusen — Menschen VEREINen:
Migrantinnen und Migranten, die
bereits in der Freiwilligenarbeit
aktiv sind, kennen ihre Teilnahme-
maoglichkeiten im Schweizer Ver-
einsleben. Dieses Wissen geben sie
weiter an andere Migrantinnen

und Migranten und scharfen so
deren Bewusstsein fir die gesell-
schaftspolitische Teilnahme.
Hochdorf — Mehrsprachige Will-
kommenskultur: Die Gemeinde ver-
anstaltet fiir neu zugezogene
Personen eine Informationsveran-
staltung. Bereits Iéinger ansdssige
Migrantinnen und Migranten sind
dort als Schliisselpersonen im Ein-
satz: Sie Ubersetzen und berichten
von ihren eigenen Erfahrungen
beim Ankommen.

Mehr zu den vier Luzerner Gemeinde-

projekten auf www.hslu.ch/teilhaben
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Eine Auslegungssache — die kiinstlerische Intervention im 6ffentlichen Raum von Fabio Grossi.

Freundliche Ubernahme
in der Ausserschwyz

Master-Studierende in «Fine Arts» gehen fiir ihre Abschluss-
arbeiten in die Ausserschwyz. Sie konfrontieren die
Bevailkerung mit einem fremden Blick auf scheinbar Vertrautes
und stellen es mit ihren Aktionen in Frage.

mmmm Wer in diesen Wochen in den
Schwyzer Bezirken March und Hofe un-
terwegs ist, wird sich da und dort wun-
dern. Etwa iiber einen Mann, der ge-
biindelte Kartonabfille auftrennt und
sduberlich nebeneinander auslegt. Uber
Kunstschaffende, die die Gegend auf der
Suche nach dem Schénen abwandern.
Oder iiber einen Flyer, der dazu auf-
fordert, sich an einer Tauschborse mit

16 Hochschule Luzern 212015

Asylsuchenden zu beteiligen. Es handelt
sich dabei um kiinstlerische und vermit-
telnde Projekte angehender Kiinstlerinnen
und Kunstpadagogen, die dieses Jahr den
Master in «Fine Arts» abschliessen. «Wir
verankern unsere Ausbildung mitten im
gesellschaftlichen Leben», erkldrt Peter
Spillmann, Leiter des Majors «Art in Pu-
blic Spheres» am Departement Design &
Kunst. «Wir interessieren uns fiir Stadt-

entwicklung, fiir Kooperationen mit der
Bevolkerung, mit der Politik oder der Ver-
waltung und schauen, welche Konfliktfel-
der es in einem bestimmten Raum gibt,
und reagieren darauf.»

Fiir jeden Abschlussjahrgang wird
ein neuer Ort bestimmt. Die Reise fiithrt
quer durch die Konkordatskantone der
Hochschule Luzern. So klein und in sich
vertraut die Zentralschweiz scheinen mag:



Fotos: Beat Brechbiihl, zVg

Sie ist alles andere als einheitlich. Landli-
che, suburbane und urbane Welten wech-
seln einander ab. An einem Ort lebt man
gediegen, nebenan eher bauerlich und
praktisch. Littau-Reussbiihl, Zug, Sarnen
oder die Luzerner Baselstrasse standen be-
reits im Fokus. Dieses Jahr dreht sich al-
les um zwei Orte im Kanton Schwyz: La-
chen und Pfiffikon. «Ausserschwyz» heisst
diese Region auch, die zwar zur Inner-
schweiz gehort, sich aber durch ihre
Lage am Ober- und Ziirichsee stark nach
Ziirich orientiert. Sogar innerhalb dieser
kleinen Region finden sich starke Kon-
traste. Pfiffikon wurde nach New York
und Shanghai innert Kiirze zu einem be-
deutenden Hedge-Fonds-Zentrum, die
Fluktuation bei der Wohnbevélkerung
ist gross, man bewegt sich diskret und
anonym. Acht Kilometer entfernt liegt
Lachen. Eine ebenfalls stark wachsende
Gemeinde mit einer eher dlteren Be-
volkerung, die weniger auf Wirt-
schaft denn auf Wohnen und Freizeit
ausgerichtet ist. Der Slogan der Ge-
meinde heisst «Lachen bewegt», und
Bewegung mochte man auch initiie-

ren, zum Beispiel mit Kunst. Deshalb

war die Gemeinde als Partner des Pro-
jekts «sofort dabei», erzahlt Gemeinde-
prasident Peter Marty.

Neuer Blick auf Bekanntes Fiir
die Orte, an denen die Studieren-
den mit ihren Projekten intervenie-
ren, sieht Spillmann die «Chance,
dass wir sie mit einem unvertrau-
ten Blick konfrontieren. Wir zeigen
dann im besten Fall etwas Neues.»
Ein Perspektivenwechsel auch fiir die
Studierenden, die sich mit ihnen
unbekannten Orten auseinanderset-
zen miissen.

Dass aus anfinglichem Befrem-
den etwas Produktives entstehen
kann, zeigt die Arbeit von Sonja
Nasevska. Etwas irritiert war die aus
Skopje stammende Bildhauerin nam-
lich von den Skulpturen, die sie an
der Lachener Seepromenade vorfand:
«Ich fragte mich, was die Leute mit
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ihnen anfangen konnen. Sie schienen mir
sehr unnahbar. Also nahm ich mir zum
Ziel, eine Skulptur zu entwickeln, mit der
die Leute interagieren konnen.» Sie wird
aus 200 farbigen Kuben und drei riesigen
Holzrahmen bestehen. «Die Menschen
konnen mit den Kuben spielen, sie neu
platzieren. So eignen sich die Menschen
die Skulptur an und gestalten sie standig
neu», erklirt Nasevska.

Anfreunden und Entfremden Shlomit
Avishai arbeitet ganz konkret mit dem
«Fremden». Sie entwickelt gemeinsam mit
Asylsuchenden eine Borse, bei der Einhei-
mische und Fremde Dinge und Dienst-
leistungen untereinander tauschen. «In
Pfiffikon herrscht das Geld vor, etwas,
das die Asylsuchenden nicht haben.
Es gibt auch kaum Projekte fiir sie. Die
Tauschborse soll den Asylsuchenden eine

HL L

Die Studierenden bei der Begehung von
Lachen mit Gemeindeprdsident Peter Marty
(rechts). Unten: Fabio Grossi im Gesprach.

Beschiftigungsmoglichkeit geben und
den Kontakt zu ihnen erleichtern.»

Geht es bei der Tauschborse ums
Anfreunden, handelt das Projekt von
Fabio Grossi mehr vom Entfremden: Als
er vor einem Jahr am Wigitalersee skiz-
zieren wollte, fehlte ihm eine Unterlage.
Er verwendete kurzerhand einen der Kar-
tons, die darauf warteten, eingesammelt
zu werden. Daraus entstand die Idee, mit
Altkartons zu arbeiten, neue Auslegeord-
nungen zu finden und dabei auf spezifi-
sche Raumsituationen zu reagieren. «Hin-
gehen, eingreifen und wieder weggehen,
dieser Prozess interessiert mich. Und dass
die Arbeit, kaum gemacht, gleich wieder
verschwindet», so der angehende Lehrer
tir Bildnerisches Gestalten.

Ob Kunst und kiinstlerische Projekte
neu sind oder provokant, eigensinnig oder
mit anderen Kulturen verbunden — «Kunst

ist primar immer etwas Fremdes. Das
macht aber auch ihre Spannung aus»,
sagt Peter Marty. Gleichzeitig bringe
Kunst Menschen zusammen: «Beim
grossen Er6ffnungsevent und wihrend
der Ausstellung finden Begegnungen
statt, die sonst vermutlich nicht zu-

stande kimen.» Susanne Gmiir

]
Punktlandung in Schwyz

Die Abschlussausstellung des
Master of Arts in Fine Arts

(Art Teaching/Art in Public Spheres)
mit dem Titel «Punktlandung»
findet im Rahmen der Werkschau
2015 der Hochschule Luzern —
Design & Kunst statt. Eréffnet wird
sie am Samstag, 13. Juni, um

12.30 Uhr in Lachen (Seeplatz) und
um 16.30 Uhr in Pf&ffikon SZ
(Zentrum Staldenbach).
www.punktlandung-ausserschwyz.ch

Mehr Bilder zum Projekt
«kartonsammlig» von
Fabio Grossi:
www.hslu.ch/mz1902

&
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Gefiedelt und gezupft -
Volksmusik wird international

In Irland und Finnland ist traditionelle Musik quer durch die
Generationen populdr. Volksmusik-Studierende aus Luzern
wollen von diesen Lindern lernen und das Ergebnis vor einem breiten

mmmm Volksmusik ist mehr als «Musi-
kantenstadl», das wissen die meisten.
Dennoch haftet ihr im deutschsprachi-
gen Raum noch immer das Klischee des
Altbackenen an. Ganz anders ist

dies in nordeuropdischen Lin-

dern: Hier spielt sie im Alltag

—auch bei den Jiingeren — eine
grossere Rolle. «Besonders in
Finnland und Irland ist traditio-

nelle Musik populir», sagt Daniel

Hiusler, der den Studienbereich
Volksmusik an der Hochschule

Luzern leitet. «In Irland wird
praktisch von Kindesbeinen an

zu Folk getanzt, und in Finnland

kann man schon sehr lange tra-
ditionelle Volksmusik studieren»,

so Hausler. Seine Studierenden

haben es schwerer, ein breites
Publikum fiir sich zu gewin-

nen, auch wenn sie mit ihrem Ensemble
«Alpini Verndhmlassig» seit 2009 viel
Beifall in der hiesigen Szene ernten.

Zusammen experimentieren, von-
einander lernen Um mebhr iiber das
«Erfolgsrezept» der Nordlander zu erfah-
ren, lud die Hochschule Luzern Studie-
rende und Dozierende der «Irish World
Academy of Music and Dance» aus Lime-
rick und der «Sibelius Akatemia» aus Hel-
sinki in die Schweiz ein. Ihr Treffen findet
anlisslich des Musikfestivals Alpent6ne
in Altdorf statt. Das Festival ist bekannt
tiir seine Experimentierfreude und bildet
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Publikum auf die Probe stellen.

den perfekten Rahmen, um miteinander
zu musizieren und Neues auszuprobie-
ren. «Die Studierenden erarbeiten ein ge-
meinsames Konzert. Zusitzlich sollen sie

Immer interessiert an neuen Einfliissen —
Volksmusik-Studierende aus Luzern.

spontan und nach eigenem Gusto auftre-
ten, um das Erlernte direkt auf die Probe
zu stellen», sagt Daniel Hausler. Es kann
also gut sein, dass man sie am Festival zur
Stubete-Musik im Biergarten oder bei ei-
ner irischen Tanzeinlage auf dem Markt-
platz trifft. Johannes Riihl, kiinstlerischer
Leiter des Festivals, ist iiberzeugt, dass die
jungen Musiker fiir frischen Wind sor-
gen werden: «Das tut der sonst sehr regi-
onal verankerten Volksmusik richtig gut.»

Unterschiedliche Musikkulturen Fiir
ihre gemeinsame «Jam-Session» proben
die Studierenden bereits jetzt ein Reper-

toire von Volksmusikstiicken ein. Zehn
aus dem eigenen Land, zwanzig aus den
jeweils «fremden» Orten. Doch was unter-
scheidet die Schweizer Volksmusik von je-
ner Irlands und Finnlands? «Die
Instrumente sind einander recht
ahnlich, beispielsweise die finni-
sche Kantele und unsere Zither»,
meint Daniel Hausler. Anders sei
hingegen die Art des Musizie-
rens. «Wir fiedeln ldngst nicht
so intensiv und rhythmisch mit
einer Geige wie beim Irish Folk»,
sagt der Experte. Auch wird
Volksmusik hierzulande eher
konzertant vorgetragen, «man
schweigt und geniesst», wih-
rend vor allem in Irland das Pu-
blikum und die Musiker ofters
mittanzen. Zudem hielten iri-
sche Hochschulen stirker an
Traditionen fest, so Hiusler. Die Finnen
und Schweizer spielen mehr mit anderen
Genres. Gut moglich also, dass die Studie-
renden dieser drei Linder in Altdorf einen
ganz neuen, internationalen Volksmusik-

Sound erfinden. Simone Busch

Das Festival Alpentone
findet vom 14. bis 16. Au-
gust 2015 in Altdorf (UR)
statt. Einen Einblick in
die Proben gibt es hier:
www.hslu.ch/mz1903

Foto: Priska Ketterer
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Der Zusammenhalt in seiner Wohngemeinschaft Idsst Jiang Jindongs
Heimweh nach Shanghai immer mehr verblassen.

Nachbarschaft

auf Zeit

Das Studentenhaus Gerliswilstrasse in Emmenbriicke (LU) bietet
fast 100 Studierenden aus dem Ausland ein voriibergehendes Zuhause.
Der grasste und beliebteste Bewohner ist allerdings ein Pferd im Flur.

mmmm Albina Selmani (19) aus Berlin
und Jiang Jindong (22) aus Shanghai ha-
ben keine Ahnung, wie das lebensgrosse
Plastikpferd in den dritten Stock kam.
«Man hat uns gesagt, dass es ein paar
Studenten vor Jahren fiir ein Fest ange-
schleppt hatten. Sicher ist: Wir lieben es
allel» Partystimmung herrscht im Stu-
dentenhaus an der Gerliswilstrasse 10 in
Emmenbriicke jedoch nur am Wochen-
ende. Das Studium sei streng, sagen der
angehende Maschineningenieur und die
kiinftige Kommunikations- und Mar-
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«Im Haus herrscht
eine tolle Stimmung.»

Tanja Weibel, Liegenschaftsverwalterin
des Studentenwohnheims

ketingfachfrau. Von daher sei es nicht
schlecht, dass es im Haus keinen Fern-
sehraum gebe.

Jedes der fiinf Stockwerke enthilt
zwei Wohnungen, die jeweils vier bis
sechs Zimmer umfassen. In jeder Woh-
nung hat es eine gerdumige Kiiche und

ein Bad. Die Grundeinrichtung der Zim-
mer ist in der Monatsmiete von rund
600 Franken inbegriffen. Dazu geho-
ren: Tisch, Bett, Schrank und ein einfa-
ches Regal.

Daheim und Zuhause Jindongs
Bleibe ist eher karg eingerichtet, woge-
gen in Selmanis Zimmer zahlreiche Bilder
hingen. «Hier herrscht eindeutig mehr
Rokoko!», kommentiert der ansonsten
recht zuriickhaltende Chinese den klei-
nen Unterschied und lachelt. Die Bilder



Fotos: Martin Vogel

und vor allem die Fotos seien
ihr wichtig, meint Selmani.
«Sie zeigen meine Freundinnen
aus Berlin.» Heimweh kennt
auch Jindong. Es sei jedoch
langst nicht mehr so stark wie
kurz nach seiner Ankunft im
Februar. Wihrend der Oster-
ferien habe er mit einem Kom-
militonen Konstanz, Miin-
chen, Augsburg und Wien
besucht. Als er wieder an der
Gerliswilstrasse gewesen sei,
habe er tatsichlich das Gefiihl
gehabt, nach Hause zu kom-
men. Kein Wunder: «In seiner
WG lernen sogar alle zusam-
men», grinst Selmani. Jeder
habe in der Kiiche sein fix zu-
geteiltes Platzchen. Jindongs
Wohnungskollegen stammen
aus Litauen, Rumainien und
Korea und studieren Musik,
Operngesang und Interna-
tional Business.

Die Studentenfreundschaften be-
schranken sich jedoch nicht auf einzelne
Wohnungen, und dank einer Facebook-
Gruppe sind die auslidndischen Studie-
renden auch mit solchen, die anderswo
eine Bleibe gefunden haben, bestens ver-
netzt. «Wir informieren uns iiber Aus-
fliige oder Partys und lernen so fort-
laufend neue Leute kennen», erzihlt
Selmani. Auch gemeinsam gekocht und
gegessen werde im Studentenhaus oft.
Und wie zum Beweis platzt eine Mitbe-
wohnerin ins Zimmer: «Albina, schaust
du nachher noch rasch bei mir rein? Ich
habe Tiramisu gemacht!»

Wer danach die Kiiche aufraumt, ist
nach Hausreglement klar: Die Studie-
renden sind dafiir selber verantwortlich.
Auch die saubere Trennung der Abfille
und das Entsorgen gehoren zu ihren
Pflichten. Einmal wochentlich macht
eine Studentin, die sich so ihre Zimmer-
miete verdient, die gemeinsam genutz-
ten Raume griindlich sauber. Unter ei-
ner Bedingung: Die Studierenden miissen
vorher aufgerdumt haben. «Das klappt

FREMDE UND FREUNDE

Albina Selmani und Valentin Sofroni mit ihrem
exotischsten Mitbewohner — dem Pferd auf dem Flur.

]
Zimmervermittlung

Der Hochschuldienst unterstiitzt
Austauschstudierende bei der Su-
che nach einer Unterkunft. Die
Hochschule Luzern, die Universitdt
Luzern und die Pddagogische Hoch-
schule Luzern bieten tiber den Ver-
ein «Studentisches Wohnen» ver-
schiedene Unterkiinfte an. Fur
Idngere Aufenthalte in Luzern gibt
es eine Liegenschaft an der See-
burgstrasse. Das Haus an der Gerlis-
wilstrasse in Emmenbrticke ist fur
Kurzaufenthalte (ein Semester) ge-
dacht. «Zudem haben wir Zimmer
im Studentenhaus Eichhof der Stu-
dent Mentor Foundation Lucerne.
Und mit einigen Hotels konnten wir
spezielle Konditionen aushandeln»,
sagt Maria Schindler vom Hoch-
schuldienst. Aufgrund der hohen
Nachfrage seien stets neue Unter-
kunftsmaglichkeiten gesucht, auch
bei Privaten.

Infos: www.stuwo-luzern.ch

mal besser, mal schlechter»,
sagt die Liegenschaftsverwal-
terin Tanja Weibel. Sie nimmt
es gelassen: «Als ich jung war,
zdhlte Putzen auch nicht zu
meinen obersten Priorititen.»
Im schlimmsten Fall habe die
Drohung, vom hinterlegten
Zimmerdepot 20 Franken ab-
zuziehen, noch meistens ge-
holfen. In der Regel gibt es
laut Weibel jedoch kaum Pro-
bleme. Einmal habe ein be-
trunkener Student randa-
liert, und einmal seien drei
Frauen aufeinander losgegan-
gen. Verlorene Schliissel seien
aber weitaus haufiger als sol-
che Extremfille, erzihlt sie.
«Und im Haus herrscht eine
tolle Stimmung.» Richtig Stress
hat Weibel dennoch mindes-
tens einmal pro Jahr. Weil das
Sommersemester nahtlos ans
Wintersemester anschliesst, ziehen in we-
nigen Tagen 100 Studierende aus und 100
neue ein. Weibel: «In der Zwischenzeit
miissen wir alles auf Vordermann brin-
gen.» Beim Wechsel im Sommer bleibe
etwas mehr Luft.

Wenn Jindong und Selmani Ende Juni
in ihre Heimat zuriickkehren, werden
sie die Hochschule Luzern auf jeden Fall
weiterempfehlen. Der Aufenthalt im in-
ternational besetzten Studentenhaus hat
Selmani neben guten Kontakten noch ei-
nen zusitzlichen Vorteil gebracht: <Mein
Englisch hat sich in Luzern extrem ver-
bessert!» Mirella Wepf

ﬁl Die Studierenden Jiang,
Valentin und Albina
zeigen ihre Zimmer:
www.hslu.ch/mz1904

Schicken Sie uns Bilder
Ihrer Studentenwohnung.
Wir posten sie auf
Facebook: redaktion-
magazin@hslu.ch
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Briickenschlag zwischen
zwei Disziplinen

Maschinenbauer und Informatiker arbeiten eng zusammen. Unterschiedliche
Arbeitsweisen fiihren jedoch hdufig zu Konflikten und
Projektverzogerungen. Ingenieure der Hochschule Luzern erforschten, wie
sich die Zusammenarbeit verbessern lisst.

Zeit und Kosten sparen: Martin Jud (links) und sein Team unterstiitzten die
Profin AG von Josef Vogel im Entwicklungsprozess.

s «Wenn Maschinenbauer und Soft-
wareentwickler zusammenarbeiten, tref-
fen zwei Welten aufeinander», sagt Martin
Jud, Informatikdozent am Departement
Technik & Architektur der Hochschule
Luzern. Auf der einen Seite sind da die
Ingenieurinnen und Ingenieure, die ihre
Maschinen sequenziell entwickeln —am
Anfang steht der Entwurf, dann folgen
eventuell Simulation und Korrektur,
schliesslich geht die Zeichnung in die
Werkstatt. Hier entsteht der Prototyp,
der von Anfang an funktionieren sollte.
«First time right» lautet die Maxime, alles
andere kostet zu viel Geld. Auf der an-
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deren Seite sind da die Informatikerin-
nen und Informatiker ohne Schnittstelle
zur Produktion. Wer Software konzipiert,
«produziert» sie auch, indem er den Code
schreibt. Informatikfachleute nahern sich
schrittweise, mit kontinuierlichen Verbes-
serungen der endgiiltigen Losung. Sie ar-
beiten iterativ. «Eine Vorgehensweise, die
manchen Maschinentechnikingenieur auf
die Palme bringt», sagt Jud.

Im Lauf der Zeit intensivierte sich die
Zusammenarbeit zwischen den beiden
Berufsgattungen. Die Softwarekosten
machen heute rund die Hilfte der Her-
stellungskosten einer Maschine aus. Ma-

schinenherstellern fehlen jedoch oft tie-
fergehende Informatikkenntnisse, um
die Steuerung der Maschine selbst zu
programmieren. «Eine eigene Software-
abteilung aufzubauen, macht betriebs-
wirtschaftlich aber keinen Sinn, weil ein
neuer Maschinentyp nur alle drei bis vier
Jahre entwickelt wird», erklirt Jud. So ver-
geben die Anlagebauer die IT-Arbeiten ex-
tern. Diese Zusammenarbeit verlduft oft
alles andere als problemlos, wie das Bei-
spiel der Luzerner Firma Profin zeigt. Das
KMU produziert Maschinen, die Fliachen,
Kanten und Konturen in einem hochge-
nauen Prozess — dem Flakkotieren — ab-



Foto: Martin Vogel

schleifen. Profin baut Maschinen unter an-
derem fiir Werkzeughersteller, Autobauer
oder Triebwerkproduzenten.

Bei der Entwicklung der Software
fiir ihre Produkte machte die Firma sehr
schlechte Erfahrungen. «War ein Soft-
warefehler an einem Ort behoben, ka-
men vier weitere an einem anderen Ort
zum Vorschein», erzihlt Inhaber und Fir-
menchef Josef Vogel. «Das fithrte zu mas-
siven Verspatungen und Mehrkosten von
rund zwei Millionen Franken», sagt Vo-
gel. Dem Familienunternehmen ging das
an die Substanz. Nach diesem «Desaster»
suchte Profin-Chef Vogel Rat beim Kom-
petenzzentrum Distributed Secure Soft-
ware Systems (D3S) der Hochschule Lu-
zern. Mit Martin Jud fand er den richtigen
Mann. Der Dozent ist Experte fiir Schnitt-
stellen zwischen Maschine und Software.
Im KTI-Projekt «Software-Vergabe und
Co-Entwicklung» (SoVeCo) begleiteten
Jud und sein Team die Entwicklung einer
neuen Maschinengeneration bei Profin
und fanden so neue Wege, die Zusammen-
arbeit zwischen Maschinenbauern und
Softwareentwicklern zu verbessern.

Arbeitsweisen der anderen Diszip-
lin kaum bekannt Sie identifizierten
vier Faktoren, die tiber Erfolg oder Miss-
erfolg entscheiden. «Softwareentwick-
ler und Maschinenbauer wissen oft we-
nig tiber die andere Seite», sagt Martin
Jud. Wihrend Maschinenbauern die Me-
thoden und Vorgehensweisen der Soft-
ware-Entwicklung weitgehend unbe-
kannt sind, hétten diese tiblicherweise
kaum klare Vorstellungen davon, wofiir
der Endkunde die Maschine, fiir die sie die
Software schreiben, iiberhaupt einsetzen
wolle. Der zweite Faktor ist die Komplexi-
tat. Fiir die Entwicklung einer Maschine
lasst sich wohl ein Rahmenplan definie-
ren. Es ist jedoch so gut wie unmdglich,
jeden Schritt von A bis Z durchzuplanen.
«Oft ergibt erst ein Schritt die relevanten
Fragen fiir den nichsten», so Jud. Weil
gegenseitige Abhingigkeiten bestidnden,
diirfe die Detailplanung deshalb nicht
in Stein gemeisselt sein. Sie sollte sich
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Bei der Entwicklung von Maschinen wirken Maschinen- und Elektrotechnik sowie
Informatik zusammen. Der Aufwand ist vor allem im Bereich der Software enorm
gestiegen. QUELLE: EIGNER ET AL, MODELLBASIERTE VIRTUELLE PRODUKTENTWICKLUNG

vielmehr flexibel dem Projektfortschritt
anpassen.

Dafiir — das ist der dritte Punkt — be-
darf es eines gewissen Masses an Ver-
trauen unter den Partnern, weil die Leis-
tungen nicht im Voraus fixiert werden
konnen. Ein Controlling ist dennoch mog-
lich und wichtig. Martin Jud und sein
Team empfehlen, «Hard- und Software-

«Bis zum eigentlichen Test auf
der Maschine gleicht
das Softwarecontrolling
einem Blindflug.»
Martin Jud, Hochschule Luzern

Rendezvous» zu definieren. Meilensteine,
an denen sowohl lauffdhige Software wie
auch geeignete Funktionsmuster der Ma-
schine vorliegen, deren Zusammenspiel
sich dann testen lasst. «<Denn bis zum ei-
gentlichen Test auf der Maschine gleicht
das Softwarecontrolling einem Blindflug»,
sagt Martin Jud.

Die Vertrige sollten dynamisch sein
Die vierte Erkenntnis betrifft die Gestal-
tung der Vertrige. «Zu Beginn des Ver-
tragsverhiltnisses ist das Endprodukt
noch nicht vollumfinglich definiert; ein
tiblicher Werkvertrag, bei dem ein Ender-
gebnis definiert wird, ist deshalb nicht die

richtige Wahl fiir eine Co-Entwicklung»,
sagt Reto Fanger, Anwalt und Dozent am
Departement Wirtschaft der Hochschule
Luzern. Er entwickelte verschiedene Mus-
tervertrage, die modulartig miteinander
kombiniert werden konnen: Vorprojekt-
vertrag, Rahmenvertrag sowie ergian-
zende Einzelvertrige. Reto Fanger: «Der
dynamische Entwicklungsprozess und die
verschiedenen Projektstadien lassen sich
damit auch vertraglich abbilden.»

Profin-Chef Vogel liess die Erkennt-
nisse des SoVeCo-Projekts bereits in die
Entwicklung der nachsten Maschinenge-
neration einfliessen. Und er stellte auch
einen Software-Ingenieur ein. «Er funk-
tioniert als Briickenbauer zwischen uns
Maschinenbauern und dem Softwareent-
wicklungsteam.» Roman Schenkel
1
Beispielhafte Co-Entwicklung
Das Projekt SoVeCo wird unterstiitzt
von der Kommission fiir Technolo-
gie und Innovation des Bundes (KTT).
Von den Ergebnissen sollen auch
andere Unternehmen profitieren. Das
Kompetenzzentrum Distributed
Secure Software Systems (D3S) der
Hochschule Luzern und die Firma
Profin stellen den Projektbeschrieb
sowie Mustervertrége zur Verf(-
gung. www.hslu.ch/soveco
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Dl 23.06.2015, 19.30 Uhr
Konzertsaal KKL Luzern

SOLISTEN
KONZERT

Werke von Igor Strawinsky
Bernd Alois Zimmermann
Victor Alexandru Coltea
Sergej Prokofjew

Natalia Ryzhova, Klavier

Fiona Jantti, Violine

Victor Alexandru Coltea, Komposition
Maria Anikina, Klavier

Luzerner Sinfonieorchester
James Gaffigan, Leitung

www.hslu.ch/musik
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Ein Zentrum - zehn Sprachen
Das Sprachenzentrum der Hoch-
schule Luzern startete im Jahr
2011 mit zehn Kursen. Heute fihrt
es rund dreimal so viele pro Se-
mester durch. «Von Anfang an hat-
ten wir Englisch, Spanisch, Italie-
nisch, Chinesisch, Russisch,
Arabisch und Deutsch als Fremd-
sprache als Ergdnzung zum reguld-
ren Studium im Programmp», sagt
Leiterin Roberta Brillmann. Inzwi-
schen umfasst das Portfolio auch
Franzosisch, Japanisch und Portu-
giesisch. Das Angebot ist gefragt:
So nahmen allein im letzten Jahr
1"225 Mdanner und Frauen an ei-
nem der Kurse teil, fast 22 Prozent
mehr als im Jahr 2013. Am lern-
freudigsten scheinen dabei die
Studierenden des Departements
Wirtschaft zu sein. Sie machen
den grossten Teil der Kursbesucher
aus. «Italienisch und Spanisch
gehoren zu unseren beliebtesten
Kursenx, so Roberta Brillmann.
Ebenso steige die Zahl der
Deutschlernenden kontinuierlich.
Andere, vor allem exotische Spra-
chen haben etwas mehr Mihe,
sich durchzusetzen, wie Roberta
Brillmann erkldrt: «Russisch hat
derzeit, vielleicht wegen der aktu-
ellen politischen Lage, viel weniger
Anmeldungen als friher.» Fir Stu-
dierende und Mitarbeitende der
Hochschule Luzern ist der Kursbe-
such gratis. Gibt es freie Platze,
konnen auch Alumni und Externe
teilnehmen; fir sie ist das Angebot
jedoch kostenpflichtig.

www.hslu.ch/sprachenzentrum
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Welche Fremdsprache lernen
Sie und warum?

Nicht nur im Job werden Sprachkenntnisse immer wichtiger. Eine fremde Sprache zu
lernen, offnet auch den Blick fiir andere Kulturen. Wir haben drei Sprachkursteilnehmerinnen
und -teilnehmer nach ihrer Motivation gefragt.

Aus Pflicht
wurde Freude

Meine Partnerin und ich schitzen die
Deutschschweiz einfach tiber alles. Ur-
spriinglich planten wir, nach einem zwei-
jahrigen beruflichen Aufenthalt wieder ins
Welschland zuriickzukehren, inzwischen
leben wir acht Jahre hier. Zuerst war der
Spracherwerb eine Pflichtiibung, die mir
meinen Arbeitsalltag erleichtern sollte. Inzwischen
bereitet mir das Deutschlernen —und vor allem auch
das Deutschsprechen — grosse Freude. Sei es, wenn
ich im Labor Studierende betreue oder beim Barbe-
cue mit den Nachbarn. Was mir im Deutschen aller-
dings wirklich Miihe bereitet, ist der Artikel «das».
Im Franzosischen gibt es dieses Neutrum nicht.
Wenn wir aber noch ein paar weitere Jahre hierblei-
ben, werde ich das bestimmt auch noch hinkriegen.

Olivier Duvanel (40), Wissenschaftlicher Mitarbeiter
Senior am Kompetenzzentrum Integrale
Intelligente & Effiziente Energiesysteme

Schoner Ausgleich

Ich finde es toll, neue Sprachen zu lernen — es ist
Hobby und Ausgleich zum Studium in einem. Bis-
her spreche ich neben Deutsch auch Eng-
lisch, Franzgsisch und Spanisch. Da der
Italienischkurs bereits voll war, schwenkte
ich auf Portugiesisch um. Die Aussprache
ist knifflig, doch meine Spanischkennt-
nisse sind hilfreich. Es gibt viele dhnliche
Worter, aber auch lustige Verwechslun-
gen. Zum Beispiel «<borracha»: Das heisst

«Radiergummi» auf Portugiesisch und «betrunken»
auf Spanisch. Unsere Lehrerin lehrt uns nicht nur
die Sprache, sondern auch etwas von der Kultur. An
Ostern brachte sie uns Gebick aus Portugal mit. Ich
mache auf jeden Fall weiter damit. Und ich lieb4ugle
bereits mit dem nichsten Kurs: Russisch.

Stefanie Hirsiger (23), Studentin Bachelor
Wirtschaftsingenieur | Innovation

Schwieriges Alphabet

Im Februar behandelten wir in der Block-
woche «Global Languages and Culture» ara-
bische Lander. Diese Welt fasziniert mich.
Ich beschloss, den Arabisch-Grundkurs zu
besuchen. Das Alphabet ist schwierig: Je
nachdem, ob der Buchstabe am Anfang, in
der Mitte oder am Ende des Wortes steht,
wird er anders geschrieben. Einfach ist die
Anwendung des Artikels: Es existiert nur
ein bestimmter Artikel, welcher «der, «die» und «das»
ersetzt. Arabisch zu lernen, ist Knochenarbeit. Ne-
ben dem Studium ist es nicht einfach, die Zeit dafiir
aufzuwenden. Aber es ist grossartig, eine ganz an-
dere Sprache kennenzulernen —auch wenn ich heute
noch nicht weiss, wie ich sie spdter einsetzen werde.

Audrey Granata (26), Studentin Bachelor in

Business Administration, International Management
& Economics
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Du gefillst mir

Jede Facebook-Nutzerin und jeder Facebook-Nutzer hat im Durchschnitt
342 «Freunde». Im realen Leben ist das soziale Netz der Schweizer
Bevailkerung deutlich kleiner. Dabei pflegen Manner iiber alle Alters-
gruppen hinweg einen grasseren Beziehungskreis als Frauen.

Des Menschen bester Freund:

Der Hund
1955
Anzahl registrierte Hunde pro 1’000 Einwohner pro Kanton 2013 ca. 309°000
Hunde 2013
N 536’528
n Hunde
Basel-Stadt ‘
27‘, - ‘
Zug 37
Schwyz
Nidwalden 38 *
>
Obwalden Uri
Die beliebtesten Hundenamen 2013 50

44
Deutschschweiz ~ d Rocky Q@ Luna 2

Romandie d Snoopy @ Luna

Tessin J Rocky Q@ Luna

4

n‘

Recherche: Yvonne Anliker. Infografik: Robert Bossart | Flavia Mosele, Dozierende der Hochschule

Luzern; Gisela Buob, Reflector Visuelle Gestaltung

Quellen: ANIS Animal Identity Service AG, Facebook, Schweizerisches Gesundheitsobservatorium
26 Hochschule Luzern 212015 (Obsan), Schweizer Archiv fiir Tierheilkunde, Wolfram | Alpha Personal Analytics for Facebook



Facebook: Anzahl Fans

«Gefdllt mir»-Angaben von
Schweizer Fachhoch-
schulen, Politikern und
Prominenten

(Stichtag 9.4.2015)
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«Je mehr wir bei uns sind,
desto besser
vertragen wir andere»

Jedes Jahr besuchen tausende Gliubige aller Kulturen die
Schwarze Madonna in Einsiedeln. Abt Urban Federer
tiber die Angst vor dem Fremden und wie Religion Grenzen
iiberwinden kann, iiber Facebook und echte Freunde.

Abt Urban Federer, vor anderthalb
Jahren wiihlten Ihre Mitbriider Sie zum
Abt. Hat Sie das Freunde gekostet?
Eher der Klostereintritt. Damals haben
sich einige Leute von mir distanziert, weil
sie sich unter diesem Weg nichts vorstel-
len konnten. Aber ich habe auch Freunde
gewonnen, weil ich keine Schwierigkeiten
habe, Kontakte herzustellen — eine wich-
tige Qualitdt fur einen Abt.

Sie twittern und sind bei Facebook.
Das erwartet man nicht unbedingt von
einem Abt ...

Social Media nutze ich schon lange. Twit-
ter zwingt mich, Dinge auf den Punkt zu
bringen. Auf Facebook teile ich vor allem
Bilder. Kl6ster waren iibrigens schon im-
mer Vorreiter in der Kommunikation: Sie
haben die ersten Datentrager erfunden.

Welche Rolle spielen die <modernen
Medien» in IThrem Alltag?

Ich bin nicht den ganzen Tag online. Wenn
man einen natiirlichen Tagesrhythmus
hat, wird man immer wieder aus dem Netz
gerissen: durch das Gebetsleben, den Job,
die Schulstunde. Es braucht einen verniinf-
tigen Umgang mit den modernen Medien.
Ich wiirde zum Beispiel das Handy nie mit
in die Kirche nehmen.
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AufFacebook hat man schnell ein paar
hundert «<Freunde». Aber kommen

Sie den Menschen so wirklich niher?
Man darf nicht zu viel von Social Me-
dia erwarten. Es ist einfach ein weiteres
Feld, um seine Gedanken weiterzugeben.
Die Predigten, die wir auf unsere Website
hochladen, kann ich als Link teilen. So er-
reiche ich auch Leute, die nicht in der Kir-
che waren. Ich habe auch schon Tweetups
organisiert, also Treffen mit Leuten, die
ich auf Twitter kennenlernte. Das mache
ich ab und an, wenn ich ein Thema per-
sonlich besprechen will.

Was bedeutet Freundschaft fiir Sie?
Damit ich Mensch sein kann, brauche ich
den Austausch mit anderen Menschen
—und zwar nicht nur den professionel-
len. Freundschaft ist, wenn man sich trotz
Kritik angenommen und gemocht fiihlt.
Freundschaft hat viel mit Vertrauen zu
tun, aber auch mit Intellekt und Ausein-
andersetzung. Und mit einer emotio-
nalen Ebene. Ich finde Freundschaft in
Gott. Natiirlich sitzt er nicht vor mir wie
ein Kollege —aber im Gebet spiire ich ein
Gegeniiber, mit dem ich mich suchend,
fragend und kritisch auseinandersetze.
Und zu ihm habe ich auch eine emotio-
nale Bindung.

Die Zahl der Menschen, die sich mit der
Kirche verbunden fithlen, nimmt ab.
Die katholische Kirche wichst weltweit!
Das Phinomen, das Sie beschreiben, trifft
nur fiir den Westen zu. Aber hier nimmt
die Bindungswilligkeit allgemein ab. Ob
in Beziehungen, Vereinen oder in der Frei-
willigenarbeit — man tut sich schwer mit
Verpflichtungen. «Events» funktionieren
jedoch noch, auch in der Kirche: Hochzei-
ten, Beerdigungen, Weltjugendtage.

Zur Person

Im November 2013 wurde Pater
Urban Federer (46) zum 59. Abt von
Einsiedeln fir eine Amtszeit von 12
Jahren gewdhlt. 1988 trat er der Or-
densgemeinschaft der Benediktiner
bei, studierte an der Theologischen
Schule des Klosters Einsiedeln und in
den USA Philosophie und Theologie.
Anschliessend studierte er deutsche
Literatur und Geschichte an der Uni-
versitdt Freiburg im Uchtland. 2007
wurde er zum Dr.phil.promoviert.
Als Einsiedler Abt ist Urban Federer
automatisch Mitglied der Schweizer
Bischofskonferenz und steht der
Benediktinerinnenabtei Fahr vor.



Fotos: Jolanda Flubacher Derungs

Medien stehen stets
zwischen Menschen.
Laut Abt Urban Federer
sollte man gerade von
sozialen Medien punkto
Ndhe nicht zu viel

erwarten.
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Wie wirkt sich das auf Einsiedeln aus?
Wir kénnen uns nicht beklagen, unsere
Kirche ist immer voll. Viele Leute kom-
men zum Staunen von weit her und be-
suchen die Schwarze Madonna. Ubrigens
nicht nur Christen.

Sie nahmen letzten Herbst, als die
Asylzentren an ihre Grenzen sties-
sen, 25 Eritreer auf. Was bedeutete
das fiir den Klosteralltag?

Am ersten Tag nahm ich sie mit in die
Kirche, Christen wie Muslime, und
erklarte, dass Maria fiir beide Reli-
gionen wichtig ist. Ich wollte ihnen
die «Hausherrin» zeigen, die sie be-
suchen kénnen, wenn sie sich nicht
daheim fthlen. Ich habe mich dann
dafur starkgemacht, dass die Eritreer
arbeiten diirfen. Wir haben ihnen ein-
fache Arbeiten im Stall, in der Holz-
verarbeitung und im Garten gegeben.
Beriihrt hat mich, wie sich unsere
Giste und unsere Schiiler begegne-
ten: Es gab einen Fussballmatch, Ge-
sprachsrunden und ein Kunstprojekt,
Freundschaften entstanden.

Welche Reaktionen gab es aus dem
Umfeld?

Wir haben die Angst in der Bevolke-
rung gespiirt. Man fragte: «Sind die
dann alle im Dorf?» Einige teilten den
Eritreern gleich bei der Ankunft mit,
dass sie nicht nur willkommen sind —
aber das fand ich gut, denn so merk-
ten sie, dass sie nicht im Paradies auf
Erden gelandet sind. Mit der Zeit hat sich
das gelegt, weil es keine Probleme gab.

Zurzeit sind so viele Menschen auf der
Flucht wie zuletzt im Zweiten Welt-
krieg. Tun wir genug, um zu helfen?
Die Schweiz und die Kirche engagieren
sich auf politischer Ebene stark fiir Fliicht-
linge. Wir miissen sie auch weiterhin men-
schenwiirdig behandeln und ihnen Schutz
bieten. Wir konnen diese Leute nicht in
den Tod schicken. Aber uns muss bewusst
sein: Die meisten kommen gar nicht hier
in Europa an, sondern stranden in ihren
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FREMDE UND FREUNDE

Nachbarldndern. Das Wichtigste ist, dass
die Konflikte vor Ort angegangen wer-
den. Wir konnen aber niemandem verbie-
ten, zu fliichten, wenn er zu Hause nicht
mehr leben kann. Ich méchte auch nicht in
Syrien leben.

«Haben wir nur noch
Angst oder
auch eine Vision?»

Abt Urban Federer, Kloster Einsiedeln

Islamistische Anschlige und Ubergriffe
auf Christen verunsichern den Westen.
Wie kann man anderen Religionen ge-
geniiber unvoreingenommen bleiben?
Je mehr wir bei uns sind, desto besser ver-
tragen wir andere. Die meisten Muslime
sind keine Fundamentalisten! Oft werden
junge Leute extrem, die keine Zukunft se-
hen. Man muss ihnen Bildung und Pers-
pektive ermoglichen. Zudem muss der Di-
alog weitergehen. Freundschaft entsteht
aber nicht nur iiber den Intellekt, sondern
auch tiber ein Gefiihl. Da kann Religion
viel bewirken.

Koénnen Sie ein Beispiel nennen?

In Einsiedeln entstand ein regelrechter
Hype, der Schwarzen Madonna neue Klei-
der zu schenken, auch unter Muslimen
und Hindus. Diese einfache Geste hat eine
starke integrative Kraft.

Und doch ist da auch ein Bediirfnis
nach Sicherheit ...

Wir haben ein Anrecht auf Sicherheit
und brauchen ein Netz, das darauf
achtet, dass Fundamentalismus nicht
wuchern kann. Man muss genau hin-
schauen, jeder Einzelne — hier muss
die Bevolkerung investieren.

Gibt es Situationen, in denen

Sie sich in der heutigen Welt fremd
fithlen?

Ich suche gern das personliche Ge-
sprach und gehe auf andere Menschen
zu. Mich befremdet es, wenn Politi-
ker stark auf die Abschottung unseres
Landes setzen. Haben wir nur noch
Angst oder auch eine Vision? In der
katholischen Kirche kennen wir keine
nationalen Grenzen, «katholisch sein»
heisst tibersetzt ja «grenzenlos sein».

Was kann unsere Gesellschaft

vom «Mikrokosmos Benediktiner-

kloster» lernen?

Im Westen fehlt die «Rhythmisierung

des Lebens». Viele Leute fiihlen sich

gestresst, obwohl wir heute weniger

arbeiten als frither. Damals gaben das

Licht, die Jahreszeiten und Feiertage
den Lebensrhythmus vor. Heute konnen
wir die Nacht kiinstlich zum Tag machen.
Freizeiten werden zu Stresszeiten. Im Klos-
ter halten wir uns an einen Rhythmus. Die
Mahlzeiten nehmen wir zum Beispiel ge-
meinsam ein und pflegen sie wie ein Ri-
tual. Dadurch ist man nicht unabhingig,
aber innerlich freier. Dariiber hinaus ha-
ben wir eine Vision, arbeiten auf etwas
Hoéheres hin. Natiirlich miissen wir wirt-
schaftlich denken, aber es gibt noch einen
Sinn, der tiber allem steht. Es geht nicht
nur um schneller, besser, mehr.

Interview: Katharina Rilling
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PLADOYER

Baustellen: Lernen
und Lehren im Wandel

memm Alle reden von ihren «Baustellen»: Hier organi-
siert ein Unternehmen seine Produktion neu, dort
bereitet ein anderes eine Fusion vor, ein drittes konzen-
triert seine Standorte in Asien. Auch die Bildungs-
landschaft ist in Bewegung. Zurzeit arbeiten alle Hoch-
schulen der Schweiz an ihrer Strategie fiir die néchsten
vier Jahre. Welche Angebote sollen ausgebaut, welche
erneuert werden? Wie ist dem steigenden Kostendruck
zu begegnen? Wie lassen sich gut qualifizierte Dozie-
rende gewinnen? Wie werden sich die Studierenden und
ihre Lernformen verdndern?

Auch an der Hochschule Luzern sind wir dabei,
die Zukunft zu deuten und die Ziele fiir die nichsten
vier Jahre festzulegen. Baustellen spielen dabei eine
wichtige Rolle — im iibertragenen wie im wortlichen
Sinne. Seit die Zentralschweizer Kantone mit einem
neuen Konkordat ihr Engagement fiir die Hochschule
Luzern bekriftigten, wurden wichtige Infrastruktur-
vorhaben aufgegleist. Im Siidpol in Luzern, in der Vis-
cosistadt in Emmen, auf dem Suurstoffi-Areal in
Rotkreuz und kiinftig auch in Horw wird gebaut. Diese
Baustellen sind Ausdruck eines beherzten Engagements
fiir den Bildungsstandort Zentralschweiz.

Dabei fasziniert mich ein Gedanke: Die neuen
Gebdude werden noch in dreissig, vierzig Jahren die
Hiille der Hochschule Luzern sein. Doch wie wird sich
diese Hochschule dann prisentieren? Wer wird dort ler-
nen und lehren? Was und wie wird dort gelehrt? Vor
dreissig, vierzig Jahren gab es in der Zentralschweiz nur
Hohere Fachschulen, die Fachhochschule lag in weiter
Ferne. Auch eine Universitdt heutigen Zuschnitts gab
es nicht, lediglich eine Theologische Fakultdt. Die Ent-
wicklungen der letzten Jahre waren rasant. Was wissen
wir heute davon, was in einer Generation sein wird?

Walter Schmid, Direktor des Departements Soziale
Arbeit der Hochschule Luzern, pladiert fir eine
Zukunftsplanung, die in Optionen denkt: Wie in
30 Jahren an Hochschulen gelehrt und gelernt
wird, la@sst sich heute nicht genau vorhersagen.

Wir nehmen eine zunehmende Individualisierung
der Lernformen und Lernprozesse wahr. Die Hetero-
genitdt der Studierenden und der Dozierenden, die im-
mer unterschiedlichere biografische Hintergriinde
haben, nimmt zu. Die Digitalisierung — vor dreissig
Jahren hatten weder Studierende noch Mitarbeitende
einen PC — wird weiter voranschreiten und neue Kompe-
tenzen fordern. Ehrwiirdige Bibliotheken verwandeln
sich in Lernzentren. Weil sich Entwicklungen nicht ex-
akt vorhersagen lassen, sind wir heute gefordert, unsere
Bauvorhaben nicht nur auf die nichste Strategieperiode
auszurichten, sondern fiir eine weit fernere Zukunft
funktional zu gestalten. Wir sind gut beraten, dabei auf
eine hohe Flexibilitdt und eine vielfdltige Nutzbarkeit zu
achten. Nur so werden wir der grossen Verantwortung
gerecht, die uns unsere Baustellen heute auferlegen.
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Ein riesiges Puzzle: Die MS 2017 wird aus rund 6’000 Stahlblechen zusammengeschweisst. Im Bild ist der Rohbau des Bugs zu sehen.
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ENERGIEEFFIZIENZ

«Ein Schiff ist
eigentlich ein Haus»

In Luzern werden Schiffe gebaut. Nur einen Steinwurf vom
Bahnhof entfernt entsteht ein Motorschiff fiir 1’000 Passa-
giere. Die «MS 2017 soll beim Energieverbrauch neue
Massstdibe setzen. Dafiir arbeitet die Shiptec AG eng mit
Ingenieuren der Hochschule Luzern zusammen.

mmmm Der Anblick ist gigantisch. Eine
riesige Halle — 20 Meter hoch und 70 Me-
ter lang — und mittendrin ein Schiff, das
den Raum fast vollstindig ausfiillt. Nach
wenigen Schritten prisentiert sich den Be-
suchern eine weitere Uberraschung: das
grosste «Zamesetzi» der Schweiz! Wah-
rend der vordere Teil des Passagierschif-
fes schon zusammengeschweisst ist, lie-
gen das Heck und der kiinftige Saal fur
die Erstklasspassagiere noch in Einzeltei-
len am Boden.

Der Rohbau der MS 2017 — so lautet
der provisorische Name des Schiffs —wird
aus etwa 6’000 individuell zugeschnitte-
nen Stahlblechen gefertigt. Viele sind klei-
ner als eine Hand, das grosste ist 12 Meter
lang. «Noch 750 Teile, dann ist der Rohbau
vollendet», sagt David Miiller, Projektleiter
bei der Shiptec AG in Luzern.

Die Passagiere verbliiffen Auftrag-
geberin ist die Schifffahrtsgesellschaft
des Vierwaldstittersees (SGV). Ihr neues
Motorschiff fiir 1'000 Passagiere soll ver-
bliiffen und Innovationen der Extraklasse
bieten — etwa einen Raum mit Unterwas-
serfenstern und eine Terrasse mit See-
wasser-Fussbad.

Die MS 2017 wird zahlreiche tech-
nische Neuerungen enthalten und soll

auch punkto Energieeffizienz ein Flagg-
schiff werden. «<Wir wollen den Energie-
verbrauch um 20 Prozent senken, erklirt
David Miiller. Der Neubau enthilt des-
halb als erstes Fahrgastschiff in Europa

«Mit dem optimierten
Heizkreislauf sparen wir pro
Jahr 12°000 Liter Diesel.»
David Miiller, Shiptec AG

einen Hybridmotor. Doch damit nicht
genug: Um die Energienutzung zu ver-
bessern, geht Shiptec auch bei der Gestal-
tung der Schiffshiille und bei der techni-
schen Ausriistung neue Wege. Seit 2013
arbeitet die Werft daher eng mit Ingeni-
euren der Hochschule Luzern zusammen.
Die Kommission fiir Technologie und In-
novation (KTI) des Bundes unterstiitzt das
Forschungsvorhaben.

Gebiudetechnik auf dem Wasser «Ein
Schiff ist ja eigentlich nichts anderes als ein
schwimmendes Haus», so Urs-Peter Menti,
Leiter des Zentrums fiir Integrale Gebau-
detechnik (ZIG) der Hochschule Luzern.
Dabher sei es durchaus sinnvoll, das Know-
how aus der Fassaden- und Gebiudetech-
nik auch im Schiffbau zu nutzen. «Friiher
vernachldssigte man in unserer Branche
die Hiille», erklart Miiller. Die Innenraume
eines Schiffs wiirden in der Regel kaum ge-
dimmt, denn die Abwirme der Motoren
reiche vollauf, um das Schiff zu heizen. In
der warmen Jahreszeit miisse sogar sehr
viel iiberschiissige Wirme tiber den Ka-
min abgelassen werden.

In den letzten Jahren wurden Okolo-
gie und Treibstoffkosten jedoch auch in
der Schifffahrt immer mehr zum Thema
— weltweit. Es gebe noch einen weiteren

David Miller von der Shiptec AG sowie Ueli Zihimann und Urs-Peter Menti von der Hochschule
Luzern (v.l.) diskutieren den Fortschritt der Bauarbeiten.
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Visualisierung der MS 2017: Sie soll auch punkto Energieeffizienz ein Flaggschiff werden.

Aspekt, fiigt Miiller an: «Die SGV nutzt
ihre Schiffe immer o6fter als Partylokale,
und diese bleiben wihrend der Veranstal-
tung am Ufer. Deshalb wuchs das Inter-
esse, die Schiffe auch ohne brummende
Motoren warm zu halten.»

Ein virtuelles Schiff Urs-Peter Menti
und sein Team haben grosse Erfahrung im
Bereich energieeffizientes Bauen und Ge-
baudesimulationen. Das ZIG gehorte auch
zum Planungsteam der Neuen Monte-
Rosa-Hiitte, die 2009 ihren Betrieb auf-
nahm. Diese innovative Berghiitte war
ein Pilotprojekt einer moglichst autarken
Energieversorgung. «Damals simulierten
wir zum ersten Mal nicht nur die Funkti-
onsweise einzelner Gerdte oder Rdume
am Computer, sondern ein komplettes
Gebidude», erzahlt Menti. «Eine solche Si-
mulation machten wir nun auch fir die
MS 2017.»

Als Erstes untersuchten die Fachleute
der Hochschule Luzern drei Monate lang
den Energiehaushalt eines bestehenden
Schiffs — der MS Waldstitter. Sie machten
Wirmebildaufnahmen, massen den Ener-
gieverbrauch oder testeten die Luftdicht-
heit der Schiffshiille. Diese Daten tiber-
trugen sie in ein Computermodell und
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priiften dann, ob der Energieverbrauch
bei unterschiedlichen Aussentemperatu-
ren in der Realitit tatsichlich um die pro-
gnostizierte Menge ansteigt oder abfillt.

«Dieses Computermodell iibertrugen
wir schliesslich auf die Pline der MS 2017
und spielten es mit zahlreichen Variablen
— Wetter, Anzahl Fahrgiste, technische
Losungsvarianten — x-fach durch», sagt
Menti. Dadurch habe sich die Planungssi-
cherheit der Ingenieure erhoht, sie konn-
ten nun die technischen Systeme um ei-
niges genauer dimensionieren. Menti:
«Vieles, was sich frither nur abschitzen
liess, ldsst sich nun vorausberechnen —
so auch der Einfluss der Kérperwirme
der Passagiere auf die Raumtemperatur.»

Blick hinter die Kulissen

Wer sich fir den Bau der MS 2017
interessiert, kann am Samstag,
21. November 2015, die Werft der
Shiptec AG besuchen. Aus Sicher-
heitsgriinden darf sie am Tag

der offenen Tir jedoch nur mit
Flhrung betreten werden.
Anmeldung ab September unter:
www.lakelucerne.ch

Fiir die bestehenden Schiffe der SGV-
Flotte sind die Ergebnisse ebenfalls von
Nutzen. Aufgrund der Messungen der
Hochschule Luzern zeigte sich, dass auf
der «Waldstitter» regelmissig die Olhei-
zung ansprang, um Heizwadrme zu pro-
duzieren. Eigentlich wiirde daftir aber bei
Normalbetrieb die Abwarme der Moto-
ren vollauf gentigen. <Nun haben wir den
Heizkreislauf optimiert und die Tempera-
turschwelle des entsprechenden Wirme-
sensors um fiinf Grad gesenkt», erklart
Miiller. <Damit sparen wir pro Jahr 12’000
Liter Diesel.»

Zahlreiche neue Ideen Insgesamt sind
sechs Mitarbeitende aus dem Bereich Ge-
baudetechnik in die Planung des neuen
Kursschiffs involviert. Zusitzlich zog
Menti zwei Experten aus dem Kompe-
tenzzentrum Fassaden- und Metallbau bei.
«Parallel zu den virtuellen Schiffssimu-
lationen machten wir eine breite Auslege-
ordnung fiir technische Losungsansitze
wie Solarenergie, Wiarmepumpen oder
Wasserkithlungssystemey, fihrt er aus.

«Vieles, was sich friither nur
abschitzen liess, lisst sich
heute im Computermodell

vorausberechnen.»
Urs-Peter Menti, Hochschule Luzern

Einige Ideen habe man wieder verwer-
fen miissen. Darunter die Solarpanels auf
dem Dach, weil sie unter dem Strich zu
wenig Energie geliefert und dem Bau ei-
ner zusitzlichen Terrasse fiir die Passa-
giere im Weg gestanden hitten. Andere
Vorschldge hingegen liessen sich umset-
zen, etwa die Steuerung der Liiftung mit-
tels CO,-Sensoren. Dank diesen wird im-
mer dann, wenn die Luftqualitat in den
Innenriumen sinkt, automatisch Frisch-
luft zugefiihrt.

Vollig neu ist zudem die Installation
eines Wirmespeichers, der es ermdglicht,
die Wirme der Motoren ldnger zu nutzen.
Die MS 2017 erhilt einen herkémmlichen
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Geriistkonstruktion statt durchgehende Wande: So lassen sich die Innenrdume optimal ddmmen.

3'000-Liter-Speicher, wie er in Gebduden
mit Solaranlage zum Einsatz kommt. «Auf
einem Schiff ist dieses System eine echte
Innovation!», so Miiller. Die gespeicherte
Wirme sollte reichen, um die MS 2017
nach dem Abstellen der Motoren noch
rund eineinhalb Stunden lang zu heizen.

«Mit unserer Konstruktion
entstehen weniger Wirme-
briicken, und es geht weniger
Energie verloren.»

Ueli Zihlmann, Hochschule Luzern

Nach einem Input ihrer «Ingeni-
eurskollegen» von der Hochschule Luzern
uberarbeiteten die Schiffbauingenieure
sogar nochmals die Grundkonstruk-
tion des Schiffs. Normalerweise errichtet
man fiir den Bau der Innenrdume durch-
gehende Stahlwinde, aus denen dann die
Fenster ausgeschnitten werden. «Bei der
MS 2017 entschieden wir uns jedoch fiir
eine Geriistkonstruktion», erklart Miiller
und zeigt auf die senkrechten Metallbal-
ken, die wie ein Gerippe die kiinftigen In-
nenrdume vom Aussendeck abtrennen. An
der Detailgestaltung — insbesondere an der
Dimmung — habe das Kompetenzzentrum
Fassaden- und Metallbau der Hochschule
Luzern sehr stark mitgewirkt. «Mit der
heutigen Lésung entstehen weniger Wir-
mebriicken. Damit geht weniger Energie
ungenutzt verloren», erkldart Ueli Zihl-
mann, wissenschaftlicher Mitarbeiter des
Kompetenzzentrums. Im Sommer kénne
zudem weniger Hitze eindringen.

Doch das ist noch Zukunftsmusik. Bis
zur Jungfernfahrt der MS 2017 vergehen
noch fast zwei Jahre. Im Moment gliiht in
der Werft noch der Schweissbrenner, und
es riecht nach frischer Farbe.

Mirella Wepf

M Der Bau der MS 2017 im Zeit-
ey raffer unter:
www.hslu.ch/mz1905
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CAMERA ARTS

Von Erinnerungen, Utopien
und der Finsternis

Die ersten zehn Studierenden der Studienrichtung Camera Arts schliessen im
Juni ihr Bachelor-Studium ab. Thre Abschlussarbeiten stellen sie an der Werkschau 2015
des Departements Desigh & Kunst Gffentlich aus.

Dario Lanfranconi
sah sich in Mullae-
dong um, einem alten
Industriequartier in
Seoul. Hier leben
Stahlarbeiter und
Kanstler Tar an Tdar.
«Ich mochte diese be-
sondere Gemein-
schaft sichtbar ma-
chen», so der 32-jdh-
rige Luzerner. Er
sprach mit Anwoh-
nern und fing deren
Lebensumstdnde und
Zukunftsvisionen in
Bildern und Videos
ein. Mit dem Material
ermoglicht er dem
Betrachter einen vir-
tuellen Rundgang
durch das Quartier.
Der Titel der Arbeit ist
«Mullae-dong -
Urbane Utopie?».

Kilian Bannwart aus
Ebikon bringt Licht ins
Dunkel. «Ich habe eine
Untersuchung uber die
visuelle Wahrnehmung
des Menschen ge-
macht», sagt er. Um zu
zeigen, was eine Foto-
kamera im Gegensatz
zum Auge in der Finster-
nis aufnehmen kann,
experimentierte der
23-)ahrige unter ande-
rem mit verschiedenen
optischen Gerdaten und
Lichtfiltern, die er teil-
weise selbst gebaut hat. Weitere Bilder:
So entstand ein visuelles
Essay iber die Nacht mit
dem Titel «un-exposed».

www.hslu.ch/mz1906
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Fotos: Dario Lanfranconi, Andrea Stalder, Kilian Bannwart

CAMERA ARTS

«Fotografie steht
nicht mehr
fur sich allein»

Evert Ypma, Leiter der Studien-
richtung Camera Arts, erldutert,
wie sich das Medium Fotografie
verdndert hat und welche neuen
Chancen sich daraus ergeben.

Evert Ypma, was zeichnet ein interes-
santes Bild aus?

Bilder machen kann heute jeder. Die
Qualitat eines Bildes liegt darin, was
es mit dem Subjekt macht, das es zeigt,
und was es bei den Betrachtern bewirkt.
Auch der Kontext rund um das Bild ist
wichtig: Leistet das Bild einen relevanten
Beitrag zu einer Debatte?

Wie erreicht man eine solche
Aussagekraft?
Wer professionell mit Bildern arbeitet,

braucht Vorstellungskraft und echtes In-
teresse an den Fragestellungen, die bear-
beitet werden. Ganz entscheidend ist auch
die Bereitschaft, eine Nahe zum jeweiligen
Bildsubjekt oder -objekt herzustellen. Und
sich immer wieder zu hinterfragen, was
man erzahlen und darstellen will.

Was unterscheidet den «Fotografen von
heute» gegeniiber jenem von friiher?
Das Medium Fotografie befindet sich in
einem «Post-Medium-Zustand». Die Fo-
tografie steht nicht mehr fiir sich allein:
Der «Visual Storyteller» muss heute in der
Lage sein, viele Moglichkeiten des Bilder-
machens zu verstehen, zu konzipieren
und zu steuern — Fotos, Filme, Animati-
onen, Grafiken, Web, App sowie soziale
Medien —, und fdhig sein, sie auf qualita-
tive Weise einzusetzen. Entscheidend ist,
Bilder im Kontext eines Diskurses sinn-
voll einzubinden.

Was miissen Studierende der Vertie-
fung Camera Arts mitbringen?

Andrea Stalder hat
eine Grosstante, die
einen «FKK-Club» be-
sitzt. Hier erlebte sie
als Kind viele Fami-
lien-Silvester: «Diese
waren stets ein High-
light — wir liebten es,
im Whirlpool zu plan-
schen und auf den
Betten herumzuhiip-
fen.» Was sich dort
normalerweise ab-
spielte, davon erfuhr
Stalder erst spdter.
Heute reflektiert die
23-]ahrige ihre schonen
Kindheitserinnerun-
gen und zeigt den
Kontrast zu dem spe-
ziellen Ort fur Erwach-
sene in ihrer Diplom-
arbeit «Wo jeder Tag
ein Ferientag ist».

Interesse und Talent! Wichtig ist, dass sie
der Welt offen und kritisch-reflektiert be-
gegnen und sich kreativ an gesellschaft-
lichen Fragestellungen reiben. Einige der
Studierenden arbeiteten bereits als freie
Fotografen oder in Designagenturen.

Wo arbeiten die Absolventinnen und
Absolventen spiter?
Jede und jeder von ihnen wird sich in ei-
ner anderen Rolle sehen: als Kiinstler, als
Erzihler, als Gestalter, als Wissenschaft-
ler, als Vermittler ... Sie sind dort gefragt,
wo die Vermittlung durch Bilder eine tra-
gende Rolle spielt: sei es in den Medien,
in der Stadtentwicklung, in der Sozialar-
beit oder im Kultur- und Bildungsbereich.
Interview: Simone Busch

Alle Abschlussarbeiten werden an der
Werkschau der Hochschule Luzern -
Design & Kunst (20. bis 28. Juni 2015)
in der Messe Luzern prdsentiert.
www.hslu.ch/werkschau
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Betriebliche Gesundheitsférderung ermuntert Mitarbeitende auch zu einer gesunden Erndghrung.

Langfristig
leistungstahig

Ein betriebliches Gesundheitsmanagement kann Absenzen
vorbeugen. Forscher der Hochschule Luzern untersuchten,
warum trotzdem nur wenige Betriebe eines pflegen und wie sich
betriebliche Gesundheitsforderung gezielt ausbauen ldsst.

s 6,5 Tage pro Jahr —so lange fehlen
Mitarbeitende in der Schweiz im Durch-
schnitt wegen Krankheit oder Unfall am
Arbeitsplatz. Die Arbeitsunfdhigkeit kann
private Griinde haben oder durch die Ar-
beit verursacht sein. Von arbeitsbeding-
ten Gesundheitsproblemen sind laut ei-
ner Hochrechnung des Staatssekretariats
fir Wirtschaft (SECO) in der Schweiz
1,1 Millionen Arbeitnehmende betrof-
fen. Laut SECO entstehen dadurch jahr-
liche Kosten von mehr als 20 Milliarden
Franken. Neben Behandlungskosten und
Renten umfassen sie auch den betriebli-
chen Schaden durch Arbeitsausfille und
eine verminderte Produktivitit.

«Mit einem betrieblichen Gesund-
heitsmanagement lassen sich diese Kosten
deutlich reduzieren», erklirt Gian-Clau-
dio Gentile vom Institut fiir Sozialma-
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nagement, Sozialpolitik und Pravention
am Departement Soziale Arbeit. «Fiir je-
den Franken, der in ein Gesundheitsma-
nagement fliesst, kann ein Unternehmen
laut einschldgiger Studien zwischen 3 und
10 Franken sparen.»

Gemeinsam Verantwortung tragen
Betriebliche Gesundheitsférderung beugt
korperlichen Risiken vor, die etwa durch
das Heben von Lasten oder die Arbeit mit
Chemikalien drohen. «<Durch eine bewusst
gestaltete Unternehmenskultur reduziert
es aber auch psychosoziale Risiken, die
von Stress oder Mobbing ausgehen», sagt
Claudia Meier Magistretti, die als Dozen-
tin und Projektleiterin am selben Institut
tatig ist. Dariiber hinaus appelliert ein Ge-
sundheitsmanagement an die Eigenverant-
wortung der Mitarbeitenden. Es kann etwa

Erndhrungsworkshops oder die vergiins-
tigte Abgabe von Fitnessabos umfassen.

«Ein ganzheitliches Gesundheits-
management geht damit weit tiber die
Gesetze zu Arbeitssicherheit und Ge-
sundheitsschutz hinaus», betont Meier
Magistretti. «Es erschopft sich nicht in
punktuellen Massnahmen wie kostenlo-
sem Obst oder wochentlichen Lauftreffs»,
erganzt Gentile. «Es verankert Mitarbeiter-
gesundheit als eigenstandigen Wert in der
Strategie, den Strukturen und der Kultur
des Unternehmens.» Dazu gehore auch
das Sensibilisieren von Vorgesetzten fiir
Gesundheitsfragen oder die Aufnahme
des Themas als fixes Traktandum in die
wiederkehrenden Mitarbeitergesprache.

Primires Ziel betrieblicher Gesund-
heitsforderung ist es, die Leistungsfahigkeit
der Mitarbeitenden nachhaltig zu erhalten.
Davon profitieren Betrieb und Belegschaft
gleichermassen. «Trotzdem pflegt bisher
nur ein kleiner Teil der Unternehmen ein
formell etabliertes Gesundheitsmanage-
ment», sagt Meier Magistretti. Eine repra-
sentative Studie im Dienstleistungssektor
—dem immerhin 80 Prozent der Betriebe
und 70 Prozent der Erwerbstitigen in der
Schweiz zugerechnet werden—ergab u. a.,
dass lediglich ein Drittel der Unternehmen
Massnahmen zur ergonomischen Arbeits-
platzgestaltung trifft. Gerade mal 9 Pro-
zent bieten Kurse zu gesunder Erndhrung
und Bewegung an. Immerhin 41 Prozent
werten regelmissig ihre Absenzenstatis-
tik aus. «Wenn etwas gemacht wird, sind
es hiufig isolierte Massnahmen. Es fehlen
eine iibergeordnete Strategie und standar-
disierte Prozesse», so Gentile.

Begrifflichkeiten sind zentral Um
herauszufinden, woran das liegt, lancier-
ten Gentile und Meier Magistretti mit der
Schweizerischen Gesellschaft fiir Organi-
sation (SGO) ein Forschungsprojekt. Sie
befragten 29 Vertreter der strategischen
Fiihrungsebene von Unternehmen, Non-
Profit-Organisationen und der 6ffentli-
chen Verwaltung. Eine zentrale Erkennt-
nis: Viele Fithrungskrifte sind unsicher,
ob und wie sie Gesundheitsfragen thema-
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tisieren sollen. Sie furchten, den Mitarbei-
tenden damit zu nahe zu treten. Gentile
und Meier Magistretti stellten fest, dass
diese Unsicherheit stark mit dem Begriff
«Gesundheit» verbunden ist. «Gesundheit
ist ein sensibles Thema, das viele als sehr
privat empfinden», so Meier Magistretti.
Behandle man dieselben Fragen hinge-
gen unter dem Begriff der «nachhaltigen
Leistungsfahigkeit», falle es den Fithrungs-
kriften einfacher, sich ihrer anzunehmen
—schliesslich sei Leistungsfahigkeit in der
Betriebswirtschaft ein bestens etablierter
Begriff. «<Solche Erkenntnisse konnen hel-
fen, das betriebliche Gesundheitsmanage-
ment zu verbreiten», so Meier Magistretti.

Bei der Analyse der Gespriche wurde
deutlich, dass sich die Befragten anhand
zweier Merkmalspaare unterscheiden las-
sen: namlich ob sie sich systematisch oder
situativ mit Mitarbeitergesundheit befas-
sen und ob sie gesundheitsbezogene Mass-
nahmen proaktiv oder reaktiv ergreifen.
Anhand dieser Kriterien teilten Gentile
und Meier Magistretti die Manager in vier
Typen ein: Patrons (situativ und reaktiv),
Risikomanager (systematisch und reaktiv),
Forderer (situativ und proaktiv) und Ge-
sundheitsmanager (systematisch und pro-
aktiv). Gentile und Meier Magistretti ist es
wichtig, zu betonen, dass ihre Typologie
nicht wertend zu verstehen ist. Jedes Pro-
fil habe seine Starken und Schwichen. Sie
verstehen die Typologie vor allem als Ana-
lyseinstrument: «Sie soll Fiihrungskraften
helfen, ihre Haltung zu reflektieren und in
ihrem Betrieb bereits vorhandene Ansitze
eines Gesundheitsmanagements einfach
und gezielt auszubaueny, erklirt Gentile.

Die SGO will die Typologie in Work-
shops zu betrieblichem Gesundheitsma-
nagement einsetzen, die sie mit Meier
Magistretti und Gentile durchfiihren will.
Dazu Meier Magistretti: «<Wir wollen die
Fithrungskrifte abholen, wo sie aktuell
stehen, und ihnen zeigen, dass auch mit
kleinen Schritten eine stetige Verbesse-
rung moglich ist.» Simona Stalder

Mehr Informationen unter:
www.hslu.ch/bgm-chefsache

K] SBB CFF FFS

Die hohe
Kunst des
Sparens.

Online kaufen auf
sbb.ch/ausstellungen.

* z.B. Museum Tinguely, 10% Ermassigung auf die Zugfahrt nach Basel SBB

und zurlick und den Transfer sowie 20% Ermassigung auf den Eintritt
in das Museum Tinguely in Basel. sbb.ch/tinguely

Geniessen Sie aktuelle
Ausstellungen zum kleinen Preis.

Marlene Dumas.
Bis 6. September 2015
Fondation Beyeler, Riehen/Basel

Stapferhaus Lenzburg:

Geld. Jenseits von Gut und Bése.
Bis 29. November 2015

Zeughaus Lenzburg

Future Present. Emanuel Hoffmann-Stiftung.
13. Juni 2015 bis 31. Januar 2016
Schaulager Miinchenstein/Basel

Klee & Kandinsky.
19. Juni bis 27. September 2015
Zentrum Paul Klee, Bern

RailAway
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Design fiir

die Psyche

Die dussere Umgebung wirkt auch nach innen. Wie Interior
Design das Wohlbefinden traumatisierter oder depressiver
Menschen beeinflusst, untersucht ein Projekt des Departements

Design & Kunst.

mmmm Spitalzimmer dhneln sich. Sie
sind eingerichtet mit standardisiertem
Mobiliar, meist gefertigt aus leicht zu
reinigenden Materialien wie Kunststoff,
Edelstahl und Keramik. Es herrscht eine
Asthetik des Funktionalismus, die eine
kiihle und sterile Atmosphire verstromt
—ausgerechnet an einem Ort, an dem es
darum geht, gesund zu werden.

Was aber kann Design dazu beitragen,
dass sich Patienten in dieser Umgebung
wohler fithlen? Diese Frage erforschte Ute
Ziegler, Doktorandin und wissenschaftli-
che Mitarbeiterin am Kompetenzzentrum
fiir Design & Management an der Hoch-
schule Luzern —Design & Kunst. «Studien
weisen aus, dass Aggressionen und Stress
reduziert werden konnen, wenn Raum-
lichkeiten bestimmte Charakteristiken
aufweisen. Etwa eine gute Akustik und
biologisch wirksames, kiinstliches Licht»,
erkldrt sie. «Ich war erstaunt, dass es trotz
klarer Forschungsergebnisse noch wenige
Beispiele fiir deren Anwendung gibt.» Ute
Ziegler entschied sich, ihre Dissertation
zum Thema «Multisensorisches Design
als Gesundheitsressource — Individuali-
sierbare und stressregulierende Raume» zu
verfassen. Begleitet wurde sie von Claudia
Acklin, Leiterin des Kompetenzzentrums.

In der Clienia Littenheid AG, einer
Privatklinik fiir Psychiatrie und Psycho-
therapie, fand Ute Ziegler eine engagierte
Praxispartnerin. Sie unterstiitzte sie dabei,
die Anwendungen vor Ort zu entwickeln,
zu testen und zu evaluieren. Ab Herbst
2013 stellte die Klinik auf zwei Stationen

40 Hochschule Luzern 2 |2015

je ein Zimmer zur Verfiigung: auf einer
Akutstation zur Behandlung von Depres-
sionen und affektiven Storungen sowie auf
einer Psychotherapiestation fiir Menschen
mit Traumafolgestorungen. «Wir moch-
ten, dass die Patientinnen und Patienten
mit der Einrichtung und Gestaltung der
Zimmer noch zufriedener sind», erklart
Pflegedirektor Hubert Dietschi. Rosmarie
Frehner, Leiterin der Trauma-Station,
erganzt: «Gerade unsere traumatisier-
ten Patienten haben ein sehr hohes Si-
cherheitsbediirfnis und benétigen indi-
viduellen Spielraum bei der Gestaltung
ihres Zimmers. Es war deshalb sehr reiz-
voll, auszuprobieren, wie wir mit Design-
interventionen gesundheitsfordernde
Effekte erzielen kénnen.»

Erfahrungen aus erster Hand Das
Projekt verschrinkte zwei Methoden:
Evidence und Experienced Based De-
sign. Beim Evidence Based Design griff
Ute Ziegler auf bereits bestehende Er-
kenntnisse zuriick. Arvenholz etwa be-
wirkt laut Studien eine niedrigere Herz-
frequenz, neutralisiert zudem Gertiche
und wirkt antimikrobiell. Ebenfalls breit
erforscht ist der therapeutische Einsatz
von kiinstlichem Licht mit Tageslichtspek-
trum. Und die Farbe «Cool Down Pink» re-
duziert, als Wandfarbe eingesetzt, das Ag-
gressionsverhalten — ein Effekt, den man
sich auch in Gefingnissen oder an Flughi-
fen zunutze macht. «Als farbiges Licht kam
Cool Down Pink jedoch erstmals in diesem
Projekt zum Einsatz», erklart Ute Ziegler.

Im Weiteren beteiligte Ziegler das
Klinikpersonal und die Patienten am For-
schungsprozess (Experienced Based De-
sign). Sie fithrte Interviews mit Pflegefach-
personen, Therapeutinnen und Arzten,
Reinigungspersonal sowie Patienten. Letz-
tere brachten sich zudem als «Co-Desi-
gner» in die Entwicklung der Prototypen
ein. Mit Farbmustern, Stoffen, Playmo-
bil-Figuren etc. erstellten sie zum Beispiel
in einem Pappkarton ihr ideales Patien-
tenzimmer.

Textilien fiir ein stirkeres Sicher-
heitsgefiihl Aus den Gestaltungsexpe-
rimenten und Interviews leitete die For-
scherin konkrete Anforderungen an die
Designinterventionen ab. So ist es fiir Pa-
tienten sehr wichtig, dass sie Schlafen und
Wohnen im Zimmer trennen konnen. Und
Textilien, so zeigte sich, nehmen eine be-
deutende Schutzfunktion ein. «Das hat
uns erstaunt, da Textilien doch etwas sehr
Zartes sind», sagt Ziegler. «Sie sind im Zu-
sammenhang von Design und Gesundheit
bisher auch kaum erforscht.» Traumapati-
enten haben ein sehr feines Gespiir dafiir,
was sie brauchen, um sich sicher zu fith-
len: So wiinschten sie sich etwa, dass die
untere Halfte der Vorhdnge weniger licht-
durchlissig ist als die obere. «Denn so kon-
nen sie erkennen, wer in ihr Zimmer ein-
tritt; gleichzeitig bleibt der intime Bereich
des Bettes fiir Aussenstehende weniger
gut einsehbar, erklart Rosmarie Frehner.

Auf der Trauma-Station entstand
schliesslich der «modulare Kokony.
Er besteht aus einem leicht gewolb-
ten Baldachin hoch iiber dem Bett,
gefertigt aus Arvenholz. Darin ein-
gelassen sind Lichtmodule, die der
Patient tiber ein Tablet individuell steu-
ert. Am Baldachin ist ein naturweisser
Vorhang befestigt, mit dem man das Bett
in eine kleine Hohle verwandeln kann.
Wandseitig hiangt ein weiterer Vorhang,
an dem die Patienten Schlaufen vorfin-
den, um personliche Gegenstinde ein-
zubinden. In einem nochmals grésseren
Radius um das Bett herum héngt ein drit-
ter Vorhang. Er trennt den Schlafbereich
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Ute Ziegler mit dem «modularen Kokon». Uber ein Tablet I&sst sich je nach Stimmung die Lichtfarbe wéhlen, etwa beruhigendes «Cool Down
Pink». Patienten brachten ihre Vorstellung des idealen Zimmers mit Modellbauten in das Projekt ein (unten rechts).

vom restlichen Zimmer und bietet Blick-
schutz gegeniiber dem Personal.

Weniger Medikamente und ein hohe-
res Wohlbefinden Bis Ende 2014 teste-
ten Patientinnen den modularen Kokon.
Sie fiillten wihrend ihres Aufenthalts Fra-
gebogen aus und nahmen an Interviews
teil. Das Klinikpersonal beobachtete und
dokumentierte die Wirkung des Kokons.
Fotografisch wurde zudem festgehalten,
wie unterschiedlich die Patientinnen den
Kokon nutzen. «Sie gestalten sich ihre ei-

gene Umgebung, es entsteht immer wie-
der neues, individuelles Design», sagt Ute
Ziegler. Weitere erfreuliche Resultate: Die
Patientinnen schlafen besser, werden we-
niger von Albtraumen geplagt, verspiiren
mehr Geborgenheit und sind entspann-
ter. Eine Patientin meldete beispielsweise
zuriick: dch hab den Vorhang immer zu.
Die Pflegefachpersonen bleiben immer
hinter der Linie des Vorhangs. [...] Es ist
eine Pufferzone.» Das Zimmer wurde 6f-
ters als Riickzugsort gewéhlt und das mo-
dulare Licht gezielt eingesetzt, um zum

Beispiel Spannungsgefiihle zu 16sen. «Pa-
tientinnen dusserten, dass sie dank die-
ser Designinterventionen weniger Re-
servemedikamente benotigen», freut sich
Rosmarie Frehner.

Ute Ziegler schliesst ihre Dissertation
dieses Jahr ab, mochte das Thema Design
und Gesundheit aber in weiteren Projek-
ten vertiefen. Die Privatklinik Clienia Lit-
tenheid wiederum wird den Kokon weiter-
hin einsetzen, noch mehr Daten sammeln
und die Erkenntnisse in ihre Neubaupro-

jekte einfliessen lassen.  Susanne Gmiir
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STOCKWERKEIGENTUM

«Viele denken
nur an die eigene
Wohnung»

Stockwerkeigentum birgt viel Konfliktpotenzial, vor allem
wenn Sanierungen anstehen. Amelie-Theres Mayer leitet
mit Stefan Haase ein Forschungsprojekt, in dem sie Strategien
zur Vermeidung biser Uberraschungen skizzieren.

Amelie-Theres Mayer, was gab den An-
stoss zum Forschungsprojekt «Lang-

zeitstrategien im Stockwerkeigentum»?
Die Zahl der Stockwerkeigentiimer hat
wegen der tiefen Hypothekarzinsen und
der grossen Nachfrage nach Wohnraum
in stadtischen Gebieten stark zugenom-
men. Zudem befasste sich ein Projekt am
Departement Wirtschaft der Hoch-
schule Luzern mit dem Thema Erneu-
erungsfonds. Dort zeigte sich, dass
viele dieser Fonds ungeniigend ge-
dufnet sind, was insbesondere fiir &l-
tere Liegenschaften mit Erneuerungs-
bedarf eine grosse Herausforderung
darstellt. Wir sahen, dass auf Seiten der
Stockwerkeigentiimer ein mangelndes
Bewusstsein fiir diese Thematik herrscht.

Warum werden die Erneuerungsfonds
nicht ausreichend gespeist?

Oft liegt keine ganzheitliche, langfris-
tige Erneuerungsplanung vor. Die Eigen-
timer schieben die Erneuerung der ge-
meinschaftlichen Bauteile so lange wie
moglich hinaus. Vieles wird dann ad hoc
entschieden und durchgefiihrt, die Mass-
nahmen sind nicht koordiniert. So kann
man auch nicht planen, wie viel Geld es
wirklich braucht im Fonds. Steht eine um-
fassendere Erneuerungsmassnahme an,
muss zusatzlich investiert werden, zum
Teil massiv.

Am falschen Ort gespart: Erneuerungsfonds
sind oft unterdotiert.

Stockwerkeigentiimer konzentrieren
sich oft auf Teile mit alleinigem Nut-
zungsrecht. Welche Folgen hat das?
Viele denken nur an die eigene Wohnung,
wenn es um den Kaufpreis geht. Dass lan-
gerfristig weitere Kosten fiir das Miteigen-
tum anfallen, etwa fiir die Sanierung der
Fassade, des Treppenhauses oder die Er-
neuerung der Heizungsanlage, daran den-
ken wenige. Stockwerkeigentiimer iiber-
nehmen Verantwortung. Wenn man zuvor
Mieter war, ist das neu. Die Miteigentiimer
miissen sich in vielen Fragen einigen und
gemeinschaftlich Kosten iibernehmen.

Das fiihrt oft zu Konflikten. Wie lisst
sich das verhindern?

Wichtig ist, dass Kdufer umfassend tiber
das «Produkt» Stockwerkeigentum in-
formiert sind. Zudem sollten die Betei-
ligten schon bei der Griindung einer Ei-
gentiimergemeinschaft Zustindigkeiten
und Zielsetzungen klar und langfristig
definieren. So lassen sich viele Konflikte
vermeiden.

Im Rahmen des Projekts wurde die
«Luzerner Toolbox» entwickelt. Was
steckt in dieser Box?
Die Luzerner Toolbox enthilt acht Ins-
trumente, die Wissenswertes zum Pro-
dukt Stockwerkeigentum vermitteln
und helfen, Langzeitstrategien zu ent-
wickeln. Zentrales Instrument ist der Er-
neuerungsplan. Mit diesem lassen sich die
nach Jahren anfallenden Erneuerungs-
kosten eines Gebaudes iiberschlagen.
Auf dieser Grundlage kénnen Eigentii-
mer oder Verwaltungen die richtige Auf-
nungshoéhe fiir den Erneuerungsfonds
festlegen. Zudem zeigt die Box, wie ein
Stockwerkeigentiimer-Reglement ausge-
staltet sein sollte, und bietet Losungsstra-
tegien bei Konfliktsituationen.
Interview: Daniel von Kénel

Unterstiitzung durch KTI und
Wirtschaftspartner

Fir das Forschungsprojekt «Lang-
zeitstrategien im Stockwerkeigen-
tumy, geleitet vom Kompetenzzent-
rum Typologie & Planung in Archi-
tektur (CCTP), arbeiteten Architektin-
nen, Okonomen und Sozialwissen-
schaftler der Hochschule Luzern
zusammen. Unterstitzt wurde das
Projekt von der Kommission fir
Technologie und Innovation (KTI)
des Bundes sowie von diversen Wirt-
schaftspartnern. Die «Luzerner
Toolbox» mit acht praxisorientierten
Werkzeugen, darunter der Excel-
basierte Erneuerungsplan, kann gra-
tis heruntergeladen werden:
www.hslu.ch/cctp-stwe

. ______________________________________________|
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Stephen Wittkopf und Monika Gold verfolgen den Druck der Muster bei der Glas Trosch AG.

Schon viel Strom
produzieren

Buntbedrucktes Glas und eine hohe Lichtdurchldssigkeit
schliessen sich normalerweise aus. Ein interdisziplindres
Team der Hochschule Luzern hebt diesen Widerspruch
nun auf — zu Gunsten einer weiteren Verbreitung der
Photovoltaik.

44 Hochschule Luzern 2 |2015

mmmm Obwohl die Sonne eine verldss-
liche Energiequelle ist, deckt Photovol-
taik heute nur ein Prozent des Energie-
verbrauchs der Schweizer Bevolkerung.
Gerade alpine Regionen zdhlen zwar
viele sonnige Tage im Jahr, im Winter
bleiben die Solarpanels auf den Dichern
aber wihrend Monaten zugeschneit und
konnen die Sonnenstrahlen nicht in Ener-
gie umwandeln. Wenn sich die Panels an
der Ost- oder der Westfassade des Ge-
baudes befinden wiirden, wire das Pro-
blem gelost. Weil aber die blauschwarz
schimmernden Panels optisch selten mit
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den Gebduden und ihrer Umgebung har-
monieren, beriicksichtigen viele Archi-
tektinnen und Architekten die erneuer-
bare Energiequelle in ihren Entwiirfen
gar nicht erst.

Gratwanderung fiir Technik und
Design «Wir miissen das Potenzial der
Photovoltaik besser ausschopfen», sagt
Stephen Wittkopf, Architekt und Dozent
am Departement Technik & Architektur
der Hochschule Luzern. Dieses Ziel ver-
folgt er mit Monika Gold, Studienrich-
tungsleiterin Graphic Design, vom De-
partement Design & Kunst. Zusammen
entwickelten sie ein Konzept, mit dem
die Solarflachen bunter und mit verschie-
denen Motiven gestaltet werden konnen.
So wollen sie die dsthetischen Vorbehalte
der Architekten ausriumen und das
Bestiicken von Fassaden mit Solarpanels
attraktiv machen.

Sie entwarfen gemeinsam mit den
Mitarbeiterinnen Anika Rosen und Ran
Xu verschiedene Muster fiir Glasplatten,
die als dusserste Fassadenschicht auf die
Panels montiert werden. «Dass die Panels
blauschwarz sind, macht Sinn. Je dunkler
ihre Flache ist, desto mehr Sonnenlicht
absorbiert sie. Und je mehr Sonnenlicht
sie absorbiert, desto mehr Strom produ-

ziert sie», erklart Gold. Das Team opti-
mierte die bunten Panels so weit, dass sie
mindestens 80 Prozent der Stromproduk-
tion handelstiblicher blauschwarzer Pa-
nels erreichen. «Es war eine Gratwande-
rung zwischen Asthetik und Technik, bei
der wir uns stets von neuem fragten: Wie
viel Farbdichte vertrigt es tiberhaupt?»,
so Gold.

Fast so effizient wie die iiblichen
«Hohe Lichtdurchlissigkeit und be-
drucktes Glas stehen normalerweise in
Widerspruch zueinander. Wir mussten
deshalb die beiden Anforderungen in
Einklang bringen», sagt Peter Schaad, Ge-
schiftsfithrer von Glas Trésch. Die For-
schungsarbeiten der Hochschule Luzern
interessierten die Firma sehr. Die Mit-
arbeitenden nahmen die Herausforde-
rung gerne an, gemeinsam mit dem For-
schungsteam eine Losung zu finden. «Es
zeigte sich wieder einmal, wie zukunfts-
trachtig der Austausch von Fachwissen
zwischen Forschenden einer Hochschule
und einer Firma ist», so Schaad. Heute lie-
gen sieben Designs mit verschiedenen
Farbdichten vor. Sie erreichen Effizienz-
grade von 75, 80, 85 und 90 Prozent der
Stromproduktion handelstiblicher Panels.
Uber die Effizienz hinaus war es wichtig,

Je nach Distanz erkennt der Betrachter die Details des Musters oder ein stimmiges Ganzes.

die dsthetische Wirkung zu berticksichti-
gen, insbesondere wenn die Photovoltaik
an der Fassade angebracht wird. Wihrend
sich von Nahem die einzelnen Panels mit
ihrem Muster erschliessen, soll der Be-
trachter aus der Ferne ein stimmiges Ge-
samtbild tiber die ganze Flache sehen.

Praxistest am Gebiude kommt Der
Attraktivitdtssteigerung von Solarpanels
widmen sich verschiedene Hochschulen.
An einer dussersten Fassadenschicht aus
Glas, die die Module bedeckt, arbeitet je-
doch einzig die Hochschule Luzern. Die
Bemiihungen der Forschungsabteilungen
kommen zur rechten Zeit. Die Energie-
direktoren der Kantone haben die kanto-
nalen Mustervorschriften im Energiebe-
reich (MuKEn 2014) verabschiedet. Diese
werden nun in die kantonalen Gesetzge-
bungen iiberfithrt, um die Energiewende
voranzutreiben.

Bei Neubauten wird etwa das «Na-
hezu-Nullenergiegebdude» eingefiihrt.
Sein Standard liegt zwischen den heu-
tigen Minergie- und Minergie-P-Anfor-
derungen. Ein «Nahezu-Nullenergie-
gebiude» soll moglichst wenig Energie
von aussenstehenden Quellen bezie-
hen, sondern seinen Energiebedarf mit
einer eigenen Stromproduktion auf dem
Grundstiick sowie im oder am Gebiude
decken. Fiir konventionelle Neubauten
gilt kiinftig, dass auch sie einen Teil ih-
res Strombedarfes selber decken miis-
sen. «Photovoltaik kann dabei eine wich-
tige Rolle spielen», sagt Wittkopf. In der
Schweiz seien heute eine Million Quad-
ratmeter Glasfassaden verbaut. «Wenn da
tiberall Photovoltaik drin wére!»

Einen Praxistest am Gebaude wird das
interdisziplinire Team noch dieses Jahr
realisieren. Eine Zentralschweizer Stif-
tung, die auf das Forschungsprojekt auf-
merksam wurde, stellt ihm dafiir eine his-
torische Villa am Vierwaldstittersee fiir
einen Feldversuch zur Verfiigung.

Sarah Nigg

Weitere Informationen:
www.hslu.ch/villa-photovoltaik
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AGENDA

Juni bis Oktober 2015

Hochschule Luzern
Technik & Architektur

11.6.2015

Info-Anlass tber
Weiterbildungen
Informationen tber Weiter-
bildungen in Architektur, Bau,
Technik oder Informatik.

Ort: Technikumstr. 21, Horw
Zeit: 18.00-19.30 Uhr
Anmeldung:
wh.technik-architektur@hslu.ch

17.6./15.7./19.8./16.9.2015
Besichtigung iHomeLab
Fuhrungen durch das For-
schungslabor fir Intelligentes
Wohnen. Eintritt frei

Ort: Technikumstr. 21, Horw
Zeit: 17.00-18.00 Uhr

Web: www.hslu.ch/ihomelab

3.7.2015

Ausstellung der
Diplomarbeiten
Prasentation der Abschluss-
arbeiten der Bachelor-Studien-
gdnge Bautechnik, Gebdude-
technik, Informatik, Elektro-
technik und Maschinentechnik
sowie des Master-Studien-
gangs Engineering.

Ort: Technikumstr. 21, Horw
Zeit: 15.00-20.00 Uhr

13.-17.7.2015
TechWeek®@hslu

Das Ferienprogramm fir

13- bis 15-Jéhrige gibt Einblick
in die Arbeit von Ingenieu-
rinnen und Ingenieuren.
Anmeldeschluss: 1. Juli

Ort: Technikumstr. 21, Horw
Web: www.hslu.ch/techweek

Hochschule Luzern
Wirtschaft

3.9.2015

5. Zentralschweizer
Wirtschaftsforum

Das Forum vernetzt Wirt-
schaftsakteure mit der Politik.
Ort: Pilatus

Zeit: 11.30-21.30 Uhr

Web: www.hslu.ch/
wirtschaftsforum

7./114./21.128.9.2015
KMU-Forum
Fachveranstaltungen zu
Problemen bei der finanziellen
Fiihrung von KMU.

Ort: diverse

Zeit: jeweils um 17.15 Uhr
Web: www.hslu.ch/ifz-kmu

9.9.2015

Swiss Treasury Summit
Schweizer Jahrestreffen
der Treasurers.

Ort: Grafenauweg 10, Zug
Zeit: 9.00-17.15 Uhr
Web: www.hslu.ch/
ifz-konferenzen

29.9.2015

Tourismustag 2015
Networking- und Weiter-
bildungsanlass der Zentral-
schweizer Tourismusbranche.
Ort: Seerose, Vitznau

Web: www.hslu.ch/
tourismustag

8.10.2015
Wohnungsmarkt Schweiz
Facts und Trends auf dem
Schweizer Wohnungsmarkt.
Ort: Grafenauweg 10, Zug
Zeit: 8.45-17.15 Uhr

Web: www.hslu.ch/immobilien

Eroffnungsevent Hochschule Luzern 2015
Der Start des neuen Studienjahrs an der Hochschule Luzern wird gefeiert. Alle Erstsemestrigen sowie Mitarbeitenden und Gaste diirfen sich auf Kurzfilme, Big Band-Musik

und die Verleihung des «Preises der Hochschule Luzern» fiir eine herausragende Abschlussarbeit freuen. Markus Freitag, Mitbegriinder der Freitag lab AG, wird als Gastredner
Uiber Unternehmertum und Kreativitat berichten. Ort: KKL Luzern. Zeit: 16.30—19.30 Uhr

Alle Veranstaltungen unter: www.hslu.ch/agenda

Hochschule Luzern
Soziale Arbeit

10.6./16.9./14.10.2015
Info-Veranstaltungen
Bachelor Soziale Arbeit
Vorgestellt wird das Bachelor-
Studium mit den Studien-
richtungen Sozialarbeit, Sozio-
kultur und Sozialpddagogik.
Ort: Inseliquai 12b, Luzern
Zeit: 17.00-18.45 Uhr

23.6./24.8./30.9.2015
Info-Veranstaltungen
Master Soziale Arbeit
Die Studiengangleitung gibt
personlich Auskunft.

Ort: Werftestrasse 1, Luzern
Zeit: 17.00-18.30 Uhr

30.6.2015
Stressmanagement am
Arbeitsplatz

Der Fokus in diesem Fachseminar
liegt auf der Analyse von
Stress auslésenden Umwelt-
reizen und dem Aufbau

von Ressourcen im Umgang
mit potenziellen Stressoren.
Ort: Werftestrasse 1, Luzern
Zeit: 8.45-16.45 Uhr

Web: www.hslu.ch/s170

10.9.2015

Kongress UN-Behinderten-
rechtskonvention und
Behindertenpolitik

Die Behindertenrechtskonvention
der Vereinten Nationen ist seit
2014 in der Schweiz glltig.
Welche Auswirkungen wird sie
auf die Behindertenpolitik

und die praktische Arbeit mit
behinderten Menschen haben?
Ort: Verkehrshaus der Schweiz,
Luzern

Zeit: 9.00-17.00 Uhr

Web: www.hslu.ch/
kongress-brk

Hochschule Luzern
Design & Kunst

13.-28.6.2015
Punktlandung
Abschlussausstellung des
Master of Arts in Fine Arts in
Ausserschwyz. Vernissage
am 13. Junium 12.30 Uhrin
Lachen (Seeplatz) und

um 16.30 Uhr in Pfaffikon SZ
(Zentrum Staldenbach)
Web: www.punktlandung-
ausserschwyz.ch

20.-28.6.2015

Werkschau Design & Kunst
Ausstellung der Bachelor- und
Master-Abschlussarbeiten.
Vernissage am 19.6., 19.00 Uhr,
mit Verleihung des Max von
Moos-Preises sowie des Forder-
preises Master of Arts in

Design der Hochschule Luzern.
Ort: Messe Luzern, Horwer-
strasse 87

Web: www.hslu.ch/werkschau

14.10.-1.11.2015

Graphic Design - Views
Ausstellung des Bachelor

in Graphic Design. Vernissage
am 13.10. um 18.00 Uhr.
Ort: Kunsthalle Luzern

Web: www.hslu.ch/
graphic-design

Hochschule Luzern
Musik

15.5.-1.7.2015
Master-Abschlusskonzerte
Rund 70 Absolventen/-innen
présentieren ihr Kénnen der
Offentlichkeit.

Web: www.hslu.ch/
masterkonzerte

11.6.2015

Big Band-Konzert

Die Big Band der Hochschule
Luzern — Musik spielt unter
der Leitung von Ed Partyka.
Ort: Jazzkantine Luzern

Zeit: 20.30 Uhr

Web: www.hslu.ch/bigband

20.6.2015

Ndchster Halt: Diplom-
projekt Musik & Bewegung
Eine abenteuerlich-musikalische
Zugreise durch die ganze Welt.
Ort: Broadway, Kriens

Zeit: 20.00 Uhr

23.6.2015

Solistenkonzert
Solisten/-innen der Hochschule
Luzern — Musik treten
zusammen mit dem Luzerner
Sinfonieorchester auf.

Tickets: www.kkl-luzern.ch

Ort: Konzertsaal, KKL Luzern
Zeit: 19.30 Uhr

26.-28.6.2015

New Music Days

Die Veranstaltung des Studios
fir zeitgendssische Musik
bietet ein Podium fir heraus-
ragende Beitrdge aus dem
Bereich Contemporary Music
Studies der Hochschule Luzern.
Ort: Neubad Luzern,
Bireggstrasse 36

Lucerne University of
Applied Sciences and Arts

HOCHSCHULE
LUZERN

FH Zentralschweiz
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AGENDA

Einblicke in die Forschung

Im Jahr 2015 feiert die Akade-
mie der Naturwissenschaf-
ten Schweiz (SCNAT) ihr
200-jahriges Bestehen. Die
Hochschule Luzern betei-

ligt sich mit einer Veran-
staltung unter dem Titel
«Forschung live» an diesem
Jubildum und gibt vom 5. bis
8. August 2015 Einblicke in verschie-
dene Tdtigkeitsgebiete. So wird das Kom-
petenzzentrum Aerospace Biomedical

'*-u\ Science and Technology im
¢ Planetarium des Verkehrs-
hauses Luzern priasent
sein. Es stellt u.a. das Pro-
jekt «CEMIOS» vor, das
sich mit biologischen Pro-
zessen von Zellen im Welt-

raum befasst. Studierende

bereiten dafiir ein Experiment
mit Froscheiern vor. Das vollstan-
dige Programm findet sich unter:
www.hslu.ch/forschung-live

Sichere Daten im Gesundheitswesen

Personliche medizinische Daten miis-
sen sicher sein. Der zunehmende Kos-
tendruck im Medizinsektor zwingt Leis-
tungserbringende aber dazu, immer
mehr Daten immer schneller zu verar-
beiten. Eine Konferenz am Departement
Informatik der Hochschule Luzern wid-

met sich der Thematik Informations-
sicherheit im Gesundheitswesen. Die
Veranstaltung «Information Security
in Health» findet am 23. Juni 2015 in
Rotkreuz statt. Weitere Informationen
zum Anlass unter:
www.hslu.ch/infosec-health

Musiktheater: Arrivals & Departures

= —y

q‘ _ = > ol

Bild der friiheren StageLab-Produktion «Monteverdives» im Jahr 2012.

Flughifen sind Einfallstore fiir Touris-
ten, Geschiftsleute, Immigranten, Ter-
roristen und Seuchen. Oder Umschlags-
platze fiir Waren, Drogen, Emotionen.
Welche herzzerreissenden und dramati-
schen Abschieds- oder Ankunftsszenen
sich zwischen Gate und Wartehalle ab-

spielen, das zeigen Studierende des Sta-
geLabs der Hochschule Luzern in ihrer
neusten Auffithrung mit dem Titel «Ar-
rivals & Departures». Auffithrungen: am
19. September 2015 in Sursee und am 21.
September 2015 in Luzern.
www.hslu.ch/stagelab

Wettbewerb

Ein Zelt fur alle Falle: Gewinnen Sie
ein «Spatz Cabane» im Wert von

590 Franken vom Zelt- und Outdoor-
Spezialisten Spatz. Zudem werden zwei
Gutscheine a 100 Franken verlost.
www.spatz.ch

Beantworten Sie dafiir folgende
Frage richtig:

Welche Farbe reduziert das Aggressions-
verhalten und wird unter anderem in
Gefdngnissen und Flughdfen eingesetzt?

a) «Blue Like Ocean»
b) «Cool Down Pink»
c) «<Feel Green»

Bitte senden Sie die richtige Losung
und Ihre Postadresse an:
redaktion-magazin@hslu.ch

Teilnahmeschluss: 11. Juli 2015

Die Gewinner werden per E-Mail
benachrichtigt. Uber den Wettbewerb
wird keine Korrespondenz gefiihrt.
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

1
Feedback
Mdchten Sie
— ein weiteres Exemplar des
vorliegenden Magazins bestellen,
—das Magazin nicht mehr erhalten,
— eine Adress@nderung bekanntgeben,
—uns Ihre Anregungen und Ihre
Kritik ibermitteln?
redaktion-magazin@hslu.ch
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MIT EINER ECM-LOSUNG VON LOWENFELS

SIND SIE LANGFRISTIG GUT BERATEN L Oowenfels

Software in neuer Dimension

™

An Enterprise Content Management fiihrt heute kein Weg
vorbei. Datenerfassung (Scanning), digitale Abbildung von Ge-
schaftsprozessen (BPM), Dokumentenmanagement (DMS) und
revisionssichere Archivierung sind Faktoren fiir lhren nachhaltigen
Geschaftserfolg.

Massgeschneiderte Losungen von Lowenfels sind
o okonomisch effizient und bauen auf einer
Standard-Software auf
¢ individuell angepasst an lhre Arbeitsprozesse

¢ professionell und bieten hochste Anwender-
orientierung

Holen Sie sich Know-how und Erfahrung

Léwenfels Partner AG berat und unterstiitzt Sie bei der Digita- E 'EE

lisierung lhrer Geschéaftsprozesse von der Planung bis zur Weitere Information finden Sie unter r—

produktiven Implementierung. Entscheiden Sie sich fiir einen kom- |
www.loewenfels.ch

petenten ECM-Anbieter und eine optimale, massgeschnei-
derte Integration in lhre bestehende Systemlandschaft. E

Lowenfels Partner AG ® Maihofstrasse 1 ¢ 6004 Luzern ¢ +41 41 418 44 00 ¢ info@loewenfels.ch

Sie haben

Ambitionen,
wir die Heraus-
forderung.

www.hhm.ch/stellen

HEFTI. HESS. MARTIGNONI.
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MEDIENECHO

Tages-Anzeiger, 21. Mdrz 2015
Bodenstation fiir
den Nanosatelliten

Der «Tages-Anzeiger» schreibt tiber den
Nanosatelliten CubETH, der mit Handy-
Bauteilen ausgeriistet den Weg zu billige-
ren Raumfahrtexperimenten ebnen soll:
«Wihrend an der ETH die letzten Tests durch-
gefiihrt werden, wird an der Hochschule Luzern
die Bodenstation fiir CubETH aufgebaut. Der
winzige Satellit, der rund 400 Kilometer hoch
am Himmel seine Kreise ziehen wird, sendet

mit einem ganz schwachen Sender, denn Strom
ist knapp an Bord. Entsprechend leistungsfii-
hig miissen die Antennen und Empfinger am
Boden sein. Wenn alles klappt, wird man die
Signale von CubETH — auf einer Amateur-
funkfrequenz — auffangen und weiterverar-
beiten kénnen.»

Ziircher Oberldnder, 30. April 2015
Alte Stiicke zum Tag
des Jazz

Der «Ziircher Oberldnder» berichtet iiber
den Beitrag der Big Band der Hochschule
Luzern im Jazzorama Uster zum Interna-
tionalen Tag des Jazz: «Eigentlich wollte der
2013 verstorbene George Gruntz zeitlebens nur
neue Kompositionen spielen. Das Jazzorama
blickt trotzdem in die Vergangenheit. Die
Big Band der Hochschule Luzern unter Ed
Partyka spielt Stiicke aus den friihen Jahren der
George Gruntz Concert Jazz Band. Bei diesen al-
ten Kompositionen und Arrangements aus den
1970er- und 1980er-Jahren handelt es sich um
jene, die dem Publikum lange verwehrt geblie-
ben sind — ein ganz besonderer musikalischer
Leckerbissen.»

SRF online, Kultur kompakt, 10. April 2015
Werbeindustrie noch
sehr konservativ

Auf «SRF online» stellt Roland Grieder,
Werbeexperte und Dozent an der Hoch-
schule Luzern, 50 Jahre nach der ersten
Ausstrahlung eines TV-Spots fest, dass
Werbung auch heute noch sehr kon-
servativ funktioniert: «Wir haben im-
mer noch die Genderbilder, die sich iiber die
ganzen Jahrzehnte gehalten haben. Es ver-
dndert sich wenig, insbesondere am Fern-
sehen. Wenn man eine Waschmaschine
verkaufen will, muss es in Verbindung mit
Familie stehen. Es muss zu Hause stattfinden.
(-..) Irgendwann steht die Personenkonstella-
tion fest. Sie bleibt bei Mann und Frau oder
Kindern — vielleicht kinnte es langsam eine
Hinwendung zu neuen Familienformen
geben, die jetzt im Entstehen sind.»

Handelszeitung, 26. Mérz 2015

Hub fiir Start-ups

Die «Handelszeitung» greift den neuen
Hub «smart-up» auf, wo Studierende der
Hochschule Luzern an eigenen Geschifts-
modellen arbeiten kénnen: Jungunterneh-
mer Manuel Brun schwirmt von der Maglich-
keit, das Studium und den Aufbau des eigenen
Unternehmens ideal miteinander verkniipfen zu

kdnnen. Der Hub erlaubt mir jetzt beides — the-
oretisch und praktisch ein guter Unternehmer zu
werden.» Ausserdem schitzt er die Nihe zu an-
deren Firmengriindern und die Aufbruchsstim-
mung, die durchs Office weht. Die Hochschule
Luzern selbst verspricht sich vom Hub span-
nende Formen interdisziplindrer Zusammen-
arbeit iiber die einzelnen Abteilungen hinweg.»

Das Orchester, Ausgabe 4/2015
Gesundheitsmanage-
ment in Orchestern

«Das Orchester» berichtet iiber das Pro-
jekt «Corporate Health in Orchestras»:
«Mit der ganzheitlichen Betrachtung der
Musikergesundheit setzt das Schweizer Pi-
lotprojekt Massstdbe. Erstmals wurde im

deutschsprachigen Raum ein betriebliches
Gesundheitsmanagement fiir ein Orchester
entwickelt. Ziel ist es, durch eine Verbesse-
rung der Arbeitsbedingungen das physische
und psychische Wohlbefinden der Musiker
zu steigern. Monica Basler von der Hoch-
schule Luzern: Es freut mich als Projektlei-
terin, dass unser Projekt in der Orchesterwelt
rege diskutiert wird.»»

Neue Urner Zeitung, 29. April 2015
Kinder fordern die
Gemeinde

Die «Neue Urner Zeitung» informiert
iiber die Ergebnisse der Urner Kinder-
konferenz der kantonalen Kinder- und
Jugendkommission: «Unter der Leitung von
Katharina Prelicz-Huber von der Hochschule
Luzern — Soziale Arbeit malten sich die Kin-
der ihr Traum-Uri und ihre Traumgemeinde
aus. Sie fordern Freizeitangebote und bessere
OV-Verbindungen. Auch die Natur liegt ih-
nen am Herzen. Ihre Forderungen und Wiin-
sche prisentierten die Kinder direkt dem
Urner Gemeindeverband. Die Wiinsche der
Kinder wurden von den Behdrden gut auf-
genommen. Sie zeigten sich beeindruckt
vom selbstbewussten Auftreten ihrer jungen
Gemeindebiirger.»
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ABSOLVENT

«Fussball ist eine
eigene Sprache»

Laurent Prince absolvierte an der Hochschule Luzern ein
Nachdiplom-Studium in Unternehmensfiihrung und Betriebs-
wirtschaft. Der Technische Direktor des Schweizerischen
Fussballverbands will den Schweizer Fussball in der Erfolgsspur

halten.

mmmm Als Laurent Prince mit den Jungs
aus der Nachbarschaft seine ersten Tore
schoss, ahnte er noch nicht, welchen Platz
der Fussball in seinem Leben einnehmen
wiirde. Heute besetzt er eine Schliissel-
funktion beim Schweizerischen Fussball-
verband. Als Technischer Direktor fiihrt
und entwickelt Prince diverse Ressorts
vom Breiten- iiber den Frauen- bis hin zum
Spitzenfussball. <Mit meinem Team su-
che und fordere ich Talente und versuche,
mehr Menschen zum Fussball zu bringen,
erzdhlt der 45-Jahrige. Auch die Ausbil-
dung von Trainern und Schiedsrichtern
gehort in seinen Bereich. Die Freude am
Mannschaftssport und sein Ehrgeiz ha-

Zur Person
Laurent Prince (45) wuchs in Kriens (LU)
auf. Er arbeitet seit September 2013
beim Schweizerischen Fussballver-
band. Zuerst als Chef des Ressorts
Spitzenfussball, seit dem 1. Februar
2015 ist er Technischer Direktor.
Zuvor arbeitete er als Primar- und
Sekundarlehrer, war Schulleiter an
der Sportschule Kriens und Leiter
des Leistungszentrums Nachwuchs
des FC Luzern. Prince absolvierte
2001 ein Nachdiplom-Studium in
Unternehmensfihrung und Betriebs-
wirtschaft am Departement Wirt-
schaft der Hochschule Luzern.
|
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ben ihn weit gebracht. Letzterer fihrte den
Krienser auch an die Hochschule Luzern,
wo er ein Nachdiplom-Studium in Unter-
nehmensfithrung und Betriebswirtschaft
absolvierte. «Ich wollte meinen Horizont
erweitern», erklirt Prince. «Was ich iiber
wirtschaftliche Zusammenhange gelernt
habe, hilft mir nun etwa, Zahlen in einem
Jahresbericht richtig zu lesen.»

Leidenschaftlicher Trainer Als Fuss-
baller durchlief Prince alle Juniorenstu-
fen beim FC Luzern und trainierte dessen

Nachwuchs. «Es hat mich immer faszi-
niert, wie junge Spieler unterschiedli-
cher Herkunft durch den Teamsport in
unsere Gesellschaft integriert werdeny,
sagt Prince. Er weiss aus eigener Erfah-
rung, dass die Nationalmannschaften nur
dann Erfolg haben kénnen, wenn auch an
der Basis hart gearbeitet wird. Viele Jahre
stand er selbst nach der Arbeit als Trainer
am Spielfeldrand und trainierte verschie-
dene Teams. Menschen, die sich ehren-
amtlich fiir den Breitensport einsetzen,
beeindrucken ihn: «Das ist Fussball, das
ist Leidenschaft. Das Scheinwerferlicht,
in dem die grossen Stars stehen, ist nur
ein sehr kleiner Teil davon.»

Prince spricht perfekt Deutsch und
Franzosisch. Seine Eltern kamen aus be-
ruflichen Griinden aus dem Jura nach Lu-
zern. Im Gesprach spiirt man den Trainer
in ihm. Prince wirkt motivierend und ist
sehr kommunikativ. Auf seinen Reisen sei

er oft mit Leuten in Kontakt gekommen,
mit denen er sich sprachlich nicht verstin-
digen konnte. «Uberall auf der Welt wird
mit einem Ball gekickt. Uber Fussball kann
man auch mit Hinden und Fiissen spre-
chen. Es ist ein Eisbrecher — eine eigene
Sprache.»

Laura Barchi

Foto: Priska Ketterer



Wir haben fr Lehrpersonen auf unserer neu konzipierten Web-
seite Uber 100 aktuelle Apps flr den Unterricht zusammenge-
stellt. Die ausgesuchten Apps sind praxiserprobt, bewertet und
mit didaktischen Hinweisen und Unferrichtsideen angereichert,

Melden Sie sich kostenlos an und informieren Sie sich unter:
www.dataquest.ch/education/apps
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Bei bbv gefallt mir, dass ich
Einblicke in verschiedene Firmen
und Teams gewinne. Ich lerne
unterschiedliche Situationen,
Vorgehen und Lésungen
kennen und profitiere von
erfahrenen Kollegen.

Antoine Hauck
Software-Ingenieur

BEGEISTERUNG

bbb\

Software Services

SiemdchtenmitEnthusiasmusund Engagementerstklassige
Software fir unsere Kunden entwickeln und sie mit lhrem
Kénnen und lhren Erfahrungen beraten? Dann bewerben

Sie sich unter www.bbv.ch/karriere.
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