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Sigrid Cariola, Chefredaktorin
E-Tourismus: Anbieter missen ihr Geschdft neu lernen Seite 12

Liebe Leserin, lieber Leser

mmmm «Das Internet ist wie eine Welle», sagte Bill Gates,
«entweder man lernt, auf ihr zu schwimmen, oder man
geht unter.» Die Tourismusbranche wurde in den letzten
Jahren durch die neuen Kommunikationstechnologien
kriiftig durcheinandergewirbelt. Kunden vergleichen An-
gebote im Web, sie buchen online und stellen am Ende
der Ferien ihre positiven und negativen Erfahrungen ins
Netz. Buchungs- und Bewertungsportale treten als
machtiger Mittler zwischen Kunden und Anbietern auf.
Experten der Hochschule Luzern haben das lu-
krative Geschdftsmodell von booking.com, tripadvisor
& Co., die dank Kommissionen der Hotels, Werbung
und dem Mitteilungsdrang Reisender existieren, unter-
sucht. Sie kennen die Chancen und Schwichen dieser
Kommunikationsmittel und erteilen Hoteliers «Schwim-
munterricht> —um in Bill Gates Metapher zu blei-
ben —, damit diese die Moglichkeiten des Internets zum
eigenen Vorteil und zu dem ihrer Gdste nutzen konnen.
Letztlich gilt fiir die virtuelle Dienstleistung dasselbe,
was auch fiir die ganz konkrete am Gast gilt: Echtheit
und Glaubwiirdigkeit sind alles.

Titelbild

Jacqueline Mertz hat ihr Bachelor-Studium in Illustration Fiction an der
Hochschule Luzern — Design & Kunst 2010 abgeschlossen. Sie arbeitet
als freischaffende Illustratorin und Grafikerin. www.jacquelinemertz.ch
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SPEKTRUM

Schwimmende
Bithne

1815 entstanden das Sechotel Goldener
Adler in Kiissnacht und das Berggasthaus
Rigi-Kulm. Beide markieren den Beginn
des modernen Tourismus in der Zent-
ralschweiz. Das wird 2015 gefeiert. Im
Auftrag des Tragervereins der Kantone
Luzern, Uri, Schwyz sowie Ob- und
Nidwalden erarbeiten Studierende der
Hochschule Luzern in interdiszipliniren
Gruppen das schwimmende Herz der
Feierlichkeiten: eine Eventbiihne und
Begegnungszone, die an den Ufern des
Vierwaldstittersees anlegen wird. Zwolf
Teams entwickelten verschiedene Vor-
schldge, von denen eine Fachjury drei
auswihlte. Ende Juni entscheidet sie, wel-
ches Projekt realisiert wird.

www.200gfz.ch

Entwiirfe fiir die Eventbiihne und die
Begegnungszone auf dem Vierwald-
stattersee.
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Ausbildung als Kernaufgabe

Ausbildung
130’304

Weiterbildung
23’916

Forschung &
Entwicklung
40’856

Dienstleistungen
13’256

Kostenumsatz nach Leistungsauftrag aus Kostenrechnung (in 1’000 CHF)

Der Gesamtkostenumsatz der Hochschule Luzern betrigt 2012 rund
208 Mio. Franken. Den grossten Anteil hieran hat der Bereich
Ausbildung: Im Vergleich zum Vorjahr stieg er um rund 7 Prozent auf

gut 130 Mio. Franken.

In der Schwerelosigkeit forschen

Am 8. Mai wurde das 17. Kompetenzzen-
trum (CC) der Hochschule Luzern offizi-
ell eingeweiht. Das zehnkopfige Team des
«CC Aerospace Biomedical Science and
Technology» erforscht in Hergiswil (NW),
wie sich lebende Zellen sowohl von Men-
schen als auch von Tieren und Pflanzen
in der Schwerelosigkeit verhalten, wenn
unterschiedliche Krifte auf sie einwir-
ken. Dazu werden Gerite und Apparatu-
ren entwickelt, mit denen die biomedizi-
nischen Fragestellungen im Weltraum
untersucht werden konnen. Die For-
schungsergebnisse sind nicht nur fiir As-
tronauten hilfreich, die unter Muskel-
schwund leiden, sondern auch fiir die
Sport-, Rehabilitations- und Altersmedi-
zin. Im Auftrag der Europiischen Welt-
raumagentur ESA betreut das Team zu-

Untersucht werden biomedizinische Frage-
stellungen im Weltraum.

dem biologische Experimente, die im
Biolab der Raumstation ISS durchgefiihrt
werden. Dazu unterhilt das CC einen
Kontrollraum, um mit den Astronauten
im All zu kommunizieren.

Fotos: iStockphoto [ George Cairns, Hochschule Luzern | Priska Ketterer, Hochschule Luzern

E-Briefkasten fiir
Private

Die Kontoausziige der Bank, die Rech-
nung des Telefonanbieters, die Bauplane
fur den Wintergarten: Post landet im
physischen Briefkasten, ereilt uns per
E-Mail oder wartet auf verschiedenen
Webseiten auf den erlosenden Mausklick.
Befragungen der Hochschule Luzern er-
gaben, dass Privatpersonen eine automa-
tisierte Entlastung bei der Bewirtschaf-
tung wiinschen. Deshalb lancierten
Forschende zusammen mit dem Surseer
Organisationsentwickler Base-Net In-
formatik AG das Projekt «Elektronischer
Briefkasten». Ziel ist, dass alle vom Emp-
fanger autorisierten Absender die Post in
der digitalen Box ablegen und so eine
intelligente Bearbeitung erméglichen.
Die Testversion wird ab kommendem
August mit 500 Probanden auf Herz und
Nieren gepriift. Wer mitmachen mochte,
kann sich noch anmelden:
www.hslu.ch/peax

Licht ins Dunkel
bringen

Bewegungsmelder schaffen nicht nur
mehr Sicherheit im Dunkeln, sondern
helfen auch, Energie zu sparen. Wenn z.B.
in einem Biiro keine Bewegung mehr
registriert wird, schalten sich die Lampen
aus. So die Theorie. Ein Test der Hoch-
schule Luzern — Technik & Architektur
und des Ziircher Energieberatungsunter-
nehmens eLight GmbH von elf Meldern
zeigt ein anderes Bild: Die meisten erken-
nen die Prisenz von Menschen nur
bei geringeren Distanzen und stirkeren
Bewegungen als auf den Packungen
deklariert. Und alle erfassen nur unzu-
reichend, ob geniigend Tageslicht vorhan-
den ist. Fazit des Projekts ist, dass die
Branche dem Produkt mehr Beachtung
schenken und ein standardisiertes Prif-
verfahren entwickeln muss.

2993

Personen haben sich in den letzten 15 Monaten im neuen Kindes- und
Erwachsenenschutzrecht an der Hochschule Luzern — Soziale Arbeit weiter-
gebildet. Das neue Recht ist seit Januar 2013 in Kraft und bringt sowohl
fiir die Fachkriifte wie die Schutzbediirftigen zahlreiche Anderungen mit sich.

www.hslu.ch/kes

Die Studierendenformation mixt Volksmusik gekonnt mit Klassik und Jazz.

«Alpini Verndhmlassig» fiir

den CD-Player

«Dorfweibel-Galopp» oder «Schlafwage-
chilbi» So heissen zwei von 15 Stiicken
auf der ersten CD des Ensembles «Alpini
Vernidhmlassig». Seit 2009 ist die Forma-
tion das Aushingeschild des Studien-
schwerpunktes Volksmusik an der Hoch-
schule Luzern. Mit der CD prisentiert sie
das Resultat ihres bisherigen Schaffens.

Anfanglich interpretierten die «Alpinis»
oftmals Kompositionen ihrer Vorbilder,
heute schreiben sie die meisten Stiicke
selber. Bei einigen ist der volksmusika-
lische Hintergrund eindeutig horbar, bei
anderen die Einfliisse aus Klassik und
Jazz. Die CD kann bestellt werden unter:
volksmusik@hslu.ch
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Lucerne University of
Applied Sciences and Arts

HOCHSCHUKE
LUZERN

Musik

FH Zentralschweiz

DI 4. Juni 2013, 19.30 Uhr
Konzertsaal KKL Luzern

SOLISTENKONZERT

Luzerner Sinfonieorchester
Duncan Ward, Leitung

&

Richard Stra
Ludwig van Bé@@&thoven

Wies de Boevé, Kontrabass
Kie Umehara; Klarinette
Antonio Lagares, Horn
Katharina Vogt, Violine
Victor Plumettaz, Violoncello
Kazune Semba, Klavier

CHF 50.—/30.—
Ermdssigung fur Mitglieder der Férdervereine
der Hochschule Luzern - Musik

Kartenverkauf: KKL Luzern
www.kkl-luzern.ch | T +4141226 77 77

www.hslu.ch/musik
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NAMEN

Christian Zeier &
Cédric Odermatt
Setzen sich ein fir
gute Musik

Die Stanser Musiktage sind erneut mit Er-
folg tiber die Bithne gegangen — dank der
Hilfe von rund 900 Freiwilligen. Zwei von
ihnen sind die Architekturstudenten
Christian Zeier und Cédric Odermatt
(rechts). Wie schon 2012 haben sie gemein-
sam mit einem ETH-Kollegen die Bau-
leitung fiir die Bithnen und das Zeltdorf
tibernommen — eine logistische Meister-
leistung, zu der auch die Koordination mit
Lieferanten und iiber hundert Helfern
gehort. Die beiden profitieren von ihrer
Praxiserfahrung als Hochbauzeichner und
wollen kiinftig auch vermehrt ihre an der
Hochschule vertieften Entwurfsfahig-
keiten einbringen. Das unentgeltliche En-
gagement sehen sie vielfach belohnt: Wir
lieben Musik, wir lernen unterschied-
lichste Menschen kennen, und wenn man
bei den Konzerten all die gliicklichen
Gesichter sieht, weiss man, wofiir man
gearbeitet hat.»

Oliver Schwarz
Startet mit Traumfrau

durch

«Als Filmemacher weiss man nie, ob ein
Film einschldgt oder nicht, umso mehr
freut mich der Erfolg», erzdhlt Oliver
Schwarz (27). Dass er mit seinem Bache-
lor-Abschlussfilm «Traumfrau» sogar zur
Berlinale 2013 eingeladen wurde, sei ein
grandioser Karriereeinstieg. Zwar hat er
in Berlin keinen Preis gewonnen, dafiir

8

Fotos: Hochschule Luzern; Heinrich Volkel; Sebastian Matthias; Andrea Loux_ECM Records; zV:

erhielt Schwarz letztes Jahr den Berner
Filmpreis, den Preis der Winterthurer
Kurzfilmtage fiir den besten Schweizer
Bachelor-Film und kiirzlich noch zwei
weitere an den Schweizer Jugendfilmta-
gen. Und seine Prisenz in Berlin wirkte
als Beschleuniger: «Da waren viele Scouts
unterwegs, und ich erhalte momentan sehr
viele Anfragen.» Gelobt wurde Schwarz
dafiir, wie er in «Traumfrau» mit Feingefiihl
und Respekt der Liebe eines Mannes zu
einer Silikonpuppe auf den Grund gegan-
gen ist. Nicht zu werten, diese Haltung ist
ihm wichtig: «Ich will den Themen und
Protagonisten mit einem offenen und
frischen Blick begegnen.»

Susanne Abbuehl
Erfolgreich im fremden
Genre

«Ich bewege mich quasi als Fremdginge-
rin im Genre Horspiel», meint Susanne
Abbuehl. Die 42-Jdhrige ist eigentlich
Komponistin und Sangerin und unter-
richtet Jazz-Gesang an der Hochschule
Luzern. Ihr zweites Horspiel, «Der Gauk-
ler Tag», das sie nach Texten der Dichte-
rin Emily Dickinson fiir das Schweizer
Radio SRF produzierte, wurde sogar
fiir einen internationalen Horfunkpreis
nominiert. Dieses ungewohnliche Enga-
gement kommt auch Susanne Abbuehls
Studierenden zugute, die an den Produk-
tionen beteiligt waren. «Ich finde es wich-
tig, ihnen die Moglichkeit zu geben, aus-

serhalb der Hochschule Erfahrungen in
verschiedenen musikgepragten Gebieten
zu sammeln und gute Kontakte fiir ihre
Karriere zu kniipfen.» Im Moment steht
fiir Susanne Abbuehl die eigene kiinstle-
rische Arbeit im Zentrum: die dritte CD-
Veroffentlichung beim renommierten
Miinchner Plattenlabel ECM und eine
Tournee mit ihrer Band.
www.susanneabbuehl.com

Phillip Mark
Interpretiert Tradition
modern

Die Kunden des alten Georg Mark in den
1930ern waren reiche Gutsherren. Nach-
dem er verstorben war, fand sich kein
Nachfolger fiir sein Geschaft. Doch 2007
entdeckte sein Urenkel, der damals
16-jahrige Phillip Mark, die alten Leis-
ten. «Ich war sofort fasziniert», sagt er. Er
erlernte aber nicht das Handwerk, son-
dern interpretierte das Design der Schuhe
modern, machte die Spitze der urspriing-

LD LA

lichen Modelle noch etwas schmaler. Zu-

erst ging er mit den eigenen Kreationen
und Massband von Tiir zu Tiir einer gut-
betuchten Klientel und liess die Schuhe
dann in einer Manufaktur produzieren.

Der Kundenstamm wurde so gross, dass
er die Besuche einstellen musste. Heute
lauft das Geschift mit einem patentier-
ten Vermessungssystem der Fiisse online,
und Phillip Mark studiert Teilzeit im zwei-
ten Semester International Management
& Economics. «<Was ich im Unterricht
lerne, setze ich gleich in der Praxis um.»

www.mark-mark.ch

Elis Reusser &

Manuel Lehmann
Gewinnen mit cleveren
Wohnideen

«Es ist kein Verzicht, einige Quadrat-
meter weniger zu haben, sondern ein Ge-
winn, Rdume kollektiv zu nutzen und
Miete zu sparen», sind Elis Reusser (24)
und Manuel Lehmann (38) iberzeugt.
Die Studentin der Innenarchitektur und
der angehende Soziokulturelle Anima-
tor kennen sich vom Studium an der
Hochschule Luzern. Mit ihrer Kollegin
Scarlet Allenspach haben sie den Wett-
bewerb «Die Halbe Miete. Wohnen in
50 m* des Schweizerischen Werkbun-
des gewonnen. Die Waschkiiche mutiert
zum Kino, der Treppenhausschacht dient
zum Authdngen der Wische: Mit ihren
Ideen, wie sich aus wenigen Quadrat-
metern ein Maximum an Wohnqualitat
herausholen ldsst, punkteten sie. Wich-
tig ist ihnen der Nachhaltigkeitsgedanke:
«Wir Schweizer beanspruchen immer
mehr Wohnflache. Es muss ein Umden-
ken stattfinden, um die Landreserven zu
schonen.» Den Wettbewerbspreis — sechs
Monate lang die halbe Miete — miissen
sie sich noch aufteilen: Die drei wohnen
nicht zusammen.
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Bambus: Stoff mit

Potenzial

Hosen, T-Shirts, Socken — viele Textilprodukte enthalten
kiinstliche Fasern aus Erdol. Forschende der Hoch-
schule Luzern untersuchen, ob Bambus erddlbasierte

Stoffe ersetzen kann.

mmmm  Kleidung soll heute nicht mehr
nur gut aussehen, sondern auch mog-
lichst nachhaltig sein. Deswegen ver-
wenden Hersteller fiir ihre Waren
zunehmend natiirliche und nachwach-
sende Rohstoffe wie Baumwolle. Dies
jedoch nicht nur des guten Gewissens

8 Hochschule Luzern 22013

wegen: «Frither oder spiter wird es Er-
satz fiir kiinstliche Fasern wie Polyester
oder Polyamid brauchen», sagt Andrea
Weber Marin von der Hochschule
Luzern — Design & Kunst. Denn die
Quellen dieser auf Erdol basierenden
Kunstfasern sind endlich. Deshalb hat

Bambusgarn ist
okologisch

und vielfaltig
einsetzbar.

die Umweltingenieurin und Forscherin
im Rahmen eines von der Kommission
fir Technologie und Innovation (KTI)
finanzierten Projekts gemeinsam mit
Industriepartnern untersucht, ob Bam-
bus eine Alternative zum Erdol sein
konnte.

Zwar werden in der Schweiz bereits
heute Textilien wie Socken, Unterwische
oder Frottiertiicher mit Anteilen aus
Bambus hergestellt. Dies, weil der Faser
eine antibakterielle Wirkung nachgesagt
wird. «Dabei kommt jedoch kein reines
Bambusgarn, sondern Bambusviskose
zum Einsatz», erklart die Expertin. Die
dafiir benotigte Zellulose muss in einem
chemischen Prozess gewonnen werden,
was aus Okologischer Sicht ungiinstig
ist, so die Projektleiterin: «<Wir wollen
zeigen, dass Bambus auch in natiirlicher
Form — als Garn — fiir Textilprodukte
verwendet werden kann.»

Fotos: Hochschule Luzern, Martin Vogel

TEXTILTECHNOLOGIE

Bambus gehort zur botanischen Gattung
der Siissgraser und wird bereits seit Jahr-
zehnten zu Mobeln und Wohnacces-
soires verarbeitet, vornehmlich in fern-
Ostlichen Landern wie China oder Indien.
«Das Aussehen dieser Produkte wird hier-
zulande oft als «6ko» wahrgenommen,
und viele Leute lehnen sie ab», sagt An-
drea Weber Marin. Schweizer Mobel-
und Textilhersteller haben Bambus des-
halb kaum in ihrem Angebot. Doch
damit tun sie dem Rohstoff Unrecht:
«Denn einerseits muss Bambus nicht wie
Bambus aussehen, und zweitens bringt
er fiir eine breite Anwendung die besten
Voraussetzungen mit.»

Das exotische Siissgras kommt nicht
nur in Asien, Afrika, Australien sowie
Nord- und Siidamerika natiirlich vor,
sondern gedeiht auch in unseren Brei-
tengraden prachtig. Ein Beispiel dafiir
ist der Bambuspark La Bambouseraie-
Prafrance in der Provence: Dort wach-
sen mehr als 200 verschiedene Arten.
Insgesamt gibt es auf der Welt mehr als
1’400 Bambussorten, aber nicht alle sind
fur die textile Nutzung geeignet. Die
Pflanzen wachsen sehr schnell, einige
Arten sogar iiber einen Meter pro Tag.
Auch 6kologisch tiberzeugt Bambus. So
miissen beispielsweise die Plantagen
nach der Ernte nicht wieder aufgefors-
tet werden. Das stark vernetzte Wurzel-
werk treibt immer wieder neue Halme
aus. Zudem verhindert es Bodenerosio-
nen und damit Uberschwemmungen.
Bambus ist ausserdem als guter CO,-
Speicher bekannt und kann damit einen
Beitrag zum Klimaschutz leisten.

Schweizer Pionierarbeit

Neben diesen grundlegenden Angaben,
die im Rahmen des KTI-Projekts erstmals
zusammengetragen wurden, recher-
chierte das Team um Andrea Weber
Marin auch die Materialeigenschaften des
Rohstoffs. Dabei reichte es nicht aus, die
vorhandene Literatur zu durchforsten,
denn gerade im Textilbereich war nur
wenig Wissen vorhanden. Deshalb spann-
ten die Wissenschaftler der Hochschule

Luzern mit der Eidgendssischen Material-
priifungs- und Forschungsanstalt (Empa)
zusammen. Denn nur in deren Labors
konnten beispielsweise so genannte
Flammtests durchgefiihrt und zum ers-
ten Mal Aussagen iiber das Brennverhal-
ten von Bambusfasern gemacht werden.
Auch mit der Untersuchung der Dehn-
und Firbbarkeit des Garns betraten die
Forschenden Neuland. «Solche Eigen-
schaften zu kennen, ist wichtig», sagt
Isabel Rosa Miiggler, Designforscherin
und Dozentin fiir Textildesign. Diese
Informationen giben Aufschluss darii-
ber, ob und wie das Material industriell
verwendbar und damit fiir die Textil-
hersteller iiberhaupt von Interesse sei.

Vielfiltig, fein und glinzend

Die Tests zeigten, dass Bambusfasern so-
wohl elastisch als auch robust und damit
vielfiltig einsetzbar sind. Um heraus-
zufinden, wie sich das Garn verarbeiten
lasst, fertigte Miiggler gemeinsam mit den
Industriepartnern Traxler und Weisbrod-
Ziirrer kleine Stoffmuster und -bahnen
sowie einen Pullover an. «Dies, weil sich
vieles nur tiber die Arbeit mit dem Mate-
rial herausfinden ldsst», sagt die Textil-
expertin. Und tatsachlich zeigte sich erst

Andrea Weber Marin im Labor.

beim Experimentieren mit dem Garn, dass
ihm —egal ob gewebt oder gestrickt—ein
besonderer Schimmer anhaftet und das
Material sich angenehm trocken anfiihlt.
«Das macht es einzigartig und interessant
fir die Verarbeitung in verschiedenen
Anwendungsbereichen», so Miggler. Mit-
hilfe verschiedener Techniken und durch
die Kombination mit anderen Materialien
wie Seide konne der Glanz sogar noch
verstarkt werden. «Das Resultat ist edel
und hochwertig», erganzt Projektleiterin
Andrea Weber Marin. Dass das stimmt,
beweisen die Stoffbahnen, die vor ihr aus-
gebreitet liegen. In Kombination mit zwei
Leitfaden, in denen die Forscherinnen die
Erkenntnisse der Studie zusammengefasst
haben, sollen diese Textilmuster helfen,
den Rohstoff Bambus kiinftig Textilher-
stellern als attraktive Alternative zu
bestehenden Rohstoffen niherzubringen.

Fee Anabelle Riebeling

Zu beziehen sind die BambuSigns-Leit-
faden «Material» und «Design» bei
Isabel Rosa Muiggler, Forscherin am
Kompetenzzentrum Products & Textiles:
isabelrosa.mueggler@hslu.ch

Bambusgarn ldsst Textilien edel gldanzen.
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IPad - der digitale Rucksack.

Das iPad als Lehrmittel — mit offiziellen Schweizer Inhalten.
Entdecken Sie spannende Schweizer Apps fiir Schule und Unterricht.

Wir beraten Sie gerne und stellen Ihnen Lésungen vor, die es erlauben
ein iPad Projekt nicht nur technisch erfolgreich umzusetzen:

u.a. Auswahl und Management von Apps (Mobile Device Management),
Internetzugang (Aerohive), sowie Cloud Services und Monitoring.

Unsere Spezialisten beantworten gerne lhre Fragen und Anliegen.

D A T A Pilotusstrasse 18

Kapellgasse 16

"”’ r 6003 Luzem 6004 Luzemn -
/' Tel. 0412485070 Tel. 041 544 28 40 Reseller
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LICHT UND MATERIAL

Im besten Licht

Dass Fleisch im Supermarkt kriftig rot, Salat hingegen
knackig griin aussieht, liegt auch an der Beleuchtung. Wie
unterschiedliche Lichtsituationen wirken, untersucht das
Kompetenzzentrum Innenarchitektur der Hochschule Luzern.

mmmm Fiirchterlich finde ich diese ed-
len alpinen Hotels, deren Riume mit Holz
ausgestattet sind, das vollig tot aussieht.
Die Struktur, die Farbe, alles, was an Holz
lebendig aussieht, ist da verloren», sagt
Markus Reisinger, Leiter des Kompetenz-
zentrums Innenarchitektur der Hoch-
schule Luzern — Technik & Architektur.
Wihrend man im Supermarkt genau da-
rauf achtet, dass die Produkte im besten
Licht erscheinen, leuchtet nicht ein, wes-
halb diese Sorgfalt nicht auch auf andere
Raume des tiglichen Lebens verwendet
wird. Reisinger: «Es liegt in der Verant-
wortung der Designer, die heutigen Mog-
lichkeiten bewusst einzusetzen.»

Seit der Erfindung des elektrischen
Lichts um 1800 ist die Technologie fleis-
sig weiterentwickelt worden: von der in-
zwischen teilweise verbotenen Gliih-
birne iiber Neonlicht und Leuchtstoff-
lampen hin zu Halogenlampen und
schliesslich zu LED. Wihrend Gliih-
birnen alles in ein gleichmissig warmes
Licht tauchten, erscheint das Licht der
heute verordneten Energiesparlampen
kilter, weil ganze Farbbereiche weg-
gekiirzt sind. Mit LED ist nun erstmals
eine Beleuchtung gefunden, die eine un-
glaubliche Vielfalt an Lichtsituationen

Die Unterschiede von Materialien unter
kiithlem und warmem Licht (rechts)
werden fotografisch so prdzis wie moglich
dokumentiert.

moglich macht. «Mit LED heisst Energie
sparen nicht mehr zwingend schlech-
teres Licht, weil man Lichttemperatur
und Farbspektren kontrollieren kann»,
erklart Reisinger. <Ausserdem kann ich
dem gleichen Raum verschiedene Wir-
kungen geben, wenn er unterschiedlich
genutzt werden soll —und das ohne Um-
bauen und zeitliche Verzégerung.»

Aber Licht allein macht den Unterschied
nicht aus, es spielt immer mit den Din-
gen, Farben und Oberflichen im Raum
zusammen. Deshalb untersucht Markus
Reisingers Team mit Studierenden, wie
Materialien unter verschiedenen Be-
leuchtungen wirken. Die Resultate der
jiingsten Studien zeigen unter anderem,
dass es bestimmte Materialgruppen gibt,

die stets in der gleichen Lichtsituation als
bevorzugt wahrgenommen werden —
rotliche Materialien unter warmem Licht,
blduliche unter kithlem. Und es gibt
Materialien, bei denen man klare, natiir-
liche Referenzen hat. Synthetischer
Rasenteppich zum Beispiel erscheint un-
ter warmem Licht angenehmer, da er
dann eher aussieht wie echtes Gras.
Das Optimum ist in sehr vielen Situa-
tionen aber nicht erreicht, wenn die
Dinge mdéglichst natiirlich erscheinen:
«Es geht —wie im Supermarkt —um eine
gekonnte Uberhdhung: Es soll noch ein
bisschen besser aussehen als natiirlich,

sagt Reisinger. Susanne Gmiir

Experimentieren im
FarbLichtRaum

Mit weiteren Untersuchungen wird
das Kompetenzzentrum Interior
Architecture der Beziehung von Licht
und Material systematisch auf den
Grund gehen und die Komplexitdt
im realen Kontext erschliessen. Denn
dort sind Gestalterinnen und Gestal-
ter stets mit mehreren unterschied-
lichen Materialien innerhalb einer
Situation konfrontiert. Geplant sind
Hilfsmittel, die den Entscheidungs-
prozess in der Praxis erleichtern, und
ein Weiterbildungsangebot fur Fach-
leute. Mit ihnen will Markus Reisinger
auch im neuen FarbLichtRaum

in Horw arbeiten, den er schon jetzt
flr seine Experimente nutzt. Aber
nicht nur die Innenarchitekten for-
schen und lehren hier, sondern auch
Gebdudetechniker und Architekten.
Es stehen hunderte von Farb- und
Materialmuster und unzdhlige Leuch-
ten zur Verfligung, gesponsert von
Firmen wie ERCO Lighting, Regent
Beleuchtungskorper, XAL Schweiz
oder Zumtobel Licht.

Weitere Informationen:

www.hslu.ch/licht
]
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Ubers Web
in die weite Welt

Das Internet etabliert sich als wichtigster Distributions-
kanal im Tourismus. Und es gibt den Anbietern neue
Spielregeln, die diese erst lernen miissen. Das Boutique-
Hotel Schliissel in Beckenried liess sich dabei von der

Hochschule Luzern coachen.

mmmm Sich mal eben auf Google Earth
die Strande von Koh Samui anschauen,
bei Tripadvisor das Hotel mit den bes-
ten Gastebewertungen suchen, tber
E-bookers Flug und Hotel zum Bestpreis
buchen —das Internet hat die Tourismus-
branche grundlegend verdndert. Giste
informieren sich vermehrt im Internet
und buchen auch gleich online. Bereits
heute geht etwa ein Drittel aller Buchun-
gen bei Schweizer Hotels online ein, sei
es iiber die hoteleigene Website oder
Buchungsportale wie booking.com —
Tendenz massiv steigend. Der Anteil
ihrer traditionellen Vertriebspartner
wie Reisebiiros und Tourismusorgani-
sationen macht zusammen nicht einmal
mehr 10 Prozent aus.

Dem Gast bringt das Internet ver-
schiedene Vorteile: «Er kann sich einfach
informieren und die Angebote ohne viel
Aufwand vergleichen», erklart Andreas
Liebrich vom Institut fiir Tourismus-
wirtschaft (ITW) der Hochschule Luzern.
«Das kurbelt den Wettbewerb an, wo-
durch etwa die Preise in der Hotellerie
in den letzten Jahren tendenziell leicht
gesunken sind. Anbieter mit gutem
Preis-Leistungs-Verhiltnis profitieren
davon.» Aber: Der geringe Informations-
aufwand reduziert die im Tourismus
generell tiefe Kundentreue weiter, wo-

gegen auch Kundenbindungsprogramme
nur wenig ausrichten kénnen (siehe Box
auf Seite 16).

Unzihlige Angebote auf einen
Blick

Online-Buchungsportale und Bewer-
tungsplattformen gehoren zu den zent-
ralen Treibern dieser Entwicklung. Bu-
chungsportale greifen anhand vom Gast
definierter Kriterien wie Reiseziel, Hotel-
kategorie etc. auf unziahlige Angebote
zu und generieren daraus eine tibersicht-
liche Liste. Diese kann der Gast meistens
nach seinen Bediirfnissen sortieren,
beispielsweise nach dem Preis. Auf Be-
wertungsplattformen geben Giste ihre
Erfahrungen mit einem bestimmten
Anbieter weiter. Das Total der Bewer-
tungen der Anbieter beeinflusst die
Rangfolge. «Die Eintrage der Giste
geniessen eine hohe Glaubwiirdigkeit
und haben Einfluss auf den Buchungs-
entscheid. Heute konsultieren bereits
etwa zwei Drittel aller Hotelgéste vor
einer Buchung ein Bewertungsportal»,
sagt Liebrich. Mittlerweile bieten auch
Buchungsportale Bewertungsfunktio-
nen an. Problematisch fiir Tourismus-
dienstleister und Nutzer: Gefilschte
Eintrage verzerren die Rankings (siehe
Interview auf Seite 14).

Aber auch die Anbieter von touristischen
Dienstleistungen profitieren vom Inter-
net. So lassen sich beispielsweise Arbeits-
schritte vereinfachen und Prozesse aus-
lagern, indem der Gast seine Personalien
bei der Buchung etwa gleich selbst er-
fasst. Vor allem aber profitieren kleine
Hotels und Nischenanbieter von der
potenziell weltweiten Prasenz, die ihnen
das Internet verschafft. dm Unterschied
zum Katalog eines Reiseveranstalters
hat es im Internet fiir alle Platz. Man muss
nur noch gefunden werden», betont
Andreas Liebrich.

Aus der Menge herausstechen

Das ist ob der Fiille der Anbieter aus
aller Welt, die im Internet um die Auf-
merksambkeit der Géste buhlen, allerdings
alles andere als einfach. Auch wenn Qua-
litdt und Preis stimmen. «Wir sind sau-
gut, aber kein Schwein weiss es», bringt
Gabrielle Aschwanden das Dilemma
vieler kleiner Anbieter auf den Punkt.
Gemeinsam mit ihrem Mann Daniel lei-
tet sie das Boutique-Hotel Schliissel in
Beckenried (NW). Im Frithjahr 2012
wandte sich Gabrielle Aschwanden an
das Institut fiir Tourismuswirtschaft der
Hochschule Luzern. Sie suchte Beratung
im Umgang mit der eigenen Website, mit
Buchungs- und Bewertungsplattformen.
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«Es hat sich ein eigener Industriezweig
an Filschern entwickelt»

Viele Eintrige in Bewertungsportalen sind manipuliert. Wie es dazu kommt und
wie man die Falschungen enttarnt, weiss Dr. Marco Menna, Leiter des Instituts fiir
Wirtschaftsinformatik an der Hochschule Luzern.

Herr Menna, Experten schitzen, dass
20 bis 30 Prozent der Eintrige in
Bewertungsportalen gefilscht sind.
Wer steckt dahinter?

Ein Teil der Falscheintrdge stammt von
den Anbietern selbst. Sie wollen ihre
Konkurrenz abwerten und ihr eigenes
Angebot beschonigen. Manche Anbieter
beauftragen sogar professionelle Dienst-
leister mit den Falschungen, z.B. auf
i-freelancer.org, wodurch sich ein eige-
ner kleiner Industriezweig an Falschern
entwickelt hat. Ubertrieben negative Be-
wertungen stammen zudem von verar-
gerten Gasten und vernachldssigten Mit-
arbeitern, die sich auf diese Weise rachen.
Und dann gibt es noch die Hacker, die
entweder bewusst Schaden anrichten
oder auf Systemfehler hinweisen wollen.

Was sind die Folgen der fingierten
Eintrige?

Bewertungsportale bilden immer haufi-
ger die Grundlage fiir Kaufentscheide.
Die Konsumenten miissen sich deshalb
darauf verlassen kénnen. Fallen sie auf
gefilschte Bewertungen herein, werden
sie um das beste Angebot geprellt und es
kommt zu Enttduschungen. Die Portale
verlieren langfristig ihre Glaubwiir-
digkeit und damit auch Werbekunden,
ihre wichtigste Einnahmequelle. Anbie-
ter konnen von geschonten Eintrigen
kurzfristig profitieren — oder aber, wenn
sie bewusst schlechtgemacht werden, un-
verschuldet an Reputation verlieren.

Wie lisst sich den Filschern das Hand-
werk legen?

Indem die Portale Falscheintrage identi-
fizieren und rausfiltern, zum Beispiel mit
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spezieller Software. Relativ einfach und
effektiv ist es fiir Portale aber auch, Erst-
beitrage von Bewertern zu priifen, die
Bewerter selbst von anderen Nutzern
bewerten zu lassen oder die Bewertungs-
funktion nur Personen zuganglich zu
machen, die tatsdchlich ein touristisches

Marco Menna, Leiter des Instituts fiir Wirt-
schaftsinformatik an der Hochschule Luzern

Angebot genutzt haben. Diese Moglich-
keit haben jedoch ausschliesslich die
Buchungsportale, weil sich die Nutzer
hier ohnehin registrieren und sich an-
hand von Passwort oder Buchungsnum-
mer identifizieren lassen.

Woran kann man Falscheintrige
erkennen?

Es zeigt sich, dass gefilschte Eintrage
bestimmte Merkmale aufweisen, etwa
mehr Satzzeichen und Superlative ha-
ben. Zudem fehlt es ihnen an spezifi-
schen Informationen zum Angebot, die
nur ein echter Kunde haben kann. Bei
gewerbsmassigen Filschern dhneln sich
die Eintrdge oft in Wortwahl und Auf-
bau. Sie werden zudem oftmals gehduft
in kurzer Zeit erfasst. Fiir den Konsu-

menten ist es trotzdem schwierig,
Falscheintrdge zu erkennen. Spezielle
Software, die von den Plattformen selbst
oder von Hochschulen wie der Cornell
University oder der University of Illi-
nois entwickelt wurde, entlarvt heute
jedoch bis zu 90 Prozent der Filschun-
gen. Allerdings spielen Betriiger und
Entwickler hier Katz und Maus. Sie pas-
sen ihre Strategien laufend den Program-
men an und umgekehrt.

Was kénnen Konsumenten tun, um
Fehlbewertungen nicht auf den Leim
zu gehen?

Bei einer hohen Zahl von Bewertungen
werden die Falscheintrage durch die ech-
ten Bewertungen relativiert. Es empfiehlt
sich deshalb, nur Rankings zu konsul-
tieren, die auf einer Vielzahl von Eintri-
gen basieren, und sich am Gesamtergeb-
nis aller Bewertungen zu orientieren.
Positive oder negative «Ausreisser» unter
den Bewertungen, die gefdlscht sein
konnten, haben dann weniger Gewicht.

Und wie konnen sich Anbieter gegen
falsche Bewertungen wehren?

Bei einzelnen gefilschten Eintragen soll-
ten sie sofort beim Portal intervenieren
und verlangen, dass die Bewertung
geloscht wird. Fiir Anbieter ist es aller-
dings nicht immer moglich, zu beweisen,
dass ein Eintrag gefilscht ist. Vernach-
lassigt ein Portal seine Sorgfaltspflichten
und weist es sehr viele Falscheintrdge auf,
kann durch 6ffentliche Kritik Druck ge-
geniiber dem Portal aufgebaut werden.
Von unseriosen Portalen sollten sich die
Anbieter zudem zuriickziehen und ihr
Profil wenn moglich 16schen lassen. Und
dann bliebe den Anbietern noch die Mog-
lichkeit, gemeinsam ein eigenes Portal
zu lancieren, auf dem lediglich echte
Giste Bewertungen abgeben kénnen. Un-
abhingigkeit und damit Glaubwiirdig-
keit eines solchen Portals liesse sich zum
Beispiel durch eine Kooperation mit
einer Konsumentenschutzorganisation

garantieren.  Interview: Simona Stalder

Ihr Ziel: eine hohere Sichtbarkeit im Web
und eine Verbesserung der Auslastung.
Die Friichte zeigten sich rund ein Jahr
spdter: «Unsere Auslastung lag im ersten
Quartal 2013 etwa 12 Prozent hoher als
2012», so Aschwanden.

Website fiir Suchmaschinen
optimieren

Die «warmen Betten» sind das Ergebnis
eines vielfiltigen, fein abgestimmten
Massnahmenpakets. Als Erstes analysier-
ten Liebrich und sein Team die Website
des Hotels Schliissel. Thr Werkzeug war
dabei ein sogenannter E-Fitness-Check,
den die Hochschule Luzern gemeinsam
mit Partnern entwickelt hat. Eine Basis-
version des Checks konnen Hoteliers
unter www.efitness-check.com kosten-
los nutzen. «Eine Hotelwebsite muss die
wichtigsten Informationen iibersichtlich
prasentieren und ein Buchungsformular
bieten, das einfach zu handhaben ist»,
sagt Liebrich. Aufgrund der Ergebnisse
des Checks entschieden sich Gabrielle
und Daniel Aschwanden fiir eine kom-
plett neue Website. Grosses Gewicht
erhielt dabei die Suchmaschinenopti-
mierung: «<Damit eine Website heute
beachtet wird, muss sie es bei den
einschlagigen Suchmaschinen unter die
ersten Treffer schaffen», erklirt Liebrich.
Dies gelang den Aschwandens unter
anderem durch geschicktes Platzieren
einschldgiger Suchbegriffe auf ihrer
Website. Das Paar entschied sich, dabei
konsequent auf die Positionierung
als Boutique-Hotel zu setzen. Gibt man
heute bei Google «Boutique-Hotel» und
«Zentralschweiz» ein, erscheint der
«Schliissel» an erster Stelle der unbezahl-
ten Treffer.

Buchungsportale gewinnen an
Bedeutung

Nun googeln aber viele Gaste nicht mehr
frei nach Hotels, sondern suchen in
Buchungsportalen nach passenden An-
geboten. Allein zwischen 2008 und 2012
hat sich der Anteil der Buchungen, die
bei Schweizer Hotels iiber Buchungs-

portale eingingen, vervierfacht. Bereits
liegt er iiber 20 Prozent, wihrend die
Direktbuchungen bei Hotels laufend
zuriickgehen. In der Regel nehmen die
Portale fiir jede Buchung 10 bis 30 Pro-
zent des Betrags als Kommission. Es gibt
aber auch Portale, die von den Hotels
eine Aufnahmegebiihr verlangen, bevor
sie sie registrieren. Das Geschift floriert,
und laufend betreten neue Anbieter den
Markt. «Die Portale schiessen wie Pilze
aus dem Boden. Wir haben derzeit alle
Hinde voll zu tun, unsere Eintrage zu
vervollstindigen und mit ordentlichen

Fotos zu versehen», betont Gabrielle
Aschwanden. Sich in dieser Fiille zu-
rechtzufinden, ist fiir Hoteliers nicht
einfach. «<Wir haben die strategische Aus-
richtung des Boutique-Hotels Schliissel
analysiert und aufgrund dessen die
Portale identifiziert, auf denen eine
Priasenz des Hotels Sinn macht», sagt
Andreas Liebrich.

Wenige Portale beherrschen Markt
An bestimmten Portalen kommt aller-
dings kaum mehr ein Hotel vorbei.
Der grosste Player in der Schweiz ist
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booking.com mit einem geschitzten
Marktanteil von 67 Prozent. Bis auf
grosse Hotelketten kann es sich kaum
ein Hotel leisten, bei booking.com nicht
gelistet zu sein. Gleichzeitig schmailern
die Kommissionen ihre Marge empfind-
lich. «Verlangt ein Portal mehrals 12 Pro-
zent, ist unsere Schmerzgrenze erreicht.
Dann lassen wir die Zimmer lieber leer»,
sagt Gabrielle Aschwanden.

Michtige Portale setzen zudem fiir
die Hotels ungiinstige Vertragsklauseln
durch. Viele verlangen etwa eine Best-
preis-Garantie. Die Hotels haben in
diesem Fall keine Méglichkeit, durch Spe-
zialpreise auf der eigenen Website profi-
tablere Direktbuchungen zu generieren.
Das Verhiltnis zwischen der Hotellerie
und den grossen Buchungsportalen
ist denn auch nicht das beste. «Viele
davon sind Trittbrettfahrer. Sie wollen
kraftig mitverdienen, aber weder den
Abwasch noch die Betten machen», sagt
Aschwanden. Im Dezember 2012 hat die
Wettbewerbskommission auf Initiative
des Branchenverbands Hotelleriesuisse
ein Verfahren gegen booking.com, HRS
und Expedia eroffnet. Sie stehen im
Verdacht, ihre marktbeherrschende Stel-
lung missbrauchlich zu nutzen. Andreas
Liebrich kann den Unmut der Hoteliers
nachvollziehen, will sie aber nicht nur
als Opfer sehen: «Die Hotellerie hat
es verpasst, rechtzeitig eigene Platt-
formen zu lancieren. Hatte sie die neuen
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Technologien schneller adaptiert, konn-
ten die Kréfteverhiltnisse in der Branche
heute ganz anders aussehen», erklirt
Andreas Liebrich.

Die Meinung der Giste ist gefragt
Neben den Buchungsportalen sind es
auch Bewertungsportale wie Tripad-
visor, die die Hoteliers unter Druck
setzen. «Ein guter Service reicht nicht
mehr. Ein Hotel muss heute moglichst
viele seiner Gaste dazu bringen, ihre
Zufriedenheit auch online kundzu-
tun», sagt Liebrich. Kommt es zu ne-
gativer Kritik, tut ein Hotelier gut daran,
sie zu kommentieren und o6ffentlich
Besserung zu geloben. Das Boutique-
Hotel Schliissel hat es von urspriinglich
26 Bewertungen inzwischen auf mehr
als 150 Eintrage bei Tripadvisor gebracht.
Die Kritiken sind durchwegs positiv,
was dem Haus den ersten Platz beim
diesjahrigen «Traveller’s Choice Award»
unter den Hotels mit bis zu 25 Zimmern
einbrachte. «Das ist fiir uns Werbung,
die zwar kostenlos, gleichzeitig aber
unbezahlbar ist», freut sich Gabrielle
Aschwanden. «Entscheidend aber ist
und bleibt, dass die Qualitit des Ange-
bots stimmt.»

Aufgrund der guten Ergebnisse der
Zusammenarbeit zwischen dem Hotel
Schliissel und dem Institut fiir Touris-
muswirtschaft soll diese auf alle Touris-
musanbieter im Kanton Nidwalden aus-

Gabrielle und
Daniel Aschwanden
in der Gaststube
des Boutique-Hotels
Schlissel.

gedehnt werden. Und auch Aschwandens
wollen den Kontakt zu Andreas Liebrich
und seinem Team halten. Gabrielle
Aschwanden: «Wir sind Gastgeber, keine

Marketingprofis.» Simona Stalder

Treue Kunden sind im Tourismus
schwer zu finden

Die Kundentreue ist im Tourismus
generell tiefer als in anderen Bran-
chen. Das liegt vor allem an einer
gewissen «Wanderlust», die Reisen-
den eigen ist: Statt an eine Desti-
nation zurtickzukehren, wollen sie
immer mehr Unbekanntes ent-
decken. Zudem verfihrt die grosse
Zahl touristischer Angebote und
deren Austauschbarkeit dazu, eher
mal etwas Neues auszuprobieren,
als Altbewdhrtem treu zu bleiben.
Das Institut fir Tourismuswirtschaft
(ITW) der Hochschule Luzern hat
nun in einer internationalen Studie
untersucht, wie Kundenbindungspro-
gramme (Vielflieger-Boni, Wieder-
bucher-Rabatte etc.) bei Reisenden
ankommen. Dazu wurden in Deutsch-
land, Grossbritannien und den
USA je rund 500 Personen befragt.
Das Ergebnis der Studie ist einiger-
massen ernlichternd: Nur ein Drittel
der Befragten schatzt Kundenbin-
dungsprogramme. Viel wichtiger sind
den Befragten banale Dinge wie ein
guter Ruf, Vertrauenswirdigkeit,

die Qualitdt der Dienstleistung, Emp-
fehlungen von Bekannten, ein gutes
Preis-Leistungs-Verhdltnis und eine
Ubersichtliche Website. In den USA
ist zudem eine bekannte Marke ein
Vorteil. Die Studie wurde anld@sslich
des diesjchrigen World Tourism
Forum, das vom 17. bis 19. April in
Luzern stattfand und von der Hoch-
schule Luzern mitorganisiert wurde,
erstmals vorgestellt. Weitere Infos:

www.wtflucerne.org

Fotos: zVg
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Nachhaltigkeit
spiirbar machen

Argumente fiir verantwortungsvolles Reisen sind schon und
gut —doch fallen sie auf fruchtbaren Boden? Ein Team

der Hochschule Luzern befragte rund 3’000 Touristen, wie
Nachhaltigkeit am besten kommuniziert wird,

mmmm «Ein Sandstrand und Palmen ...»
Wer das liest, hat auch ohne Foto ein Idyll
vor Augen. Zwar wird es bei jedem et-
was anders aussehen, doch das Grund-
verstindnis von «Strand» ist bei allen
etwa gleich. Das Wort hat fast schon
Symbolcharakter. Ganz anders der eher
sperrige Begriff «Nachhaltigkeit». Einer-
seits ist er nicht klar definiert, anderer-
seits wird er mit massvollem und ver-
niinftigem Handeln assoziiert — nicht
unbedingt das, was man mit Ferien ver-
bindet. Da steht eher die Sehnsucht nach
Freiheit und Grenzenlosigkeit im Vor-
dergrund. «Aber die Tourismusbranche
will und muss ihren Beitrag zur Nach-
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Grafiken stossen auf wenig Interesse.

haltigkeit leisten. Wenn sie nicht Riick-
sicht auf Natur, Mensch und Tier vor Ort
nimmt, schafft sie sich letztendlich selbst
ab», sagt Roger Wehrli vom Institut fiir
Tourismuswirtschaft (ITW). Unter sei-
ner Leitung erforschte ein interdiszipli-
nires Team der Hochschule Luzern, wie
nachhaltiges Reisen Touristinnen und
Touristen schmackhaft gemacht werden
kann. Die Studie wurde eigens fiir das
World Tourism Forum Lucerne (WTFL)
erstellt, das im April stattfand.

Die Fische vom Cousin

Das Forschungsteam fiihrte Befragungen
in der Schweiz, in Deutschland, Grossbri-
tannien sowie in den USA mit je rund 750
Personen durch. Im Fokus stand der Mas-

sentourismus, da es laut Wehrli hier in
Sachen Nachhaltigkeit noch am meisten
zu tun gibt. Die Reisenden beurteilten
Texte, Bilder und Grafiken, die die Touris-
tiker mit Linguistinnen des Instituts fiir
Kommunikation und Marketing (IKM)
sowie mit einem Bildspezialisten des
Departements Design & Kunst bereit stell-
ten. Wihrend Letzterer die Bilder aus-
wihlte und Infografiken gestaltete, for-
mulierten die Sprachwissenschaftlerinnen
Texte in verschiedenen Variationen. Ra-
tional klingt das zum Beispiel so: «Es
werden Produkte aus der Region aufge-
tischt»; emotionalisiert so: «Hola! Ich
heisse Francisco Javier. Wenn Sie mich
frithmorgens mit dem Boot rausfahren
sehen, hole ich die Fischernetze ein. Den
Fang bringe ich meinem Cousin, der im
Hotel Thr Mittagessen zubereitet.»

Linderspezifische Unterschiede

Die Befragung ergab, dass die tiberwie-
gende Mehrheit der Reisenden auf emo-
tionale Art und Weise angesprochen wer-
den will. Sie schitzen eine direkte
Ansprache, eine Geschichte und Bilder.
Grafiken wollen sie keine sehen. Bei der
emotionalen Wirkung der Texte stellten
die Forscher aber landerspezifische Un-
terschiede fest. Wahrend Amerikaner auf
Sdtze ansprechen wie «Unterstiitzen Sie
die lokale Bevolkerung, indem Sie in un-
serem Souvenirshop handgearbeitete Pro-
dukte kaufen!», liess eine solche Auffor-
derung die europdischen Reisenden kalt
oder 16ste negative Emotionen aus. «In
unseren Ohren haben solche Sitze wohl
einen bevormundenden Beiklang, den
wir nicht gerne héren», vermutet Wehrli.
Nichtsdestotrotz: «Wenn es gelingt, Nach-
haltigkeit in einen lokalen Kontext zu stel-
len und mit emotionalen Texten und Bil-
dern greifbar zu machen, indem zum
Beispiel die lokale Bevolkerung im Ein-
satz fiir die Giste gezeigt wird, konnen
mehr Massentouristen zu einer sanften
Artdes Reisens bewegt werden. Die Stu-
die zeigt, wie das geht.» Sarah Nigg

www.hslu.ch/communicating-sustainability
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TOURISMUS UND NACHHALTIGE ENTWICKLUNG / FREIWILLIGENARBEIT

«Eine Bratwurst und
ein Hindedruck
geniigen nicht mehr»

Der Tourismus ist auf Freiwillige angewiesen. Aufgaben und
Erwartungen der Freiwilligen untersucht ein Forschungs-
projekt der Hochschule Luzern. Empfehlungen sollen helfen,
Freiwillige strategisch einzubinden.

mmmm  Wiirden samtliche Vorstandsmit-
glieder von Verkehrsvereinen, Pisten-
praparatoren von Skirennen und Billett-
verkiuferinnen von Musikfestivals einen
vollen Lohn verlangen, wiirden in der
Schweiz viele touristische Angebote
unbezahlbar. Ein Grund mehr, den Frei-
willigen und Ehrenamtlichen im Bereich
Tourismus Sorge zu tragen.

Freiwilligenarbeit in ihrer gesamten Kom-
plexitat — vom Wirtschaftsfaktor bis zur
Rolle als «sozialer Kitt»— wird erst seit ei-
nigen Jahren wissenschaftlich untersucht.
«Im Zusammenhang mit Tourismus gibt
es bislang kaum Erhebungen», erklért Be-
atrice Durrer, Dozentin am Institut fiir
Soziokulturelle Entwicklung der Hoch-
schule Luzern. Ein Manko, das sie in ei-

Viele tourismusrelevante Events konnten ohne Freiwillige nicht stattfinden.
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nem Forschungsprojekt gemeinsam mit
Urs Wagenseil, Leiter des Kompetenzzen-
trums Tourismus der Hochschule Luzern,
und Vertretern der Branche beheben
mochte. Neben dem Schweizer Touris-
musverband, dem Verband Schweizer
Tourismusmanager und der Unesco Bio-
sphare Entlebuch unterstiitzen auch das
Staatssekretariat fiir Wirtschaft und das
Migros-Kulturprozent die Studie.

Stefan Otz, Direktor von Interlaken
Tourismus und Prisident des Verbands
Schweizer Tourismusmanager, begriin-
det sein Engagement: «Ohne Freiwillige
geht in unserer Branche nichts.» Mit ei-
ner Bratwurst und einem Hindedruck als
Dank komme man heute jedoch nicht
mehr weit. Profis miissten wissen, wie
sie Freiwillige gewinnen, richtig ein-
setzen, motivieren und halten kénnen.
«Konkrete Handlungsempfehlungen wi-
ren fiir unsere 250 Mitglieder hilfreich.»

Anspriiche der Helfer steigen

Nach der Durchfiihrung von sechs Ex-
perteninterviews, einer Online-Befra-
gung von weit iiber hundert Tourismus-
organisationen und Eventveranstaltern
sowie einem Workshop mit Fachleuten
liegen nun erste Resultate vor, in welcher
Form Freiwilligenarbeit im Tourismus
geleistet wird und welche Implikationen
damit verbunden sind:

—Rund 90 Prozent der befragten Touris-
mus- und 70 Prozent der Eventorgani-
sationen sind heute noch als Verein
organisiert, obwohl sie teilweise sehr
grosse Budgets verwalten.

—Mehrheitlich sind es lokal stark veran-
kerte Personen, die sich freiwillig enga-
gieren oder ein Ehrenamt iibernehmen.

— Wider Erwarten sind die Aufgaben von
Freiwilligen und Ehrenamtlichen we-
niger in Pflichtenheften festgehalten,
je grosser das Budget der Organisa-
tion ist.

— Die grosse Herausforderung fiir Tou-
rismusorganisationen und Eventver-
anstalter besteht darin, gentigend Frei-
willige zu finden und dennoch auf eine

Foto: Keystone | Martin Ruetschi

gewisse Verbindlichkeit und Qualitdt
der Leistung zdhlen zu konnen.

—Die Anspriiche der freiwillig und eh-
renamtlich Tatigen sind in den letzten
Jahren gestiegen. Helferfeste sowie die
Abgabe von Bekleidung und Acces-
soires sind oft zu einer Selbstverstand-
lichkeit geworden.

— Eventveranstalter konnen vielfach auf
die Unterstiitzung lokaler Vereine zah-
len, Tourismusorganisationen sind hin-
gegen auf Personen angewiesen, die
sich konstanter engagieren.

— Das Thema «Weiterbildung» fiir Freiwil-
lige und Ehrenamtliche ist im Touris-
mussektor noch kaum ein Thema.

«Die Umfrage hat zahlreiche Erfahrun-
gen bestitigt, die ich als Tourismus-
direktor der Lenzerheide gemacht habe»,
erklart Dozent Urs Wagenseil. <Dort
hatten wir beispielsweise das Problem,
dass grosse Events wie der Ski-Worldcup
die Mitglieder lokaler Vereine fiir einen
Hilfseinsatz tippiger entschidigen konnte
alskleine.» So sei die Gefahr entstanden,
dass kleinere, finanzschwache Anlésse
verschwinden konnten. «Damit verarmt
eine Tourismusregion», so Wagenseil.
Schliesslich habe man eine Losung ge-
funden, indem eine Dachorganisation
gegriindet wurde, die die eventiibergrei-
fende Helferorganisation und Support-
leistungen iibernahm. Dazu zdhlt auch
die Durchfihrung eines grossen jahrli-
chen Helferfests fiir alle Events, anstelle
zahlloser kleiner Feiern.

Online-Umfrage bei Freiwilligen

Um weitere solche Beispiele zusammen-
zutragen und praxisnahe Handlungs-
empfehlungen zu erarbeiten, fithren die
Wissenschaftler als Nichstes eine On-
line-Umfrage bei Freiwilligen aus dem
Tourismussektor durch. Sie wollen mehr
iiber deren Erfahrungen, Schwierigkei-
ten und deren Motivation erfahren. Diese
Ergebnisse werden mit Praktikern und
Spezialistinnen diskutiert. Der Schluss-
bericht der Studie soll im Herbst 2013
vorliegen. Mirella Wepf

CHARTER

ABO

Fur junge Menschen:

5 Vorstellungen nach
freier Wahl fiir CHF 60
(CHF 12 pro Vorstellung).

tbs-identity.ch

£

www.luzernertheater.ch
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TOURISMUS UND NACHHALTIGE ENTWICKLUNG / PRODUKTENTWICKLUNG

«Naked animals»: Ihr Fell fertigt der Besitzer eigenhdndig aus der mitgelieferten Wolle.

Master-Arbeit im
Museumsshop

Etwas kreieren, das es noch nicht gibt: Das ist Tina Tomovic
mit den sogenannten «Mitmachseln» gelungen. Aus ihrer
Abschlussarbeit fiir den Master of Arts in Design ist eine ori-
ginelle Produktpalette geworden, die nun im Textilmuseum

St. Gallen verkauft wird.

mmmm Tina Tomovic wollte urspriinglich
fiir ihre Master-Arbeit in Design einfach
Souvenirs kreieren — fiir St. Gallen und
die Textilbranche. Zu beidem hat die ge-
biirtige St. Gallerin, die vor ihrem Mas-
ter-Studium einen Bachelor in Textil-
design gemacht hat, einen engen Bezug.
Die Dozierenden der Hochschule Luzern
liessen die Idee aber zunichst nicht durch-
gehen. ch war gefordert, mich tiefer mit
dem Vorhaben zu befassen und es weiter-
zuentwickeln», sagt Tomovic. Nach vie-
len Gesprichen, Recherchetouren und
Entwiirfen entstanden so in eigener Hand-
arbeit die Mitmachsel»: Souvenirs, die der
Kéufer oder Beschenkte selbst vollendet.

20 Hochschule Luzern 2 |2013

«Naked animals» etwa sind Sperrholz-
tiere, die mit einem Teil eines Wollschals
verkauft werden und denen man durch
eigenes Zutun ein Fell aus eben dieser
Wolle gibt. «Es sind nicht einfach nur Mit-
bringsel. Ich wollte etwas Interaktives
machen, etwas, das gleichzeitig zu einem
bestimmten Ort passt und das es so noch
nicht gibt», so Tina Tomovic.

Einen besonders starken Bezug zu
St. Gallen hat die Serie «Peter oder Paul?»,
die die 27-Jahrige kreierte. Es handelt sich
um gestickte Tiere, die sich in einem
Sttick Vlies verstecken und erst zum Vor-
schein kommen, wenn man das Stiick-
lein Textil unter Wasser hilt. Dass sich

Vlies in Wasser auflost, haben findige
St. Galler Textiler namlich vor mehr als
hundert Jahren fiir sich entdeckt. Zudem
sind es nicht zufilligerweise Luchse,
Hirsche oder Wildschweine, die unter
Wasser zum Vorschein kommen. Es sind
Tiere, die im Kanton St. Gallen leben,
zum Teil auch im lokalen Tierpark
«Peter und Paul.

Charme und Witz

Das durchdachte Konzept hat die Verant-
wortlichen des Textilmuseums St. Gallen
tiberzeugt. Die beiden Serien werden im
Museumsshop angeboten, passend zur
aktuellen Sonderausstellung «Viecher.
Kuratorin Annina Weber gefielen die Ar-
beiten von Tina Tomovic auf Anhieb: «Sie
sind charmant und witzig. Zudem gefallt
mir das partizipative Element.» Zu den
iibrigen, eher teuren Artikeln seien die
Mitmachsel mit einem Preis von 15 Fran-
ken zudem eine gute Ergdnzung. <Die Pro-
dukte kommen sehr gut an», so Weber. Sie
mochte die Serien darum auch nach Ab-
schluss der Sonderausstellung im Sorti-
ment behalten. Gleichzeitig hofft sie auf
weitere Anfragen von kreativen Studie-
renden, die ihre Produkte im Museum
verkaufen mochten.

Fiir die Mitmachsel interessieren sich
inzwischen auch andere Unternehmen.
Fiir sie sind Entwiirfe, ausgerichtet auf
die spezifischen Kundenwiinsche, im Ge-
sprach. Zurzeit absolviert Tina Tomovic
ein Praktikum, in dem sie verschiedene
Produkte mit Souvenircharakter wie
Tischsets, Taschen und Postkarten ent-
wirft. In Kontakt mit ihrer jetzigen
Arbeitgeberin kam sie durch Befragun-
gen, die sie fiir die Konkurrenzanalyse in
ihrer Master-Arbeit durchfiihrte. Nicht
zuletzt dank dieser anspruchsvollen Ar-
beit traut sich Tomovic eine Zukunft als
selbststandige Produktdesignerin zu:
«Das Dranbleiben an einer Idee und auch
einige der erlernten Methoden, etwa ein
komplexes Projekt in 100 Worten zu
beschreiben, werden helfen. Und sei es
nur fiir den Produktbeschrieb auf der

Verpackung.» Lucia Theiler

Foto: zVg
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Sozial nachhaltig
in die verdichtete
Zukunft

Siedlungsplaner und Stadtentwicklerinnen setzen auf Hoch-
hiuser, um die Zersiedelung zu stoppen. Doch viele Menschen
stehen dem Leben im Wohnturm skeptisch gegeniiber. Ein
Expertenteam lotete nun die Herausforderungen und Potenzi-
ale einer Stadterweiterung mit Hochhdusern in Basel aus.

Begegnungszonen ="
wie Griinflachen
fordern den Austausch
und tragen Zur Lebens-
quatitdt in Hoch-
haussiedlungen bei.
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TOURISMUS UND NACHHALTIGE ENTWICKLUNG / STADTENTWICKLUNG

mmmm  Gleich 17 Hochhiuser sollen der-
einst zwischen Horw und der Brauerei
Eichhofin den Himmel ragen. Die Vision
fiir Luzern Siid ist stadteplanerisch sinn-
voll, denn die Tiirme bieten viel Wohn-
und Arbeitsraum auf wenig Flache, knappe
Landreserven werden geschont. Doch
zahlreiche Menschen assoziieren das
Hochhaus mit Enge und Anonymitit und
mochten lieber nicht darin wohnen. Die-
ses Dilemma hat der Kanton Basel-Stadt
bereits erkannt und in Angriff genommen.
Fiir einen geplanten Cluster von elf Hoch-

«Soziale Nachhaltigkeit in
Siedlungen muss gezielt
gefordert werden.»
Alex Willener, Hochschule Luzern

hiusern fiir 2’000 Menschen im Quartier
Basel Ost hat er bei einer interdisziplinar
zusammengesetzten Arbeitsgemeinschaft
eine Studie in Auftrag gegeben, um Poten-
ziale und Herausforderungen zu ermitteln.
In diese brachten auch Raumwissenschaft-
lerinnen, Architektinnen und Sozialwis-
senschaftler der Hochschule Luzern ihre
Erfahrungen ein.

Nach ihrem Verstindnis sollte ein so-
zial nachhaltiges Gebiude sowohl das
Funktionieren der Zivilgesellschaft unter-
stiitzen als auch die individuelle Lebens-
qualitit fordern. Alex Willener, Projektlei-
ter der Studie, erlautert diese Definition
mit Beispielen: «Giinstig ist ein Mix von
Wohnungen unterschiedlicher Grésse und
Ausstattung: grosse und etwas einfachere
Wohnungen fiir Familien, kleinere Woh-
nungen mit allem Komfort fiir Doppelver-
dienerpaare. Achtet man zuséatzlich auf
eine barrierefreie Gestaltung, fithlen sich
nicht nur dltere Leute wohl, die nicht mehr
so mobil sind, sondern auch Eltern mit Kin-
derwagen.» Das Ziel ist, dass eine Siedlung
Bewohnerinnen und Bewohner unter-
schiedlichen Alters und verschiedener Ge-
sellschaftsschichten anzieht. Im Idealfall
kommen sich die Nachbarn niher und un-
terstiitzen einander. Dies erlaubt es dlteren
Personen vielleicht, linger zu Hause zu

wohnen, oder Migranten, sich besser zu in-
tegrieren. Auch berufstitige Eltern kon-
nen profitieren, wenn etwa die Senioren
im Haus einen Hiitedienst anbieten.

Wegweisendes in Basel Ost

Diese Empfehlungen gilten generell, sagt
Willener. In Basel Ost brauche es zusitz-
lich eine gute Anbindung an den 6ffentli-
chen Verkehr: «Die nicht ganz zentrale
Lage ist eine Herausforderung. Wohnun-
gen in Hochhidusern sind eher teuer, weil
die hohen Baukosten abgefedert werden
miissen. Und wer eine hohe Miete zahlt,
hat hohe Anspriiche, auch an die Lage.»
Wenn zudem gemeinniitzige Wohnbau-
modelle beriicksichtigt wiirden, so Wille-
ner, bestehe die Chance, dass auch weni-
ger einkommensstarke Personen in
Hochhiuser einzdgen, was den wiin-
schenswerten gesellschaftlichen Mix
begiinstige.

Zur zusétzlichen Belebung von Wohn-
tiirmen empfehlen Fachleute die Nutzung
der Erdgeschosse mit Laden, Restaurants
oder gemeinschaftlichen Einrichtungen.
Wichtig ist auch die ansprechende Gestal-
tung des Offentlichen Raums: Er soll
genutzt werden und nicht verwaisen.
Griinflichen, Hofe und Waschkiichen er-
moglichen ungezwungene Begegnungen.
Ein Trend, der urbane Freiflichen belebrt,
ist zudem «community gardening»: Gleich-
gesinnte bewirtschaften gemeinsam ei-
nen Garten. «Den Bediirfnissen von Fa-
milien mit Kindern im Vorschul- und
Schulalter kénnen Hochhéuser allerdings
bei allem Bemiihen um eine ansprechende
Wohnumgebung und gelebte Nachbar-
schaft nicht vollumfinglich gerecht wer-
den, wie diverse Studien gezeigt haben»,
erklart Willener. «Es finden weniger Akti-
vitdten im Freien statt als bei Kindern, die
nicht in einem Hochhaus aufwachsen, und
der Kontakt mit anderen Kindern ist redu-
ziert.» Die Studien stellen fest, dass gene-
rell kaum mehr Wert auf Bekanntschaf-
ten im Haus legt, wer tiber der fiinften
Etage wohnt.

«Nicht nur fiir Hochhiuser, sondern
tir alle Bauten gilt grundsitzlich: Soziale

Nachhaltigkeit ergibt sich nicht automa-
tisch: Sie muss gezielt geférdert werden»,
betont Willener. «Dass die Basler Stadtent-
wickler den Anspruch sozialer Nachhal-
tigkeit an das neue Quartier stellen und
sich frihzeitig damit auseinandersetzen,
ist wegweisend —auch fiir die Wohntiirme,
die dereinst vielleicht in Luzern Siid ste-
hen werden.» Eva Schiimperli-Keller

Erfolgsrezept fiir komplexe
Projekte
Im Projekt Basel Ost wurde nicht nur
interdisziplindr, sondern auch trans-
disziplindr gearbeitet. Dabei werden
die Disziplinengrenzen durchldssig,
die Forschenden aus den beteiligten
Fachgebieten bearbeiten den For-
schungsgegenstand nicht nur mit
ihren jeweiligen Methoden, sondern
entwickeln ein neues, gemeinsames
Verstdndnis dafir. Hinzu kommt ein
intensiver Austausch zwischen Wis-
senschaft und Praxis. So befassten
sich auch Ulrike Sturm, die Architek-
tin aus dem Departement Technik &
Architektur, sowie Myriam Barsuglia,
die Raumwissenschafterin aus dem
Departement Wirtschaft, mit der
sozialen Nachhaltigkeit des neuen
Basler Quartiers. «Fur transdiszipli-
ndre Projekte stellt man Teams auf-
gabenspezifisch zusammen. Bei
Stadt- und Quartierentwicklungspro-
jekten hat sich die Konstellation So-
ziale Arbeit, Regional6konomie und
Architektur gut bewdhrt», sagt Ul-
rike Sturm. Vom Schattenwurf des
Gebdudes Uber die Rentabilitdt bis
zum OV-Konzept: Alles muss in solch
komplexen Projekten berlicksichtigt
werden. «Eine neue Generation von
Stadtplanerinnen und -planern hat
das Potenzial inter- und transdiszipli-
ndrer Zusammenarbeit erkannt», er-
klart Myriam Barsuglia. «Ich erhoffe
mir daher, dass sich in Zukunft eine
entsprechende Planungskultur etab-
lieren wird.»
.|

Hochschule Luzern 22013 23



IMMISSIONSSCHUTZ

Erhohtes Radon-
Risiko in Niedrig-
energiehdusern?

Das Edelgas Radon kann Lungenkrebs verursachen. Die
Hochschule Luzern geht dem Verdacht nach, die Radon-Kon-
zentration konnte in Niedrigenergiehdusern zunehmen. Erste
Messungen zeigen indes, dass sie dort nicht hoher ist als in

normalen Bauten.

= Befragungen zeigen, dass die
Bevolkerung die Strahlung elektromag-
netischer Felder als am gefdhrlichsten
einschitzt, gefolgt von ultravioletter
Strahlung und von Rontgenstrahlen.
Erstan vierter Stelle wird Radon genannt.
Tatséchlich ist es genau umgekehrt. Ra-
don — so schitzt das Bundesamt fiir
Gesundheit (BAG) — ist die Ursache fiir
jahrlich rund 230 der insgesamt 2°900
Fille von todlichem Lungenkrebs in der
Schweiz. Der Rest ist durchs Rauchen
verursacht. «Allerdings sind 217 der 230
Radon-Toten ebenfalls Raucher, die auf
Radon besonders empfindlich reagieren;
es bleiben mit 13 Fillen rund 0,5 Prozent
Lungenkrebsfille, die allein durch Radon
verursacht werden», erldutert Peter
Bucher von der Dienststelle Umwelt und
Energie des Kantons Luzern (uwe).

«Energieeffizientes Bauen
und gesundes Bauen
sind kein Widerspruch.»

Heinrich Manz, Hochschule Luzern

Das radioaktive Edelgas entsteht
beim Zerfall von Uran in der Erde und
gelangt mit der Bodenluft in die Hauser.
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Aus dem weiteren Zerfall von Radon-
Atomen entstehen die ebenfalls radio-
aktiven Radon-Folgeprodukte Poloni-
um, Bismut und Blei, die durch Einat-
men in die Lunge geraten, sich dort ab-
lagern und das Gewebe bestrahlen. Um
die Radon-Belastung in Wohnrdumen
so gering wie moglich zu halten, brau-
chen Gebidude ein dichtes Fundament.
Es hilt das Edelgas davon ab, ins Haus
einzudringen.

Luft-Erdwirme-Tauscher erh6hen
Radon-Konzentration nicht

Im Prinzip bietet das Bauen nach neuen
Nachhaltigkeitsstandards wie Minergie
beste Voraussetzungen, die Radon-
Konzentration tief zu halten — denn um
Energie zu sparen, wird die Gebaudehiille
viel dichter gemacht als frither. Neu-
bauten miissen in der Schweiz einen
Richtwert einhalten: Die Radon-Konzen-
tration darf nicht mehr als 400 Becque-
rel pro Kubikmeter (Bq/m’®) betragen. Fiir
bestehende Gebdude gilt ein Grenzwert
von 1000 Bq/m?. Diese Werte sind im in-
ternationalen Vergleich relativhoch —und
kénnten schon bald vom Bund gesenkt
werden (vgl. Kasten). <Energieeffizientes
Bauen und gesundes Bauen stellen kei-

nen Widerspruch dar. Es sind jedoch Mes-
sungen notig, die das belegen», meint
Prof. Dr. Heinrich Manz von der Hoch-
schule Luzern — Technik & Architektur.

Manz hat mit seinem Team in einer
ersten Studie die Radon-Konzentration
in 15 Minergie-P- und Passivenergie-
hiusern im Kanton Luzern gemessen,
die mit Luft-Erdwirme-Tauschern aus-
gestattet sind. Dr. Davide Bionda, der die
Messungen geleitet hat, erklart: «Diese
Anlagen saugen Aussenluft ab, die tiber
erdverlegte Rohre ins Hausinnere ge-
langt. Radon kénnte wegen des Unter-
drucks vom Boden in die Rohre eindrin-
gen, falls diese undicht sind.» Die

«Schlimm wire, wenn
in ein oben dichtes
Gebiude unten Radon
eindringen wiirde.»
Heinrich Manz, Hochschule Luzern

Messungen haben indessen ergeben, dass
in den untersuchten Hiusern die Radon-
Konzentration in den Wohnrdumen
deutlich tiefer ist als 100 Bq/m?’. Sie liegt
damit nicht nur unter dem gesetzlichen
Richtwert, sondern auch unter der

Der «Nationale Radon-Aktionsplan
2012-2020» des Bundesamtes fir
Gesundheit (BAG) klingt alarmierend.
Er stltzt sich auf neuere epidemiolo-
gische Studien, die ergeben haben,
dass das Radon-Risiko doppelt so
hoch ist wie noch in den 1990er-Jah-
ren angenommen. Der Aktionsplan
sieht deshalb vor, den heutigen
Grenzwert von 1000 Bg/m? neu zu
beurteilen und notfalls massiv zu
senken — die Weltgesundheitsorgani-
sation (WHO) empfiehlt einen Grenz-
wert von 300 Bg/m®. Mit tieferen
Grenzwerten kdnnten nicht nur die
Alpen- und Juraregionen, sondern
auch weite Teile des Mittellandes als
Gebiete mit erhdhtem Risiko gelten.
. ____________________________________________|

Illustration: Aurel Mirki, Absolvent der Hochschule Luzern

Radon entsteht beim Zerfall von Uran im Boden und kann tiber undichte Fundamente in Wohnrdume gelangen und sich dort anreichern.

durchschnittlichen Konzentration, die
in anderen Gebduden der entsprechen-
den Gemeinden gemessen wurde.

Radon-Privention beginnt bei der
Ausbildung von Baufachleuten

Und was passiert, wenn ein altes Gebaude
saniert wird, um es energieeffizienter zu
machen? Manz: «<Das Schlimmste wire,
wenn man oben ein dichtes Gebdude
erhielte, bei dem sich die Innenluft kaum
mit frischer Aussenluft vermischt, und
von unten durch eine alte und undichte
Bodenplatte immer noch Radon ein-
stromen und sich in den Innenriumen

anreichern wiirde.» Ob das der Fall ist,
soll eine Folgestudie —wiederum im Auf-
trag des uwe — klaren. Bionda stellt zur-
zeit eine neue Stichprobe zusammen, um

«Die Privention muss
bei den angehenden
Baufachleuten ansetzen.»
Peter Bucher, Kanton Luzern

die Radon-Konzentration in Gebauden
vor und nach einer Sanierung zu mes-
sen. Dass die Dienststelle Umwelt und
Energie des Kantons Luzern (uwe) mit der

Hochschule Luzern zusammenarbeitet,
hat nicht nur mit ihren Kompetenzen in
der Gebiudetechnik zu tun, sondern auch
mit der Ndhe von Forschung und Lehre.
Das uwe setzt namlich auf eine lang-
fristige Strategie, um das Radon-Risiko
zu senken. Peter Bucher: «<Es macht we-
nig Sinn, breite Bevolkerungsschichten
fir die Radon-Thematik zu sensibilisie-
ren. Viel effektiver ist es, fiir die Praven-
tion beim Bau anzusetzen und schon bei
der Ausbildung der angehenden Baufach-
leute dafiir zu sorgen, dass das notwen-
dige technische Know-how vermittelt

wird.» Susanne Gmiir
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KOMMUNIKATIONSTECHNOLOGIE

Kilobits auf Berg-

und Talfahrt

Das Zugseil einer Seilbahn transportiert nicht nur die Kabi-

nen, es tibertrigt auch Daten zwischen Tal, Berg und Kabinen.

Ingenieure der Hochschule Luzern haben die Technologie

in Zusammenarbeit mit der Frey AG Stans rundum erneuert.
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Die Seilbahn Emmetten-
Niederbauen: seit 1913 in

Betrieb und nun die erste,
bei der multimediale Daten
via Zugseil Ubertragen wer-
den konnen.

mmmm  Fiir Wanderfreudige fiihrt ein Weg
steil iiber den Nordhang von Emmetten
beim Vierwaldstittersee auf den Nieder-
bauen. Mit drei Stunden miissen die Wan-
derer rechnen, um die 800 Hohenmeter
zu bewiltigen. Der Fussfaule schafft das
mit der Seilbahn in wenigen Minuten, und
zwar seit genau 100 Jahren. 2013 ist aber
noch aus einem weiteren Grund ein be-
sonderes Jahr fiir die Seilbahn Emmetten-
Niederbauen: Seit April ist sie die einzige
Seilbahn der Welt, deren Zugseil multi-
mediale Daten iibertragen kann.

«Man kann tiber das Zugseil von Luft-
seilbahnen zwar schon seit Jahrzehnten
erfolgreich Sprache und Daten tiber-
tragen», erklirt Marcel Joss, Elektroin-
genieur und Dozent an der Hochschule
Luzern — Technik & Architektur. «Bisher
funktionierte das aber mit klassischer
Analogtelefonie und schmalbandigen
Ubertragungssystemen, die nur eine
kleine Datenrate, etwa 10 kbit/s, iiber-
tragen kénnen.» Zum Vergleich: Fiir eine
gute Musikqualitat werden 128 kbit/s
benétigt. Die Frey AG Stans, Herstelle-
rin von Seilbahnsteuerungen, spielte
schon langer mit der Idee, die Seilbahn-
kommunikation technologisch zu er-
neuern. Mit Marcel Joss und seinem Team
vom Kompetenzzentrum (CC) Electro-
nics hatte sie 2009 den richtigen Partner
tiir die Erforschung und Entwicklung ei-
nes neuen Kommunikationssystems mit
grosserer Bandbreite gefunden.

Vom Schrank zum Schuhkarton

Sepp Waser, Projektleiter der Frey AG
Stans, begriindet den Entscheid fiir das
umfangreiche Projekt damit, dass das
bestehende System in die Jahre gekom-
men sei: «Es funktioniert zwar nach wie
vor sehr zuverldssig, wir wollten es aber
auf den neuesten Stand bringen — es muss
effizienter hergestellt und gewartet wer-
den konnen, gleichzeitig sollte der Platz-
bedarf erheblich reduziert werden.» Man
kann sich den Unterschied von alt und
neu etwa so vorstellen: Wo sich frither
ein kleiner Kleiderschrank befand, steht
heute noch ein Schuhkarton. Ersterer

Fotos: Frey AG Stans; Hochschule Luzern [ Beat Brechbiihl; zVg

Das Zugseil ist der Ubertragungskanal fiir Daten und Signale.

war voll mit diskreten und einfachen in-
tegrierten Bauteilen, Letzterer enthilt
hochintegrierte Mikrochips.

Das Problem ist die Ubertragung

Die grosste Herausforderung fiir die In-
genieure bestand darin, das Verhalten des
Ubertragungskanals genau zu analysie-
ren. Der Ubertragungskanal ist in diesem
Fall das Zugseil, tiber das die Daten zwi-
schen Sendern und Empfingern in der
Talstation, den Seilbahnkabinen und der
Bergstation transportiert werden. Ein
Zugseil hat namlich ganz andere Eigen-
schaften als gingige Ubertragungskanile
wie Kupfer- oder Glasfaserkabel, die bei-

und dafiir sorgt, dass die empfangenen
Signale vom Empfingergerit decodiert
werden konnen. Diese neue Verbindung
von moderner Kommunikationstechno-
logie mit dem besonderen Ubertragungs-
kanal veranlasste die Kommission fiir
Technologie und Innovation (KTI), das
Projekt finanziell zu unterstiitzen.

Von 10 auf mehrere 100 kbit/s

Abgesehen vom Reiz der technologi-
schen Innovation will die Frey AG Stans
ihren Kunden, den Seilbahnherstellern
und -betreibern, auch bessere Moglich-
keiten der Datentibertragung bieten —
zum Beispiel, um die Kabinen multi-

spielsweise fiirs Inter-
net genutzt werden.
Reto Abt, wissen-
schaftlicher Mitarbei-
teram CC Electronics,

«Bisherige Systeme
konnten nur kleine
Datenraten iibertragen.»
Marcel Joss, Hochschule Luzern

medial mit Aussenstel-
len zu verbinden, wie
man es vom Trolleybus
langst kennt. Als Fahr-
gast der Seilbahn Nie-

erklart: «Die Schwie-
rigkeit war, die diversen Stérungen auf
dem Kanal in den Griff zu kriegen, damit
die Daten optimal tibertragen werden.
Storquellen sind zum Beispiel die Masten
oder fremde Signale, die durch die An-
tennenwirkung des Zugseils eingefangen
werden. Gestort wird die Datentiibertra-
gung aber auch, weil das Seil eine Schlaufe
bildet. Die Signale laufen quasi rund ums
Seil und kommen dadurch mehrmals —
als Echo —beim Empfinger an.» Das Pro-
blem konnte das Team mit einem Equa-
lizer l6sen, der diese Storungen korrigiert

derbauen merkt man
von der neuen Technologie noch nichts,
die Verdnderung findet vorldufig hinter
den Kulissen statt, namlich bei der Steu-
erung der Seilbahn. <Angesichts der Ge-
schwindigkeit, mit der Daten beim Sur-
fen im Internet Gibertragen werden — bis
zu 150’000 kbit/s —, scheint es fast ver-
messen, nun bei einigen Hundert Kilo-
bits pro Sekunde iiberhaupt von Band-
breite zu sprechen», sagt Reto Abt. «<Doch
im Vergleich mit den bisher méglichen
10 kbit/s haben wir einen Meilenstein

gesetzt.» Susanne Gmiir

Reto Abt, Sepp Waser (Frey AG Stans) und Marcel Joss (von links) im
Antriebsraum einer Luftseilbahn.

Seilbahnland Schweiz -
Pioniertaten der Ingenieure

Die Geschichte der Schweizer Seil-
bahnen erzahlt von einem Land

der Berge und des Tourismus, aber
auch von seiner Ingenieurskunst.
Mit dem aufkommenden Tourismus
im 19. Jahrhundert wuchs das Be-
dirfnis nach einem Transportmittel,
das Touristen Uber grosse Steigun-
gen mihelos befordert.

Zundchst setzte man auf Zahn-
radbahnen. Die Seilbahntechnik
konnte jedoch grossere Steigungen
bewdltigen und war glnstiger. Die
erste touristische Seilbahn der Welt,
eine Standseilbahn, wurde 1879
eroffnet. Sie fiihrte vom Brienzersee
zum Hotel Giessbach. 1893 hatten
Schweizer Ingenieure mit der Stan-
serhornbahn einen neuen Prototyp
umgesetzt, der in der Folge zum un-
bestrittenen Standard wurde. Und
1908 schliesslich folgte die Einwei-
hung der ersten &ffentlichen Per-
sonenluftseilbahn der Schweiz, von
Grindelwald aufs Wetterhorn.

Heute gibt es rund 3’000 Seilbah-
nen in der Schweiz — dazu zdhlen
allerdings nicht nur Gondel- und
Luftseilbahnen sowie Standseilbah-
nen, sondern auch Sesselbahnen
und Skilifte.
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«Ein Chrampfer
bin ich nicht,
eher ein Geniesser»

Niklaus Troxler brachte den Jazz nach Willisau und holte mit
seinen Plakaten zahlreiche Preise. Der Veranstalter, Grafiker
und Dozent ist iiberzeugt: Heute gibt es mehr gute Musiker als
friiher — das engagierte Publikum hingegen fehlt.

Sie haben 35 Jahre lang das Jazz Festi-
val in Willisau geleitet und vor drei
Jahren den Stab an Ihren Neffen Arno
Troxler iibergeben. Sind Sie nun wirk-
lich nur noch «<Konzertbesucher»?

Arno weiss, was er will, aber wenn er ein-
mal eine Frage hat, bin ich da, das istklar.
Eigentlich wollte ich mit 63 iberhaupt
keine Konzerte mehr organisieren, auch
keine Einzelveranstaltungen in unserem
Kulturlokal hier, der Stadtmdiihle. Aber
ich habe dann schnell gemerkt, dass das
nicht geht.

Was ist denn das Reizvolle an der

Rolle des Veranstalters?

Es ist vor allem die Begegnung mit den
Musikern, die mich fasziniert. Als ich das
Festival leitete, war ich immer auf der
Suche nach etwas Neuem in der Szene,
davon bin ich jetzt befreit. Ich merke,
dass ich inzwischen anders Musik hore
und bei der Zusammenstellung von Kon-
zerten nicht mehr so sehr nach vorne,
sondern eher zuriick blicke.

Was hat Ihr Neffe am Festivalkonzept
geindert?

Eigentlich gar nicht so viel — aber er
denkt, er macht es total anders. Und das
ist gut so. Arno konzentriert sich starker
auf die jungen Musiker, und er nimmt
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das Umfeld wichtiger. So entwickelte er
zum Beispiel ein neues Gastronomiekon-
zept; das hat sich bereits ausgezahlt.

Ist das heutige Publikum anders als
jenes vor 20 Jahren?

Bis Mitte der 1990er-Jahre konnten wir
auf ein breiteres, treues Publikum z4h-
len, das sich gleich fiinf Tage in Willisau
einquartierte, im Sportzentrum im Mas-
senlager oder auf dem Campingplatz. Die
Leute verbrachten den Tag im Schwimm-
bad oder in den Beizen und gingen
abends ans Festival. Mit der Zeit wurde
das Publikum mobiler, die Besucher reis-
ten fur eine Veranstaltung an und gin-
gen am Ende wieder.

Hat das verinderte Verhalten auch

die Programmierung beeinflusst?

Und wie! In den ersten Jahren traten am
Sonntagabend bis zu drei Gruppen auf,
und die Leute wollten um Mitternacht
immer noch nicht nach Hause. Mit der
Zeit wurde es immer schwieriger, den
Sonntagabend zu programmieren, ir-
gendwann haben wir ihn ganz gestrichen.
Warum hat der Sonntagabend an
Attraktivitit eingebiisst?

Die Arbeit ist wichtiger geworden. Die
Leute wollen bzw. miissen am Wochen-
anfang fit sein.

Das Jazz Festival Willisau war auch
durch den Geist der 68er geprigt —

Free Jazz galt als eine Form der Rebel-
lion gegen sozial und kulturell Eta-
bliertes. Sehen Sie eine Musikrichtung,
die heute diesen Zweck erfiillt?

Nein. In den 70er- und 80er-Jahren war
Musik ein Statement. In der Musik, die
man horte, spiegelte sich auch ein Welt-
bild bzw. eine Vision davon, wie die Welt
aussehen sollte. Musik ist inzwischen viel
starker ein Konsumgut geworden.

Ist das eine Entwicklung, die junge Mu-
siker iiberhaupt beeinflussen kénnen?
Wer behauptet, die jungen Musiker
hitten kein Engagement mehr, erzahlt
Mumpitz. Es gibt viel mehr gute Musiker
als frither — aber sie konnen sich mit
ihrer Kunst nur knapp iiber Wasser hal-
ten, weil das Bewusstsein im Umfeld, das
engagierte Publikum, fehlt.

Das klingt, als wiren Sie vom
Publikum enttiuscht ...

Ich will da nicht pauschalisieren. Aber
meistens heisst es doch: «Wir konnen ja
mal reinhéren, und wenn das nichts ist,
gehen wir wieder raus.» Das Publikum
erscheint toleranter, aber das Interesse
der Leute ist nicht so tiefgehend, und sie
sind weniger gut informiert. Das mag
auch daran liegen, dass Veranstaltungen
von den Medien nicht mehr so wichtig
genommen werden, der Kulturteil ist

Zur Person

Niklaus Troxler wurde am 1. Mai 1947
in Willisau geboren. Er studierte an der
Schule fur Gestaltung in Luzern, dem
heutigen Departement Design & Kunst
der Hochschule Luzern. Seit 1966 or-
ganisiert er Jazzkonzerte, zwischen
1975 und 2009 zudem das internatio-
nal renommierte Jazz Festival Willisau,
fur das er auch die Plakate gestaltete.
Troxler erhielt zahlreiche internationale
Designpreise, seine Plakate sind in

den wichtigsten internationalen De-
signsammlungen vertreten, u.a. im
Museum of Modern Art in New York.

Fotos: Fabian Biasio

Niklaus Troxler vermisst
heute beim Publikum

eine gewisse Auseinan-
dersetzung mit der
Musik. Sie sei viel stér-
ker zu einem Konsum-




INTERVIEW

geschrumpft und damit auch der Anteil
ausfiihrlicher Rezensionen.

Thr Engagement fiir den Jazz und Ihre
Titigkeit als Grafiker waren sehr sym-
biotisch — denken Sie, dass Sie auch

in der «Einzeldisziplin» so erfolgreich
gewesen wiren?

Ich habe keine Vorstellung davon, wel-
che Art von Grafik ich ohne den Jazz
gemacht hitte. Weil ich selbst kiinstle-
risch titig war, fiel es mir jedenfalls leicht,
auch den Musikern ihre Freiheit zuzuge-
stehen. Und das Feilschen um die Gage
— quasi von Kiinstler zu Kiinstler —, das
war nie mein Ding. Wenn einer einen
Preis nannte und ich konnte den zahlen,
habe ich ihn akzeptiert.

Haben die Musik und die Begeg-
nungen mit Musikern Ihre Arbeits-
weise als Grafiker beeinflusst?

Ich habe gelernt, dem Zufall und meinem
Improvisationsvermogen zu vertrauen,
nicht nur dem Kopf. Es gibt nicht nur
einen Weg zum Ziel. Oft ist das Ziel so-
gar im Weg, es erweist sich als Ballast,
von dem man sich befreien muss.

Sie unterrichten seit fast 15 Jahren
Kommunikationsdesign an der Akade-
mie der Bildenden Kiinste in Stuttgart.
Was bedeutet Ihnen diese Titigkeit?
Sehr viel. Ich wollte eigentlich nie unter-
richten, aber eine Gastprofessur in
Kassel hat mich auf den Geschmack
gebracht. Es macht mir sehr viel Spass,
die jungen Leute zu ermutigen, Experi-
mente zu machen, etwas zu riskieren.
Wenn sie erst einmal spiiren, wozu sie
fahig sind, dann entwickelt sich auch
etwas. Ich muss gestehen, es hat mich
sehr gepackt. Ich werde leiden beim
Abschiednehmen.

Auch zur Hochschule Luzern haben Sie
gute Kontakte. Sie schenkten ihr 2011
Ihr gesamtes Privatarchiv — Tonauf-
zeichnungen, Fotos, Plakate ... was war
Ihre Motivation?

Ich war im Zusammenhang mit der
Digitalisierung der Bander in intensiven
Kontakt mit der Hochschule gekommen.
Die Forschenden interessierten sich
brennend dafiir und stellten eine Verbin-
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dung her zur Schweizer Nationalphono-
tek. Den Spezialisten dort gelang es,
in einer Sisyphusarbeit die ganz alten
Aufnahmen zu digitalisieren. Mit Un-
terstiitzung der Hochschule habe ich
dann auch das Bildmaterial systemati-
siert und eine Chronik verfasst. Das
ganze Material dokumentiert ein Stiick
Zeitgeschichte — in einem privaten Ar-
chiv ist damit niemandem gedient. Bei
der Hochschule Luzern ist es am richti-
gen Ort. Dort wird das Ganze nicht nur
professionell verwaltet, sondern — das
war an dem feierlichen Anlass der Uber-
gabe zu spiiren — gehiitet. Und was mich
besonders freut: Die Studierenden
haben Zugang dazu.

In einem Portrit wurden Sie einmal
charakterisiert als direkt und humor-
voll, als bodenstindig und weltoffen,
als Optimist und «Chrampfer mit
autokratischen Ziigen». Mit welcher
Eigenschaft sind Sie am wenigsten
einverstanden?

Ein «Chrampfer» bin ich nicht, eher ein
Geniesser. Ich werde zwar oft gefragt,
wie ich das alles schaffe, aber ich bin
alles andere als ein Workaholic. Der
Unterschied liegt wohl darin, dass ich die
meisten Sachen gerne mache, und zwar
nicht vier Dinge gleichzeitig, sondern
eins ums andere.

Niklaus Troxler: «Bei
der Hochschule Luzern
ist mein Archivam
richtigen Ort. Dort
wird es nicht nur pro-
fessionell verwaltet,
sondern 6ffentlich
zugdnglich gemacht.»

Das traut sich heute im Zeitalter des
Multitasking fast niemand mehr zu
behaupten ...

Ich denke, ich habe nur viel geschalfft,
weil ich an dem, was ich machte, kon-
zentriert gearbeitet habe.

Sie haben mit 63 die Festivalleitung ab-
gegeben, ein Jahr spiter Ihr Archiv ver-
schenkt und stellen im Sommer Ihre
Dozententitigkeit ein. Das ist fiir einen
Kiinstler ein sehr «geordneter» Riick-
zug ins Pensionsalter ...

In Stuttgart habe ich schon ein Jahr tiber-
zogen. Und wenn es beim Festival nur
um den Job des Programmdirektors ge-
gangen wire, den hitte man bis 100 aus-
tiben konnen. Aber da gibt es eine Menge
Aufgaben, die viel Kraft kosten und die
ich nicht vermisse: die Infrastruktur auf-
bauen und das Fundraising zum Beispiel.
Sie sind gerade 66 geworden,

was sind Ihre Pline?

Meine Frau und ich haben seit zehn
Jahren einen zweiten Wohnsitz in Berlin.
Wir mochten dort mehr Zeit verbringen,
Ausstellungen oder Konzerte besuchen,
kreativ sein und auch ein bisschen fau-
lenzen. Ich hoffe schwer, ich werde nicht
so ein Pensionir, der immer sagt: «Ich bin
ja so beschiftigt ...» Ich mochte sagen
kénnen: Ich habe Zeit, jede Menge Zeit.»
Interview: Sigrid Cariola, Beatrice Windlin

INFORMATIONSWISSENSCHAFTEN

Troxlers Schitze
tiir die Ewigkeit

Das Willisau Jazz Archive» Gffnet seine digitalen Pforten
und tiberrascht mit einem unverdffentlichten Fundus von Ton-
aufnahmen und Plakaten. Ein Team der Hochschule

Luzern hat die Online-Plattform entwickelt und aufgebaut.

mmmmm Ein blau schillernder Elefant mit
einem roten Reiter kiindigt den Musiker
Hannibal Marvin Peterson an. Ein
eindrucksvolles Sinnbild, mit dem das
Konzertplakat 1975 warb. Zu sehen
ist es neben vielen weiteren Plakaten
beim Start der datenbankbasierten
Internetseite «Willisau Jazz Archive».
Einer Farbexplosion gleich reihen sich
rund 180 Konzertplakate aus Niklaus
Troxlers Sammlung zu einer chrono-
logischen Gesamtschau aneinander.
Mit einem Klick auf den blauen Ele-
fanten beginnt eine Zeitreise: Fotos,
Presseberichte und Tonaufnahmen der
entsprechenden Jahre lassen die faszi-
nierende Welt des Jazz Festivals Willi-
sau lebendig werden. «Wann hat Keith
Jarrett in Willisau gespielt und in wel-
cher Besetzung?» Solche und weitere
Fragen beantwortet die Datenbank und
erméglicht eine umfassende Online-
Recherche.

Archivschitze zuginglich machen
Im Frithjahr 2011 tibergab Niklaus Trox-
ler der Musikbibliothek der Hochschule
Luzern sein Privatarchiv zum «Jazz in
Willisau». Fiir das Projektteam hiess das
seitdem, Quellen aus sehr unterschiedli-
chen Medien zu ordnen, zu inventarisie-
ren und wissenschaftlich zu erschliessen.
Dies gelang zusammen mit Partnern wie
der Schweizer Nationalphonothek Fono-
teca Svizzera und der Zentral- und Hoch-
schulbibliothek Luzern.

Arbeiteten beim Aufbau des «Willisau Jazz
Archive» eng zusammen: Stifter Niklaus
Troxler (oben) und Projektleiter Olivier Senn.

«Von Anfang an war klar, dass wir die
Willisauer Schitze nicht nur horten, son-
dern sie Forschenden, Medienschaffen-
den sowie der breiten Offentlichkeit zu-
ginglich machen wollen», sagt Olivier
Senn von der Hochschule Luzern. Der
Musikforscher ist fiir das Konzept und
das Management des Projekts verant-
wortlich. Die grosste Herausforderung

bei der Prisentation des Materials im On-
line-Archiv bestand fiir ihn darin, die in-
nere Logik in dieser grossen Menge ver-
schiedenartiger Quellen zu finden. Senn:
«Zudem gab es viele technische Fragen
zu kléren, so etwa, welcher Audio-Player
geeignet ist, um die Musikbeispiele wie-
derzugeben.» Schliesslich galt es bei der
Auswahl von kurzen musikalischen Aus-
schnitten einem riesigen Korpus von
rund 720 Stunden Tonaufnahmen ge-
recht zu werden, und auch die Fotos und
Konzertplakate sollten leicht zu finden
sein und gut zur Geltung kommen. Bei
all der Konzeptarbeit kam Senn die Be-
geisterung nie abhanden. «Fiir mich ist
Troxlers Sammlung ein Schatz, den zu
heben mir grosses Vergniigen bereitet.»

Jazzgeschichte begreifen

Dass eine Hochschule Jazzgeschichte
durch Originalquellen greifbar macht,
ist auch fiir die Lehre ein grosser Ge-
winn. Dozent Thomas Mejer etwa kann
in den Seminaren zur Musikgeschichte
neben der rein musikalischen Analyse
auch die Zusammenhinge zwischen
Musik und den gesellschaftlichen sowie
biographischen Umstidnden beleuchten.
Die Jazzauffihrungen in Willisau wer-
den in den Kontext der allgemeinen Jazz-
geschichte gestellt, und die Studieren-
den konnen sich zum Beispiel ganz
konkret mit der Frage beschiftigen, ob
die Programmierung des Festivals die
Jazzgeschichte abbildete.

Fur Olivier Senn ist das Faszinosum
des Schatzhebens noch lange nicht vor-
bei. So erscheint im August 2013 ein
Bildband, eine visuelle Chronik zu «Jazz
in Willisau», grossziigig bebildert mit
Fotos und Plakaten. Dariiber hinaus pra-
sentiert das Buch auch eine schriftliche
Form von «oral history»: In seinen Tex-
ten geht Troxler von den Fotos aus, er
erzdhlt Erinnerungen und Anekdoten,
und er schildert seine personlichen
Begegnungen mit den Koryphien des
Jazz. Christina Wallat

www.willisaujazzarchive.ch
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Studenten erhalten bei
LUCERNE FESTIVAL Karten zum Preis
von CHF 20 an der Abendkasse.

LUCERNE FESTIVAL im Sommer
16. August — 15. September 2013

LUCERNE FESTIVAL am Piano
16. — 24. November 2013

LUCERNE FESTIVAL zu Ostern
5.—13. April 2014

www.lucernefestival.ch

@ LUCERNE FESTIVAL

DRUCKEREI ODERMATT AG
Dorfplatz2 - 6383 Dallenwil - Fon 041629 79 00 - Fax 041 62979 01

www.dod.ch

- info@dod.ch

klimaneutral

Foto: Priska Ketterer

PLADOYER

Forschung? Forschung!

wmmm Seit der ETH Lausanne der Coup gelang, von der
EU eine Milliarde Franken fiir das Projekt <The Human
Brain» zu erhalten, ist Forschung in aller Munde. Sie
schaffte es sogar in die Schlagzeilen der Gratiszeitungen.
Die Vorstellung, dass es Wissenschaftlern in wenigen
Jahren gelingen konnte, das menschliche Gehirn technolo-
gisch nachzubilden, ist ein verfiihrerischer Gedanke.
Dass dieses Forschungsinteresse von der Schweiz ausgeht,
macht Sinn, weil die Zukunft unseres Landes in den
«grauen Zellen» seiner Bewohnerinnen und Bewohner
liegt. Wir sind zur Innovation gezwungen, und wir sind
darin sehr erfolgreich. Gleichzeitig war das Lausanner
Projekt das umstrittenste im Rennen um die EU-Gelder,
und es hat der Forschung eine neue Dimension gegeben:
Forschung ist plotzlich sexy, weil sie so viel kostet.

Die Hochschule Luzern gibt sehr viel weniger Geld
fuir die Forschung aus, obwohl es ihr gelungen ist, den
Forschungsanteil am Umsatz der Gesamtinstitution
auf 20 Prozent zu steigern. Ziel der Forschung an der
Hochschule Luzern ist wie in Lausanne der Erkenntnis-
gewinn: Forschung beschdftigt sich mit dem, was wir
noch nicht wissen. Forschung trachtet nach der Gestaltung
von Zukunft, sie will wissen, wie die Welt morgen sein
konnte oder wie diese zu verdndern ware. Die Forschen-
den an der Hochschule Luzern tauchen vielleicht nicht in
den ganz grossen Schlagzeilen der Zeitungen auf, aber
sie arbeiten mit an der Zukunftsfahigkeit unseres Wirt-
schaftsstandortes. Sie stehen fiir eine anwendungsorien-
tierte Forschung auf hohem Niveau.

So beschiiftigen wir uns beispielsweise mit den Aus-
wirkungen, die das Resort von Samih Sawiris in An-
dermatt auf die Bevolkerung im Urserental hat, und wir
untersuchen die Nachhaltigkeit im Tourismus. Oder
wir fragen uns, wie man die Attraktivitit von Mehrfami-
lienhdusern steigern kann, damit in der Schweiz nicht
noch mehr Griin durch Einfamilienhduser verschwindet.
Nachhaltigkeit ist aber nicht nur unter Ingenieurinnen,
Sozialarbeitern, Betriebswirtschaftern und Architektinnen
ein wichtiges Thema: Im Bereich Design erforschen wir
zusammen mit Textilunternehmen Bambusfasern, um

Gabriela Christen ist Direktorin des Departements
Design & Kunst und leitet das Ressort Forschung &
Entwicklung der Hochschule Luzern. Sie plddiert fiir
eine umsichtige Forschungsfinanzierung, die nicht
nur einige wenige Prestigeprojekte fordert.

daraus gemeinsam mit der Industrie nachhaltige Texti-
lien herzustellen. Oder wir finden in der Musikforschung
heraus, wie sich eine Musikerin bewegen muss, damit
sie aus ihrer Klarinette den idealen Klang herausholt.
Gleichzeitig stehen die Fachhochschulen mit ihrer
Forschung vor riesigen Herausforderungen: Sie sind
im Forschungsbereich unterfinanziert, die Fordergefdsse
und die Fordergremien sind stark von den universitiren
Hochschulen dominiert, und es mangelt wegen des
fehlenden Promotionsrechts an Nachwuchs aus den eige-
nen Reihen. Deshalb ist es dringlich und wichtig, den
Forschenden auch in der Zentralschweiz die notwendigen
Mittel zur Verfiigung zu stellen. Nur so bleibt unsere
Hochschule eine tatkriftige Entwicklerin in der Region
und eine wichtige Partnerin im Kampf der Schweiz um
den ersten Platz im weltweiten Innovationswettbewerb.
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FRAUEN IN TECHNISCHEN BERUFEN

A

MINT: not in Mind

Die sogenannten MINT-Ficher stossen bei Frauen auf
wenig Interesse. Dabei hitte es nur Vorteile, wenn sie im
Bereich Technik stirker prasent wiren — fiir die Frauen

und die Wirtschaft.

mmmm Sie heissen IT- de Welt der Informatik
girls, haben Power, sind «Man sollte bereits kennen lernen.

intelligent und cool. beim Welthild Der attraktive Kurs
Mit dem Programm der Eltern ansetzen.» ist nur ein Beispiel
«Alice» erschaffen sie fiir die zahllosen Versu-

3-D-Welten, lernen im

Jana Kohler, Hochschule Luzern

che von Hochschulen,

iHomeLab das Haus der Zukunft kennen,
komponieren elektronische Musik und
steuern Computer mit ihrer Mimik. Diese
[Tgirls sind Schiilerinnen vor der Berufs-
wahl, die in einem dreitdgigen Kurs an
der Hochschule Luzern die faszinieren-
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mehr Frauen in die MINT-Ficher zu lo-
cken. MINT steht fiir Mathematik, Infor-
matik, Naturwissenschaften und Tech-
nik» —aber auch fiir das Sorgenkind von
Hochschulen und Wirtschaft. Denn
Frauen interessieren sich nicht dafiir: An

Nicht nur Program-
mieren: Im Bereich
Informatik ist auch
viel Projekt- und
Teamarbeit gefragt.

Schweizer Hochschulen belegen gerade
mal acht Prozent Frauen die Ficher Tech-
nik und IT. Fiir die Zukunft sieht es nicht
besser aus: Das Bundesamt fiir Statistik
schitzt, dass der Frauenanteil bis 2021 auf
diesem Level stagnieren wird.

Eine gesellschaftspolitische Frage
Fiir das Programm der [Tgirls ist Infor-
matikprofessorin Jana Kohler verant-
wortlich. «Der Kurs war von Beginn weg
ein Erfolg. Dreimal schon waren wir
tiberbucht», freut sie sich. Doch die ab-
soluten Zahlen seien erniichternd. «Pro
Kurs sind 36 Plitze frei. Das ist nur ein
Tropfen auf einen sehr heissen Stein.»
Der geringe Frauenanteil speziell in
Technik- und IT-Fichern ldsst sich in vie-
len Lindern beobachten und wird auch
dort seit Jahren analysiert und disku-
tiert. Man ist sich einig, dass die traditi-
onelle Rollenverteilung einen hohen Ein-
fluss auf die Berufswahl hat. «Das
Frauenbild ist zementiert. Und die

Foto: Patrick Kilin

Schweiz ist in dieser Hinsicht noch kon-
servativer als andere Linder», sagt Ste-
fan Hochli, Leiter Ausbildung an der
Fachhochschule Nordwestschweiz. Jana
Kohler pflichtet ihm bei: <Man miisste
im Kindergarten und noch frither anset-
zen. Schon das Weltbild der Eltern sollte
sich dndern.»

Der internationale Vergleich zeigt,
dass eine Reihe von Lindern wie die
USA, die Tiirkei, Israel, Bulgarien oder
Griechenland einen hoheren Anteil an
weiblichen Informatikstudierenden auf-
weisen. Nicht zuletzt auch, weil sich dort
Informatik und Frau-Sein nicht aus-
schliessen. In der Tiirkei verfligen IT-Be-
rufe tiber ein geringeres Ansehen, wo-
durch Minner diese weniger anstreben.

Midchen so stark wie Knaben
Dabei sind Midchen fiir MINT-Fiacher
nicht weniger begabt. Internationale Stu-
dien zeigen: In der Mehrzahl der Lander,
darunter in 22 der 30 OECD-Linder
(PISA 2006), unterschieden sich die Er-
gebnisse der Mddchen in der Naturwis-
senschaft nicht von denen der Knaben.
In zwolf Landern schnitten die Schiile-
rinnen sogar besser ab. Laut dem Kon-
sortium PISA.ch 2011 sind auch in der
Schweiz die Unterschiede praktisch nicht
mehr vorhanden. Am Talent kann es also
nicht liegen, dass Frauen den MINT-Fi-
chern die kalte Schulter zeigen.

Frauenpower gegen Fachkrifte-
mangel

Mehr Frauenpower wire dringend ge-
fragt. Jana Kohler: «Die Industrie jam-
mert iiber den immer grosseren Fach-
kraftemangel in der Schweiz. So werden
zunehmend Ausliander angestellt, oder
die Jobs verschwinden ins Ausland.»
Dazu kommt ein qualitatives Argument:
«Frauen sehen die Dinge anders, das fiihrt
in gemischten Teams zu besseren Ergeb-
nissen», weiss Stefan Hochli.

Und was ist mit den Frauen selber?
Kurioserweise wiren gerade IT-Jobs sehr
attraktiv fiir sie. «Die Arbeitszeitmodelle
sind extrem flexibel, und man kann von

tiberall aus arbeiten», erklart Jana Kohler.
Selbst die Bezahlung stimmt: Laut Jobs.ch
verdienen Frauen in der Informatik im
Schnitt 0,73 Prozent mehr als die Madnner.

wie an anderen Schweizer Hochschulen.
Nicht zuletzt dank eines neuen Angebots:
iCompetence, einer Studienrichtung, die
Informatik, Design und Management mit-

Doch die Wahrneh-

einander verbindet und

mung ist anders, ITist «Das Frauenbild ist in der neben interdisziplini-

bei den Frauen nicht po-
sitiv besetzt. Das Image
stimmt nicht mit der

Schweiz konservativer
als in anderen Lindern.»
Stefan Hochli, FHNW

ren auch interkulturelle
Kompetenzen vermit-
telt. Dieser von Frauen
entwickelte Studien-

Realitdt iiberein. Jana
Kohler: «<Hat man Informatik studiert,
ist man am Schluss ja nicht ein Program-
mierer, der einsam vor einem Bildschirm
sitzt. Dann arbeitet man in Teams, muss
viel kommunizieren und soziale Kompe-
tenz zeigen.»

Ein neuer Ansatz gesucht

Ein Ansatz zur Losung des Problems
konnte in der Struktur der Ausbildung
selbst liegen. In der Fachhochschule Nord-
westschweiz ist der Frauenanteil in der In-
formatik seit zwei Jahren doppelt so hoch

gang erreichte im ersten Jahrgang eine
Frauenquote von 50 Prozent. Ob das wirk-
lich das Geheimrezept ist, muss sich noch
zeigen. Die Hiirden sind gross, die Gesell-
schaft lasst sich nicht so schnell dndern,
die Strukturen an den Hochschulen eben-
falls nicht. Aber zumindest zeigt dieses
Beispiel, dass ein erweitertes Verstandnis
der klassischen MINT-Ficher bei den
Frauen auf mehr Interesse stosst. Man
muss also die Hoffnung nicht aufgeben,
dass es in Zukunft vielleicht doch mehr

Tgirls» geben wird.  Jean-Pierre Ritler

Frauenanteil in Schweizer Fachhochschulen nach Studiengang 2011

Maschinentechnik \ 4%
Elektrotechnik 5%
Systemtechnik 5%

Informatik 7%

Wirtschaftsingenieurwesen 9%
Wirtschaftsinformatik 13%
Bauingenieurwesen 16 %

Architektur
Betriebs6konomie
Umweltingenieurwesen
Musik
Visuelle Kommunikation
Hotellerie

Soziale Arbeit

33%

40%

40 %

56 %

58%

75%

In den klassischen technischen Studiengdngen liegt der Frauenanteil mit Ausnahme des
Bauingenieurwesens iiberall unter 10 Prozent. Quelle: Bundesamt firr Statistik
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KINDSTOTUNG

Ein Tabu fassbarer

machen

Totungsdelikte an Kindern sorgen fiir Schlagzeilen. Detail-
lierte wissenschaftliche Untersuchungen dazu fehlten aber
bislang. In einem Forschungsprojekt der Hochschule Luzern
wurde das Thema erstmals fiir die deutschsprachige Schweiz
systematisch aufgearbeitet. Eine wichtige Erkenntnis der
Studie: Es gibt kein typisches Tdterschema.

mmmm Totungsdelikte an Kindern wie
der sogenannte «Zwillingsmord von Hor-
genv, der kiirzlich vor Gericht verhandelt
wurde, schrecken die Offentlichkeit auf.
Viele Falle kommen allerdings gar nie
ans Licht: «Gerade bei Neugeborenen ge-
hen wir von einer hohen Dunkelziffer
aus, erklart Paula Kriiger, Psychologin
und Projektleiterin.

Zwei verschiedene Kategorien

Die Aktenanalyse von 34 Fillen aus
zwolf Deutschschweizer Kantonen zwi-
schen 1980 und 2010 zeigte deutliche
Unterschiede zwischen Neonatiziden,
also den Totungsdelikten an Neugebo-
renen bis 24 Stunden nach der Geburt,
und der Tétung dlterer Kinder. Bei den
bekannten Neonatiziden sind meist die
Miitter die Téterinnen. Sie handeln aus
einer physischen und psychischen Aus-
nahmesituation heraus. Nach dem emo-
tionalen Ereignis der Geburt, dem oft
eine verheimlichte oder verdringte
Schwangerschaft vorausgeht, sehen sie
den Ausweg aus ihrem Dilemma, unge-
wollt Mutter geworden zu sein, nur
darin, ihr Baby zu t6ten.

Bei der Totung élterer Kinder ist die
Ausgangslage vollig anders. «Hier treten
auch Viter als Tater auf. Zudem kom-
men Fille hinzu, in denen Fremde die
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Tat begeheny, erldutert Kriiger. Wahrend
die Neugeborenen entweder erstickt
oder nicht versorgt werden, sind die

Totungsdelikten an dlteren Kindern sind
auch sogenannte erweiterte Suizide zu
beobachten, wobei die Eltern meinen,
die Kinder bei einem geplanten Selbst-
mord nicht alleine zuriicklassen zu kon-
nen. «Sie leiden oft unter psychischen
Storungen. Thre Tat ist hdufig geplant;
sie toten ihr Kind aus falsch verstande-
nem Mitleid, aus einer Uberforderung
heraus, weil sie bei Trennungen Verlust-
angste haben oder Rache am Partner
iiben wollen», sagt Kriiger.

Zentrale Vorurteile widerlegt

Nach der Auswertung der Akten befragte
Kriiger 374 Personen, darunter die
Deutschschweizer Bevolkerung repra-
sentierende Madnner und Frauen sowie
151 Fachpersonen wie Sozialarbeitende
und Arzte. Sie wollte herausfinden, wel-
che Informationen die beiden Gruppen
iiber das Thema haben und inwiefern sie

Totungen dlterer Kin-
der mit mehr aktiver
Gewalt verbunden: Sie
kommen auch durch
Schusswaffen zu Tode,
werden erdrosselt, er-
trankt oder von Brii-

«Wir gehen vor
allem bei Neonatiziden
von einer hohen
Dunkelziffer aus.»
Paula Kriiger, Psychologin

sich von Irrglauben lei-
ten lassen. Es zeigte
sich, dass die Vorurteile
beider Gruppen Ahn-
lichkeiten aufweisen,
bei den Laien aber er-
wartungsgemass star-

cken gestossen. Miitter betduben ihren
Nachwuchs manchmal vor der Tat; bei
Vitern kommt dies kaum vor. Bei

Vom Recht des Familienober-
haupts bis zum schweren Delikt
Im Rémischen Reich entschied das
Familienoberhaupt dartiber, ob ein
Baby aufgezogen, getdtet oder aus-
gesetzt wurde. Mit der zunehmen-
den Christianisierung wurde dieses
Recht immer mehr kritisiert, schliess-
lich im Jahr 374 abgeschafft und
der Kindsmord zum Kapitalverbre-
chen erklart. Seit dem Mittelalter
wurden Kindstétungen intensiv ver-
folgt. Die T6tung eines ungetauften
Neugeborenen galt als besonders
verwerflich, weil man ihm damit das
ewige Seelenheil verwehrte. Lange

ker ausgepragt sind als bei den Experten.
Alle vermuteten jedoch eher Manner als
Tater, was durch die Aktenanalyse zu-

wurde das Motiv fir die Tat nicht be-
achtet. Dies dnderte sich mit der
Aufkldrung, als man begann, die Not-
lage toétender Eltern (z. B. Armut,
eine uneheliche Mutterschaft) sowie
die verminderte Zurechnungsfahig-
keit der Mutter unter der Geburt zu
erkennen und schliesslich im 19. Jahr-
hundert auch beim Strafmass zu
bertcksichtigen. In Artikel 116 des
Schweizerischen Strafgesetzbuchs ist
bis heute eine verminderte Strafe fir
die Kindstotung vorgesehen, falls die
Mutter sie unter dem unmittelbaren
Einfluss des Geburtsvorgangs begeht.

Bild: Getty [ The Bridgeman Art Library [ James Northcote

Kindstétungen gingen in 94 Prozent der untersuchten Fdlle von den Eltern
aus, Fremde waren selten die Tdter.

mindest fiir die unter-

waren jedoch knapp 80

suchten Kantone wi- «Die Studie scharft Prozent Schweizer Biir-
derlegt wird. Wihrend den Blick und ger. «Auch die hiufigen
die grosse Mehrheitder  ynsere Entscheidungs— Vorurteile, es handle
Expertinnen und Ex- grundlagen.» sich mehrheitlich um

perten die Eltern als T4-
ter identifizierte, hin-

Pia Engler, Stadt Luzern

finanziell schlechter
Gestellte oder Teen-

gen die Laien starker dem «Mythos vom
fremden Mann» an. Die Bevolkerung
stellte sich zudem eher Auslinder oder
Menschen mit Migrationshintergrund
als Tater vor; in den untersuchten Fallen

ager, lassen sich nicht erharten», erklart
Kriiger. Die Analyse habe gezeigt, dass
es die typischen Téter nicht gebe, son-
dern dass sie aus den unterschiedlichs-
ten Gesellschaftsschichten stammten,

verschiedene Bildungshintergriinde hit-
ten, allein oder in Partnerschaften leb-
ten. Fiir Pia Engler, Ressortleiterin Kin-
der- und Jugendschutz Stadt Luzern,
bieten die Studienergebnisse wertvolle
Hintergrundinformationen: «Oft miis-
sen wir schwierige Entscheide fdllen. Es
gilt etwa abzuwigen, ob wir ein Kind
zum Schutz fremdplatzieren miissen.
Zusitzliches Wissen schirft den Blick
fiir mogliche Probleme und stirkt unsere
Entscheidungsgrundlagen.»

Eva Schiimperli-Keller

«Ich mochte die
Analysen auf die
ganze Schweiz

ausweiten»

Welches der Ergebnisse aus der Stu-
die hat Sie am meisten iiberrascht?
Paula Kriiger: Sehr tiberrascht hat mich,
dass bei den Neonatiziden in zwei Fil-
len die Grossmiitter die Taterinnen wa-
ren. Das ist dusserst ungewohnlich.

Wie konnten Sie die wissenschaftli-
che Distanz zu diesem schwierigen
Thema wahren?

Paula Kriiger: Ich habe bereits in
Deutschland zu Kindst6tung geforscht.
Damals war ich jedoch in ein Team ein-
gebunden; das hat es einfacher gemacht,
sich abzugrenzen. In der Schweiz habe
ich mehrheitlich allein gearbeitet. Wenn
es mir zu naheging, habe ich daran
gedacht, dass ich potenziell zur Praven-
tion beitragen kann. Das hat mich zum
Weitermachen motiviert.

Planen Sie, sich weiter mit dem
Thema zu befassen?

Paula Kriiger: Ich mochte die Analy-
sen auf die gesamte Schweiz auswei-
ten und systematisch untersuchen, ob
die Falle im Vergleich zu den Nachbar-
lindern Besonderheiten aufweisen.
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Ein Bewdsserungs-
helikopter der Air
Glaciers wird Sar-
nen im Auftrag von
Franziska Schnell

«weihen».

Manover in Sarnemn

Fiir ihre Diplomausstellung nehmen die rund 30 Studieren-
den des Master of Arts in Fine Arts das idyllische Sarnen im
Kanton Obwalden ins Visier — auch aus der Luft.

mmmm Tief hingen die Wolken an die-
sem Frithlingstag iiber Sarnen und ver-
teilen einen feinen Nieselregen tiber dem
Obwaldner Hauptort. In einigen Wochen
soll es wieder nass werden — diesmal
diirfte aber nicht Petrus seine Hiande im
Spiel haben, sondern Franziska Schnell,
angehende Absolventin des Master of
Arts in Fine Arts der Hochschule Luzern
—Design & Kunst. Thr Plan: Am Nachmit-
tag des 22. Juni wird ein Bewdsserungs-
helikopter tiber Sarnen fliegen und die
10’000-Seelen-Gemeinde besprithen. Das
ist aber keinesfalls als kalte Dusche zu
verstehen, sondern als wohlwollende
Geste: «Bei meiner ersten Besichtigung
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fiel mir auf, wie idyllisch Sarnen mit sei-
ner frohlich dahinplitschernden Aa ist.»
Doch der Fluss hat zwei Gesichter. «Er
kann zu einer grossen Bedrohung wer-
den, wie sich im Jahr 2005 beim grossen
Hochwasser gezeigt hat», so Franziska
Schnell. Daher plant die Kiinstlerin eine
symbolische «<Weihung» des Ortes mit
Wasser — frei nach dem homoopathischen
Grundsatz «Gleiches mit Gleichem be-
handeln». Den Helikopter, der Sarnen fiir
etwa eine halbe Stunde umfliegen soll,
hat sie bei der Air Glaciers gemietet. Nor-
malerweise wird er mit 500 Litern an Bord
zur Bewidsserung von Weinanbaugebie-
ten und Aprikosenhainen genutzt.

Franziska Schnells Projekt ist eine von
knapp 30 Arbeiten des aktuellen Ab-
schlussjahrgangs im Master-Studiengang
Kunst. «Unsere Absolventen haben die
Aufgabe, kiinstlerische oder kunstver-
mittelnde Arbeiten zu realisieren, die sich
thematisch, raiumlich oder institutionell
auf Sarnen und Umgebung beziehen»,
erkldrt Peter Spillmann, Projektverant-
wortlicher des Studiengangs. In den letz-
ten beiden Jahren wurden bereits Luzern
und Zug fiir die Diplomausstellung ins
Visier genommen.

Projekte mit stark lokalem Bezug

Seit Herbst sind die Studierenden nun
aufihren Erkundungstouren durch Sar-
nen unterwegs, haben sich unters Volk
gemischt und besondere Plitze ausge-
kundschaftet. So protokolliert eine Stu-
dentin derzeit alle Kantonsratssitzungen,
um ihre Beobachtungen und Skizzen zu

Fotos: Angel Sanchez; Air Glaciers S.A. [Richard Chapuis; zVg
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einer Ausstellung zu verarbeiten. Ein an-
derer mochte den historischen Pranger
am Dorfplatz auf positive Art neu aufle-
ben lassen und dort Bewohner von Sar-
nen in den Mittelpunkt riicken, die sich
durch etwas Besonderes ausgezeichnet
haben. Ebenfalls geplant sind die Akti-
vierung einer stillgelegten Radio-Sende-
anlage mit einem einwochigen Radio-
programm, ein Video-/Audio-Guide fiir
einen Spaziergang durch Sarnen, eine
Konferenz fir Kunstlehrer am Gymna-
sium und vieles mehr.

Belebung des Ortes

Die gesamten Aktivitdten stehen unter
dem Titel «<Mand&ver», ihr Lager schlagen
die Studierenden im Spritzenhaus auf.
Und die Sarnerinnen und Sarner? «Die
freuen sich iiber die Belebung ihres Or-
tes durch die Kunststudierenden», ist sich
Christian Sidler, Kulturbeauftragter des
Kantons Obwalden, sicher. Der Vorteil
einer kleineren Gemeinde sei es denn
auch, dass man noch Aufsehen erregen
konne. Auch auf die Gefahr hin, dass
manch kiinstlerische Arbeit vielleicht
ein Kopfschiitteln bei dem einen oder
anderen auslost: «Ich wire fast ent-

tauscht, wenn sich gar keine Diskussion
aus den Arbeiten der Studierenden ent-
spinnen wiirde», so Sidler.

Diskutiert werden diirfte auch tiber
Franziska Schnells Vorhaben. Obwohl
ihre Aktion eine Art «Segnung» symbo-
lisieren soll und die 50-Jahrige den Was-
sertank mit einer eigens kreierten chemi-
schen Formel fiir Weihwasser bedruckt,
nidmlich It O, wird bis zuletzt nicht ver-
raten, ob tatsichlich geweihtes Nass ver-
wendet wird. JIch war schon immer fas-
ziniert vom Thema Glauben. Es soll dem
Betrachter tiberlassen sein, ob er meine
Aktion als Weihung oder als kiinstliche
Bewisserung empfindet. Keinesfalls
mochte ich irgendjemanden in seinen re-
ligiosen Gefiihlen verletzen.» Dariiber
fithrte sie auch Gespriache mit dem ka-
tholischen Pfarrer der Kirche St. Peter und
Paul, Bernhard Willi: «Er hat sich iiber
mein Engagement gefreut und mich in
meinen Bemiihungen unterstiitzt.»

Der Helikopter startet in Sachseln
und wird bei der Kirche eine Extrarunde
drehen. «Leider darf ich aus Sicherheits-
griinden nicht mitfliegen», bedauert
Franziska Schnell. Fiir die Finanzierung
ihrer Aktion ist sie nun noch auf der

Vom Glauben seit jeher fasziniert: Franziska Schnell vor der Sarner Kirche St. Peter und Paul.

Suche nach Gonnern: «Da bisher alles
gut geklappt hat — von der Uberflugge-
nehmigung iiber die Organisation des
Helis bis zum geeigneten Abflugplatz —,
bin ich positiv gestimmt.» Einzig das
Wetter kann ihr noch einen Strich durch

die Rechnung machen.  Simone Busch

Plakat zur Ausstellung «Mandver Sarnen».

Ausstellung «<Mandéver Sarnen»
des Master of Arts in Fine Arts
Vom 21. bis 30. Juni. Vernissage am
20. Juni um 19.00 Uhr, Dorfplatz
Sarnen.

Werkschau der Bachelor-Studien-
gdnge und des Master of Arts in
Design

Vom 22. bis 30. Juni in der Messe
Luzern. Vernissage am 21. Juni um
19.00 Uhr, Messehalle 3. Dem-
Schwerpunktthema «Postdigitale
Materialitat» sind zwei Nachmit-
tage am 27. und 28. Juni gewidmet,
u. a. mit Referaten des Philosophen
Eduard Kaeser und Christoph Lin-
dinger, Co-Director des Ars Electro-
nica Futurelabs aus Osterreich.

www.hslu.ch/werkschau
]
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UMFRAGE

Was ist [hr Nebenjob?

Um ihren Lebensunterhalt zu bestreiten, jobben die meisten Studentinnen
und Studenten. Fiinf Studierende der Hochschule Luzern erzihlen, womit sie

ihr Geld verdienen.

Gelungener Balance-Akt

«Am Anfang tat ich mich schwer damit,
meine 60-Prozent-Stelle und das Stu-
dium unter einen Hut zu bringen; mitt-
lerweile habe ich die richtige Balance
gefunden. An zwei Tagen in der Woche
pendle ich nach Luzern an die Hoch-
schule. Die iibrigen Wochentage verdiene
ich mir als Gruppenleiterin in einer
Kinder-Tagesstitte in Bern mein Stu-
dium. Die Kinder lehren mich taglich
neue Dinge und halten mir oft den Spie-
gel vor: Bin ich etwa in schlechter Stim-
mung, reagieren sie sofort darauf. Am
Wochenende arbeite ich den Unterrichts-
stoff auf. Ich plane aber auch bewusst
Freizeitaktivitdten als Ausgleich ein. Die
praktische Erfahrung im sozialen Bereich
bringt mir viele Vorteile in der Ausbil-
dung; umgekehrt kann ich im Studium
Gelerntes im Arbeitsalltag anwenden.
In Zukunft moéchte ich mein gesamtes
Wissen biindeln und Richtung Familien-
begleitung gehen, wo man Eltern in
Erziehungsfragen berit.»

Corinne Saladin (33) aus Bern studiert
Sozialarbeit und arbeitet in einer Kinder-
Tagesstdtte
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Siisser «Brotjob»

«Wenn die Cupcakes im Laden in Ziirich
ankommen, sehen sie aus wie normale
Kiichlein. Ich verziere sie mit Topping,
Streuseln, Bliimlein oder was an deko-
rativen Elementen gerade zur Saison
passt. Das Geschift floriert, meine
Chefin hat mit ihren Kreationen einen
Cupcake-Boom ausgel6st. Ich arbeite am
Wochenende und wenn es brennt auch
mal werktags; durchschnittlich sind es
etwa 20 Prozent. Von Ziirich pendle ich
nach Luzern, wo ich im vierten Semes-
ter Kommunikation und Marketing
studiere, in Vollzeit. Seit ich 16 Jahre alt
bin, habe ich immer Brotjobs> gehabt.
Bis auf das erste Semester, als ich nicht
sicher war, ob ein Nebenjob Platz hat. Ich
bin froh, dass es zeitlich aufgeht, so kann
ich mir zumindest das Geld fiir Kleider
oder Ferien selbst verdienen. Einen Tipp
fir solche, die einen Nebenjob suchen?
Blindbewerbungen lohnen sich! Mir
scheint, die meisten Stellen sind nicht
offentlich ausgeschrieben.»

Fabienne Wich (22) aus Ziirich studiert
Kommunikation und Marketing und
verdient ihr Geld in einem Cupcake-Shop

Auf Sendung

«Ich habe mir immer gewiinscht, eine
Radiosendung zu moderieren, aber nie
geglaubt, eine Chance dazu zu haben.
Doch ich hatte Gliick: Nach einer einjah-
rigen, ehrenamtlichen Téatigkeit beim
Radio des Luzerner Kantonsspitals ergat-
terte ich Anfang Jahr einen Modera-
tionsjob bei Radio Pilatus. Zuvor musste
ich natiirlich einige Testsendungen ma-
chen. Gearbeitet wird an zwei Abenden
die Woche, freitags mache ich sogar die
Chartshow. Das Geld stand nicht im Vor-
dergrund, aber es hilft natiirlich sehr, als
Student tiber die Runden zu kommen. Mir
gefillt, dass der Job kreativ ist und mich
flexibel hilt. Und es gibt eine grosse Ge-
meinsamkeit mit meiner zweiten Leiden-
schaft, dem Graphic Design: Man muss
bei beiden in der Lage sein, Bilder zu er-
zeugen. Mein Studium schliesse ich im
Sommer ab, danach werde ich zu 60 Pro-
zent als Grafiker arbeiten und weiterhin
fiirs Radio hinter dem Mikrofon stehen.
Mit dieser Kombi bin ich sehr gliicklich.»
Michael Fankhauser (24) aus Luzern
studiert Graphic Design und arbeitet
nebenbei bei Radio Pilatus

Illustrationen: Kornel Stadler, Absolvent der Hochschule Luzern

Viele Facetten einer Leidenschaft
«Seit Marz bin ich wissenschaftlicher
Assistent am Forschungsschwerpunkt
Musikpddagogik an der Hochschule
Luzern. Ich tibernehme Literaturrecher-
chen, korrigiere Publikationen und kon-
zipiere Veranstaltungen. Die erste —sozu-
sagen mein Jungfernprojekt als Assistent
—ist die Tagung Musiklernen von klein
auf, im kommenden Oktober. Gleichzei-
tig absolviere ich den Master in Musikpa-
dagogik, mein Instrument ist der Kontra-
bass. Da die Nachfrage nach Bassunterricht
nicht besonders hoch ist, soll die For-
schung auch lingerfristig mein zweites
Standbein sein. Mit der Kombination des
20-Prozent-Pensums als Assistent, Stell-
vertretungen als Musiklehrer, Privatstun-
den und Konzerten kann ich mich gut
tiber Wasser halten. Klar, es gibt immer
viel zu tun, aber alle meine Tatigkeiten
befruchten sich maximal. Und alle haben
mit meiner Leidenschaft zu tun: Musik.»
Peter Christof (27) aus Luzern macht einen
Master in Musikpddagogik und hat

einen Nebenjob als Forschungsassistent
an der Hochschule Luzern — Musik

Personen mit Ehrenamt oder
freiwilligem Engagement gesucht
Haben Sie ein Ehrenamt inne oder
engagieren Sie sich fr einen Verein?
Fir eine néchste Umfrage suchen
wir Studierende und Mitarbeitende
der Hochschule Luzern, die sich

in ihrer Freizeit fir eine besondere
Sache einsetzen. Wir freuen uns
Uber Ihre Kontaktaufnahme unter
redaktion-magazin@hslu.ch

Reichlich Erfahrung tanken

«Den Sonntagsjob bei der Tankstelle trat
ich urspriinglich an, um mir ein Auto
kaufen zu kénnen, damals war ich noch
an der Kanti. Inzwischen dient er dazu,
mein Studium zur Wirtschaftsingenieu-
rin mitzufinanzieren und meine Eltern
zu entlasten. Autos sind meine Leiden-
schaft. Ich bin gelernte Automobil-
Mechatronikerin und habe deshalb die
Vertiefung Maschinenbau gewahlt — ich
mochte auch in Zukunft in der Auto-
branche arbeiten, als Projektleiterin oder
Produktmanagerin. Der Tankstellenjob
ist vor allem gut fiir die Soft Skills: Ich
spreche mit sehr verschiedenen Men-
schen und muss mich auf jeden neu
einstellen. Seit einem Jahr bin ich zudem
freitags in einem Logistikcenter daftir zu-
standig, Arbeitsschritte und Fehlerfille
zu dokumentieren, den Lagerbestand zu
kontrollieren, Fehlern auf die Spur zu
kommen und zwischen den Fronten zu
vermitteln, wenn nicht klar ist, wer ihn
gemacht hat. Mir gefillt, dass jeder Fall
einzigartig ist und detektivische Energie
braucht, um gelost zu werden.»

Sabrina Gehrig (28) aus Ammerswil (AG)
absolviert das Studium Wirtschafts-
ingenieur | Innovation und jobbt in einer
Tankstelle

Nebenjob: Broterwerb oder
Karrieresprungbrett
In der Gastronomie, an der Super-
marktkasse oder bei der Post:
Laut einer Studie des Bundesamts
fur Statistik von 2009 haben drei
von vier Studierenden einen Neben-
job. Sie arbeiten nicht nur in der
vorlesungsfreien Zeit, sondern gross-
tenteils auch wdhrend des Se-
mesters. Etwa die Hdlfte bt eine
Tdtigkeit aus, fur die sie keine
besondere Ausbildung benétigt.
Fachhochschul-Studierende haben
jedoch ofter als Uni-Studierende
einen Nebenjob, der bereits eine
spezielle Ausbildung erfordert oder
einen stdrkeren inhaltlichen Zusam-
menhang zum Studium aufweist.
Gleiches ldsst sich fur Master-
Studierende im Vergleich zu Bache-
lor-Studierenden sagen.

Der wesentlichste Grund zu
arbeiten ist naturlich das Geld:
67 Prozent jobben hauptsdchlich,
um sich etwas leisten zu kénnen.
53 Prozent mochten unabhdngiger
von den Eltern sein. Flr 47 Prozent
der Studierenden ist es wichtig, dass
sie praktische Erfahrungen sam-
meln, die fur die spdtere berufliche
Tatigkeit nitzlich sein kénnten.

An der Hochschule Luzern kénnen
Studentinnen und Studenten

auf dem Portal des Careers Service
nach Jobangeboten suchen:
www.careers.hslu.ch

> Fiir Studierende > Jobs
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r procure-ch

Setzen Sie einen Meilenstein in Ihrer Einkaufskarriere!

— Intensivseminar «Beschaffungswissen»
fur Quereinsteiger

— Einkaufsleiter/Einkaufsleiterin
mit eidg. Diplom

— Einkaufsfachmann/Einkaufsfachfrau
mit eidg. Fachausweis

— Fuhrungs- und Fachseminare

— Firmentrainings

Fachverband fir Einkauf und Supply Management | Tel. 062 837 57 00 | contact@procure.ch | www.procure.ch

UD Print AG

Reusseggstrasse 9
Postfach
6002 Luzern

T. 041 491 91 91
F. 041 4919192
www.ud-print.ch

up |print

Erwartungen
Ubertreffen.

Premedia. Print. Solutions.

In unserer modernen Offset- und Digitaldruckerei produzieren

wir lhre Printprodukte in qualitativer Hochstklasse. Webbasierte
Tools koordinieren Ihre Kommunikationsmittel und lassen Sie

Ihr Corporate Design konsequent umsetzen. Durch professionelle
und kompetente Beratung sowie einen umfassenden Service
finden wir in jeder Phase Ihres Auftrages immer die optimale
Losung. Bringen Sie lhre Kommunikation mit uns ins Rollen.
Wann diirfen wir lhre Erwartungen iibertreffen?
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NACHRICHTEN / WETTBEWERB

10 Jahre Institut fiir Kommunikation

und Marketing (IKM)

Im gleichen Jahr, wie Facebook online
ging, wurde das Institut fiir Kommunika-
tion und Marketing (IKM) der Hochschule
Luzern gegriindet. Seit 2003 haben hier
tiber 520 Studierende ihre Ausbildung ab-
geschlossen und iiber 2’060 Personen eine
Weiterbildung absolviert. 50 Mitarbei-
tende halten den Betrieb am Laufen und
stellen unter anderem sicher, dass die
digitalen Entwicklungen in den Unter-

richt einfliessen, zum Beispiel mit dem
neuen konsekutiven Master in Online-
Business und Marketing.

Sein 10-Jahr-Jubildaum begeht das In-
stitut mit einer 6ffentlichen Vortrags-
reihe. Unter dem Titel «Sensorisches Mar-
keting — Wie schmeckt Gliick, wie riecht
Kompetenz, wie klingt Qualitit?» findet
die nichste Veranstaltung am 3. Juni statt.
www.hslu.ch/multisense-marketing

Neue Riume fiir
Design- und Kunst-
studierende

4] I
Der beigefarbene Neubau vor dem Fels
mit prahistorischen Versteinerungen.

Rechtzeitig zum Frithlingssemester 2013
bezogen die Studierenden des Master
Design und der beiden Bachelor Camera
Arts sowie Kunst ein neues Gebdude an
der Baselstrasse 61b. Dort stehen ihnen
auf rund 4000 m? zeitgemiss ausgestat-
tete Unterrichts- und Aufenthaltsriume,
Ateliers sowie eine Mensa mit Dachter-
rasse zur Verfiigung. Der achtstockige
Bau grenzt an eine Felswand mit der sel-
tenen Versteinerung des Wattenmeers
vor 20 Millionen Jahren. Dank einer
gldsernen Wand bleibt der Blick darauf
erhalten. Eigentiimerin des Geb4udes
ist die Schmid Immobilien AG. Hans
Schmid stiftete im Namen der Schmid
Unternehmerstiftung anlasslich der Er-
6ffnung des Neubaus 50°000 Franken fiir
einen Fonds, mit dem kiinftig finanziell
benachteiligte Studierende der Hoch-
schule Luzern — Design & Kunst unter-
stiitzt werden kénnen.

Nachwuchs dated Arbeitgeber

Zehn Minuten haben die Vertreter von
zwolf Unternehmen am 3. Juni beim «Ca-
reer Speed Dating» Zeit, angehende Wirt-
schaftsingenieurinnen und -ingenieure
der Hochschule Luzern — Technik &
Architektur im personlichen Gesprich
kennenzulernen. Das aus England stam-
mende Format bietet den Studierenden
umgekehrt die Chance, auf unkompli-

zierte Art und Weise mit vielen Arbeit-
gebern in Kontakt zu kommen und sich
eine Stelle, ein Praktikum oder einen
Partner fiir ihre Bachelor-Arbeit zu er-
gattern. Der Anlass wird von den Stu-
dierenden im Rahmen des Unterrichts
selbst organisiert, unterstiitzt von der
Industrie- und Handelskammer Zent-
ralschweiz.

Wettbewerb

Taschen-Unikate: Da konnen
Sie einpacken!

Textildesign-Studentin Aline Zoss
hat aus dem Werbetransparent der
letztjahrigen Werkschau des De-
partements Design & Kunst Gitter-
netztaschen kreiert. Jede dieser
Kunststofftaschen ist ein Unikat
aus einer kleinen Serie. Wir verlosen
sechs davon.

Beantworten Sie dafiir
folgende Frage richtig:

Welcher Studiengang an Schweizer
Fachhochschulen hat den grossten
Frauenanteil?

a) Betriebsokonomie

b) Umweltingenieurwesen

c) Soziale Arbeit

Bitte senden Sie die richtige Losung
und Ihre Postadresse an:
redaktion-magazin@hslu.ch
Teilnahmeschluss: 23. Juni 2013
Die Gewinner werden per E-Mail be-
nachrichtigt. Uber den Wettbewerb
wird keine Korrespondenz gefiihrt.
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Feedback

Mochten Sie

— ein weiteres Exemplar des
vorliegenden Magazins bestellen,

—das Magazin nicht mehr erhalten,

— eine Adressdnderung bekannt-
geben,

—uns Ihre Anregungen und Ihre
Kritik Gbermitteln?

Schreiben Sie uns an:

abo-magazin@hslu.ch
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AGENDA

Anfang Juni bis Ende Oktober 2013

Hochschule Luzern
Technik & Architektur

Weiterkommen —
Weiterbilden

Die Weiterbildungsangebote
aus Architektur und Bau so-
wie Technik und Informatik
werden vorgestellt. Infos und
Anmeldung: www.hslu.ch/
whb-infoveranstaltungen.
Ort: Technikumstrasse 21,
Horw. Zeit: 18.00-19.15 Uhr

Besichtigung iHomeLab
Das Forschungslabor fiir
Intelligentes Wohnen ladt
zu 6ffentlichen Fithrungen
ein. Eintritt frei. Anmel-
dung: info@ihomelab.ch.
Ort: Technikumstrasse 21,
Horw. Zeit: 17.00-18.00 Uhr

Ausstellung der
Diplomarbeiten

Die Absolventen der Bache-
lor-Studienginge Architek-
tur, Innenarchitektur, Bau-
technik, Gebiudetechnik,
Informatik, Elektrotechnik,
Maschinentechnik und Wirt-
schaftsingenieur | Innova-
tion sowie der Master-Studi-
enginge Architecture und
Engineering zeigen ihre Ar-
beiten. Ort: Technikum-
strasse 21, Horw.

Zeit: 14.00-21.00 Uhr

Workshop:
TinkerTecGirls@hslu

14- bis 16-jahrige Schiilerin-
nen kénnen wahrend dreier
Tage Technikluft schnup-
pern. Teilnahme gratis.
Infos und Anmeldung:
www.hslu.ch/tinkertecgirls

Workshop: ITgirls@hslu
Midchen entdecken in drei
Tagen die «andere» Seite
der Informatik. Teilnahme
gratis. Infos und Anmel-
dung: www.hslu.ch/itgirls

Lucerne University of
Applied Sciences and Arts

HOCHSCHULE
LUZERN

FH Zentralschweiz
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Hochschule Luzern
Wirtschaft

Bilden Sie sich weiter!
Diverse Info-Veranstaltun-
gen zu Weiterbildungsan-
geboten wie EMBA, Risk
Management, Controlling,
Immobilien, Bank Manage-
ment, Tourismus, Leadership
u.a. Infos: www.hslu.ch/
w-veranstaltungen

Bankindustrialisierung 3.0
Eine Veranstaltung der Se-
rie nvestment Forum» zu
aktuellen Fragestellungen
im Bereich von Anlage- und
Investitionsentscheiden.
Teilnahme gratis. Infos und
Anmeldung: www.hslu.ch/
ifz-investmentforum.

Ort: Grafenauweg 10, Zug.
Zeit: 17.15-19.00 Uhr

neo.forum—

Impulse fiir Innovation
und Technologie

Referate und Workshops zum
Thema «Innovieren in reifen
Mirkten — Ausweg aus der
Commodity-Falle durch Ent-
wicklungsallianzen».

Infos und Anmeldung:
www.hslu.ch/neo-forum.
Ort: Radisson Lakefront,
Inseliquai 12B, Luzern.

Zeit: 13.00-18.00 Uhr

Zentralschweizer Touris-
mustag 2013

Thema des diesjahrigen
Tourismustages ist «Gast-
freundschaft — Einfliisse und
Optimierungen». Infos und
Anmeldung: www.hslu.ch/
itw. Ort: Biosphirezentrum,
Schiipfheim

16.9.2013

Hochschule Luzern
Soziale Arbeit

Info-Anlass Master
Soziale Arbeit
Anmeldung: www.master-
insozialerarbeit.ch.

Ort: Werftestrasse 1, Luzern.

Zeit: 17.30-19.00 Uhr
(5.6./2.7.), 17.00~18.30 Uhr
(24.9./22.10.)

Fachhochschulstudium
in Sozialpidagogik:

Was ist der Mehrwert?
Eine Veranstaltung der Rei-
he «First Thursday». Eintritt
frei. Infos und Anmeldung:
www.hslu.ch/firstthursday.
Ort: Inseliquai 12B, Luzern.
Zeit: 17.00-18.30 Uhr

Info-Anlass Bachelor
Soziale Arbeit

Anmeldung: bachelor.
sozialearbeit@hslu.ch.

Ort: Werftestrasse 1, Luzern.
Zeit: 17.00-18.45 Uhr

Schnupper-Tag:

Bachelor Soziale Arbeit
Der Besuch einer Info-Veran-
staltung ist obligatorisch

fiir die Teilnahme an einem
Schnupper-Tag. Anmeldung:

bachelor.sozialearbeit@hslu.

ch. Ort: Werftestrasse 1,
Luzern. Zeit: 8.30-15.00 Uhr

Luzerner Tagung

zum Sozialhilferecht

Die Tagung gibt einen Uber-
blick iber Rechtsfragen zu
Sozial- oder Nothilfe fiir Aus-

lander. Infos und Anmeldung:

www.hslu.ch/sozialhilferecht.
Ort: Inseliquai 12B, Luzern.
Zeit: 13.00-16.45 Uhr

Hochschule Luzern
Design & Kunst

Ausstellung: Land schafft
Studierende haben sich in
ihren Arbeiten mit der
Schaffung von Kunst fiir den
landlichen Raum beschaf-
tigt. Ort: Stadtmiihle Willi-
sau. Vernissage: 17.5.,20.00
Uhr. Offentliche Fithrung:
5.6.,18.00-19.00 Uhr

Entfaltung

Die Studierenden des Ge-
stalterischen Vorkurses
présentieren ihre Arbeiten.
Ort: Kornschiitte, Korn-
markt 3, Luzern. Zeit: Sa/So
10.00-16.00 Uhr, Mo—Mi
10.00-18.00 Uhr. Vernis-
sage: 31.5.,18.00-21.00 Uhr

Info-Abend CAS/MAS
Kulturmanagement Praxis
Infos und Anmeldung:
www.hslu.ch/kulturmanage-
ment. Ort: KME Kant. Matu-
rititsschule fiir Erwachsene,
Miihlebachstrasse 112, Zii-
rich. Zeit: 18.30-19.30 Uhr

Manéver Sarnen
Abschlussausstellung des
Master of Arts in Fine Arts.
Ort: Sarnen und Umgebung.
Vernissage: 20.6., 19.00 Uhr,
Dorfplatz Sarnen

Werkschau 2013
Prisentation der Bachelor-
und Master-Abschlussarbei-
ten von Design- und Kunst-
Studierenden. Ort: Messe
Luzern. Vernissage: 21.6.,
19.00 Uhr, Messehalle 3

Hochschule Luzern
Musik

Master-Abschlusskonzerte
www.hslu.ch/masterkonzerte

Solistenkonzert

Aulftritt von Solisten der Hoch-
schule Luzern mit dem Luzer-
ner Sinfonieorchester. Leitung:
Duncan Ward. Werke von Mo-
zart, Strauss, Beethoven, Botte-
sini. Tickets: www.kkl-luzern.
ch. Ort: KKL Luzern.

Zeit: 19.30-22.00 Uhr

Ansichten einer Reise
Musiktheater zum Odyssee-
Mythos. Koproduktion mit
dem Luzerner Theater. Ti-
ckets: www.luzernertheater.
ch. Ort: Theater Buochs (7.6.),
UG Luzerner Theater (15.6.).
Zeit: 20.00 Uhr

Semesterkonzert Alpini
Vernihmlassig

Konzert des Volksmusik-
Ensembles der Hochschule
Luzern in Zusammenarbeit
mit dem Haus der Volksmusik
Altdorf. Eintritt: Kollekte.

Ort: Hotel Goldener Schliissel,
Altdorf. Zeit: 20.00 Uhr

bunterkunt: Diplomprojekt
Musik & Bewegung

Fiinf Frauen. Ein Raum. Tanz.
Musik. Rhythmus. Spiel. Ein-
tritt: Kollekte. Ort: Theater Pa-
villon Luzern. Zeit: 20.00 Uhr

Der Start des Studienjahrs wird gefeiert. Die neuen Studierenden sowie Mitarbeitende und Géste der Hochschule Luzern erwarten
nebst Kurzfilmen und Musik die Verleihung des Nachhaltigkeitspreises der Hochschule Luzern. Gastreferenten u.a.: Barbara Art-
mann (Inhaberin Kiinzli SwissSchuh AG) und Arno Troxler (Leiter Jazz Festival Willisau). Ort: KKL Luzern. Zeit: 16.30-19.30 Uhr
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MEDIENECHO

Basler Zeitung, 13. Mdrz 2013

Freud und Leid im
Orchestergraben unter-
sucht

Die «Basler Zeitung» greift eine aktuelle
Untersuchung zur Gesundheit von Or-
chestermusikern auf. «Laut einer Studie,
die das Opernhaus Ziirich mit der Hochschule
Luzern erarbeitet hat, gefihrden laute Musik,
hohe Temperaturen, schlechtes Licht und unbe-
queme Stiihle die Gesundheit von Orchester-
musikern. Die Studie bestitigt aber auch, dass
fiirviele Musikerinnen und Musiker des Opern-
haus-Orchesters Ziirich das Engagement in
diesem Klangkarper trotz allen Problemen
befriedigend ist. Viele Orchesterstellen sind
Lebensstellen, bilanziert die Studienleiterin
Monica Basler von der Hochschule Luzern.»

20 Minuten, 2. April 2013

Alte Sagen zeitgemass
inszeniert

«20 Minuten» macht auf das Projekt «sa-
genhaft» der Albert-Koechlin-Stiftung
(AKS) aufmerksam, in dem 21 Anima-
tions- und Volksmusikstudierende der
Hochschule Luzern elf Innerschweizer
Sagen verfilmt haben. «Mit den Filmen
mdochten wir vor allem jungen Leuten die
alten Sagen der Region naherbringen. Des-
halb bezogen wir Studierende mit ein, die
die Geschichten auf originelle und zeitgemasse
Art umgesetzt haben, sagt Projektleiter
Philipp Christen. Die Filme erscheinen nun
auf DVD, zudem fiihren Studenten von Mitte
April bis Mitte Juni das Stiick <Ansichten
einer Reise> auf.»

Schweizer Radio und Fernsehen (SRF), Online-
Ausgabe, 30. Mdrz 2013

Brillante Leistung der
Musiker/-innen

Das SRF rezensiert auf seiner Internet-
seite eine aktuelle Produktion des Luzer-
ner Theaters, an der Studierende der
Hochschule Luzern mitwirkten. «Das
Musicalschauspiel <Alice> von Tom Waits wird
am Luzerner Theater als Schweizer Erstauf-
fiihrung gezeigt. Die Biihne des Luzerner The-
aters wird zum Musical-Traumland. Die Mu-
sik von Tom Waits hat Zug. Einmal sind es
raue Jazz-Balladen, dann wieder sind die
Melodien weich, fast lyrisch. Im Orchester-
graben brillieren Studierende der Hochschule
Luzern — Musik.»

Handelszeitung, 7. Mdrz 2013

Energiewende: Gebaude
haben Schliisselrolle

Die «Handelszeitung» berichtet tiber den
8. Schweizer Haustech-Planertag zum
Thema «Geb4udetechnik — die Energie-
wende als Chance». «Die Vernehmlassung
der Energiestrategie 2050 ist vor kurzem tiber
die Biihne gegangen, doch der Weg dorthin
ist noch unklar, meinte Tagungsleiter Urs
Rieder, Leiter Abteilung Gebdudetechnik an
der Hochschule Luzern. Fiir ihn spielen die Ge-
baude in der Energiewende eine Schliisselrolle.
Er gab sich iiberzeugt, dass Planer, Ingenieure,
aber auch Forscher und Dozenten mit inno-
vativen Ideen und neuen Technologien mithel-
fen werden, den Wandel in der Energie- und
Klimapolitik in die Wege zu leiten.»

Neue Luzerner Zeitung, 27. Februar 2013

Plane fiir Informatik-
departement

Die «Neue Luzerner Zeitung» berichtet
tiber die mogliche Zusammenfiihrung
der Informatik-Studienginge der Hoch-
schule Luzern zu einem Departement.
«Die Hochschule Luzern bildet derzeit
5’515 Studenten aus. Schon 2016 konnten es
550 mehr sein: Auf diesen Zeitpunkt hin soll
ein eigenes Departement Informatik geschaf-
fen werden. Auftraggeber des Projekts ist der
Konkordatsrat, bestehend aus Regierungsri-
ten der sechs Zentralschweizer Kantone Lu-
zern, Uri, Schwyz, Obwalden, Nidwalden und
Zug. Ob esrealisiert wird, entscheidet der Kon-
kordatsrat noch in diesem Jahr.»

Neue Luzerner Zeitung, 12. April 2013

Handys und Nutzer
entwickeln sich weiter

In der (Neuen Luzerner Zeitung» skiz-
ziert Andreas Brandenberg, Leiter des
Instituts fiir Kommunikation und Mar-
keting der Hochschule Luzern, wohin
sich die Handy-Nutzung entwickelt.
«Wirwerden lernen, wie man Handys sinn-
voll nutzt und wie man Ramsch von guten
Apps unterscheidet. Handys werden immer
intelligenter. Die Sensorik von Handys wird
sich noch stark verbessern, sodass diese Ge-
rite erkennen konnen, ob und wie sich Leute
bewegen, ob wir gesund sind oder Stress emp-
finden — niitzlich im Gesundheitsbereich,
etwa in der Uberwachung von Patienten oder
pflegebediirftigen Menschen.»»

Hochschule Luzern 22013 45



ABSOLVENT

Was Angestellte nicht

nachvollziehen konnen,

sollte man iiberdenken

«Dass ich vor 26 Jahren an der Hochschule Luzern als Ingeni-
eur Haustechnik abschloss, hat sich mehrfach ausbezahlt»,
sagt Daniel Frutig, CEO des Bauausriisters AFG Arbonia-
Forster-Holding AG, und fiigt an: «Auch wenn ich mich vom
Handwerklich-Technischen weit weg bewegt habe.»

mmmm Vorgezeichnet war seine Karri-
ere an die Spitze eines Grosskonzerns
nicht. Daniel Frutigs familidrer Hinter-
grund ist das Handwerk von Spenglern
und Sanitérinstallateuren. Sein Ingeni-
eurstudium in Heizungs-, Liiftungs- und
Klimatechnik in Luzern fiihrte ihn nicht
stracks zurtick ins Familienunterneh-
men, sondern zu immer grosseren Kon-
zernen mit immer mehr Verantwortung:
von der Sulzer Infra-Consulting in Win-
terthur iiber Accenture (ehem. Ander-
sen Consulting) und Swisscom in Bern
bis zur Compass Group in England. Fru-
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tig eilte bald der Ruf voraus, in Sachen Fa-
cility Management ein Guru zu sein. Wo
betriebliches Immobilienmanagement
und der Service neu ausgerichtet, wo Ge-
baude zeitgemiss bewirtschaftet werden
mussten, war er der richtige Mann. «Ver-
dndern, anpassen und verbessern —das
machte mir Spass.»

Stiess er an Grenzen, bildete er sich
weiter: ein MBA an der Uni St. Gallen, ein
Abschluss an der privaten Wirtschafts-
hochschule IMD in Lausanne und zuletzt
eine Qualifikation der Elite-Business-
School Fontainebleau (F). «Vom Hand-

werklich-Technischen bewegte ich mich
mehr und mehr weg. Aber ich kenne
heute viele Tatigkeiten aus eigener Erfah-
rung. Mein Weg war vielleicht lang, aber
nicht falsch.» Man sagt dem 51-Jahrigen
nach, er denke strategisch-vorausschau-
end und sei zugleich detailversessen.
«Letzteres ist fiir andere nicht immer ein-
fach», sagt er selbst.

Zur AFG Arbonia-Forster-Holding AG
mit Hauptsitz im thurgauischen Arbon ge-
horen 7’000 Mitarbeitende in 18 Produk-
tionsstétten, von den USA iiber Russland
bis China. Als Daniel Frutig vor knapp zwei
Jahren an den Bodensee kam, ersetzte er
einen patriarchalischen Chef. Mit Gespiir
schaffte es der Berner, die Mitarbeitenden
zu mobilisieren, damit der Konzern, den
man damals als «Gemischtwarenladen»
bezeichnete, von Kunden, Aktiondren und
Personal wieder als fokussiertes Unterneh-
men wahrgenommen wurde.

Der AFG-Slogan lautet: <Wir machen
Gebaude effizient, sicher und behaglich».
Was steht auf Frutigs Fahne? Erst stutzter,
antwortet dann: «Ich mache die AFG er-
folgreich, technologisch fithrend und fiir
Kunden, Aktiondre und Mitarbeitende ver-
lasslich.» Einmal im Monat isst er mit Mit-
arbeitenden zu Mittag, die mit ihm reden
wollen. «Diese Gesprache und jene mit mei-
nen Tochtern holen mich auf den Boden
zuriick. Man braucht kein Studium, um
Geldgeschifte und die industrielle Produk-
tion zu verstehen. Was Kinder und Ange-
stellte nicht nachvollziehen kénnen, sollte

man tiberdenken.» Kathrin Zellweger

Zur Person

Daniel Frutig (51) schloss 1987 als
Ingenieur Haustechnik an der Hoch-
schule Luzern ab. Seine beruflichen
Stationen flhrten ihn unter anderem
zu Sulzer Infra-Consulting (Winter-
thur), zu Accenture sowie zu Swisscom
Immobilien. Heute ist er CEO des Bau-
ausristers AFG Arbonia-Forster-Hol-
ding AG (Arbon). Er wohnt mit seiner
Frau und zwei Tochtern in Winterthur.

Foto: zVg
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Und wird Teil der Sensirion-Story: Sie stellen die
hochsten Anspriche an sich selbst, weil Sie mehr
aus lhrem Leben machen wollen. Sie machen Ihre
Berufung zum Beruf, weil Sie nicht studiert haben,
um nach dem Studium damit aufzuhéren. Sie freuen
sich auf Herausforderungen, bei denen Sie Ihr ganzes
Wissen und lhre ganze Personlichkeit einbringen kon-
nen. Dann heissen wir Sie herzlich willkommen bei
Sensirion.

Sensirion ist das weltweit flihrende und mehrfach
preisgekronte Hightech-Unternehmen auf dem Gebiet
der Feuchtesensoren und Durchflusssensoren — mit
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Niederlassungen in Ubersee und im Fernen Osten.
Dank unserer einzigartigen CMOSens® Technologie
vereinen wir das Sensorelement mit der digitalen Aus-
werteelektronik auf einem winzigen Siliziumchip. Damit
verschieben wir die Grenzen des Messbaren ins schier
Unermessliche.

Schreiben Sie Ihre eigenen Kapitel der Sensirion-
Erfolgsgeschichte und bernehmen Sie Verantwor-
tung in internationalen Projekten. Schicken Sie uns
lhre Bewerbungsunterlagen und stimmen Sie sich auf
www.sensirion.com/jobs auf eine vielversprechende
Zukunft ein.

SENSIRION

THE SENSOR COMPANY
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