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Werftestrasse 1 
6002 Luzern 
Tel. direkt: 041 367 48 36, Zentrale: 041 367 48 48 
Mail: mediothek.sozialearbeit@hslu.ch 
www.hslu.ch/sozialearbeit 
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Allgemeines 
 

Die Mediothek der Hochschule Luzern – Soziale Arbeit 
(HSLU-SA) bietet Literatur zu den Schwerpunktthemen 
Sozialarbeit und Soziokultur (Community Development), 
Angewandte Soziologie und Genderfragen, Psychologie, 
Pädagogik und Recht. Der Bestand umfasst neben Büchern und 
Zeitschriften auch die Abschlussarbeiten und  DVDs. 
Angehörige der Hochschule Luzern haben Zugriff auf die 
Konsortiums-Datenbanken und Online-Zeitschriften. 
 
 
Öffnungszeiten 

 
Montag bis Freitag 08.00 bis 18.00 Uhr 
Freihandbereich mit Möglichkeit zur Selbstausleihe 
 
Samstag   12.00 bis 17.15 Uhr  
(während des Semesters und nur für Studierende der HSLU-SA) 
 
Ansprechzeiten für externe Benutzerinnen und Benutzer 
Montag bis Freitag 09.00 bis 11.30 Uhr und 14.00 bis 16.00 Uhr 
 
 
Benutzung 

 
Die Mediothek ist öffentlich, sämtliche Arbeitsplätze sind aber 
für Studierende der HSLU-SA reserviert. 
 
 
Einschreibung 

 
Die Studierenden- und Mitarbeitendenkarte, die HSLU-Card, 
gilt als Bibliotheksausweis. Alle neueintretenden Bachelor-
Studierenden sind automatisch eingeschrieben. Alle übrigen 
Studierenden und Mitarbeitenden lassen sich unter Vorweisen 
der HSLU-Card in der Mediothek einschreiben.  
Externe Benutzende benötigen einen gültigen IDS-Ausweis 
(Kosten Fr. 5.--). 



  

 
 

 

Ausleihe 
 

Mit Ausnahme der Zeitschriften und Bücher aus dem 
Präsenzbestand können alle Medien ausgeliehen werden. Die 
Anzahl der gleichzeitig ausleihbaren Bücher ist auf zwanzig, die 
Anzahl der DVDs und Videos ist auf vier Medien gleichzeitig 
beschränkt. 
Die Weitergabe der ausgeliehenen Medien an Drittpersonen ist 
nicht gestattet. 
Die Medien, auch online reservierte, können selber über die 
Selbstausleihe verbucht werden, eine Anleitung ist vorhanden. 
Falls die Selbstausleihe nicht funktioniert, muss ein 
Ausleihzettel ausgefüllt werden. 
 
 
Bestellen und Reservieren 
 
Über den IDS-Katalog  können die Medien bestellt werden. Direkter 
Link zum Katalog: http://ilu.zhbluzern.ch/F?local_base=HSA oder 
über die Homepage www.hslu.ch/sozialearbeit > Mediothek. 
Die Medien  stehen dann während einer Woche zum Abholen 
bereit. 
 
 
Leihfrist 

 
Die feste Ausleihfrist beträgt 28 Tage. Falls keine Reservation 
vorliegt, wird diese Frist automatisch zwei Mal verlängert. 
Danach können nicht vorgemerkte Medien noch weitere 3mal 
online im Benutzungskonto verlängert werden. Nach Ablauf der 
Leihfrist erfolgt eine kostenlose Erinnerung per Mail. Jede 
weitere Mahnung ist kostenpflichtig (siehe Gebühren). 
Die Leihfrist für DVDs beträgt 4 Wochen. Sie kann nicht 
verlängert werden. 

http://ilu.zhbluzern.ch/F?local_base=HSA
http://www.hslu.ch/sozialearbeit


  

 
 

 
Postversand 
 
Auf Wunsch werden Medien per Post für Fr. 10.-- pro Medium 
versandt. 
Zeitschriftenartikel können nicht bestellt werden. 
 
 
Rückgabe 

 
Die Medien können in den dafür vorgesehenen Wagen im Foyer 
bzw. auf dem Bücherwagen bei der Ausleihtheke gelegt werden. 
Bücher aus der ZHB Luzern können nicht bei der HSLU-SA 
abgegeben werden. 
 
 

Gebühren 
 

Die Benutzung der Mediothek ist kostenlos. Für Mahnungen 
gelten die Gebühren des Informationsverbundes der 
Deutschschweiz (IDS):  
 
Erinnerung/Rückruf:  gratis 
1. Mahnung:              Fr. 10.-- pro Medium 
2. Mahnung:             Fr. 20.-- pro Medium 
3. Mahnung:              Fr. 35.-- pro Medium 
 
Verlorene Medien sind zu ersetzen. Zum Buchpreis wird eine 
Bearbeitungsgebühr von Fr. 60.-- pro Medium dazu gerechnet. 
 
 
Kopierer 

 
Die Mediothek verfügt über einen Kopierer/Drucker. Die 
HSLU-Card wird zum Kopieren und Drucken benutzt.  
Externe melden sich in der Mediothek. 
 
 
 
Stand: 30.09.2011 
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