as Tor zur Karriere

BACHELOR-STUDIUM Die komplexe Infarmationsgesellschaft stellt hohe
Anforderungen an die Marketing- und Kommunikationsfachleute. Was es
braucht, um als klinftige Spezialisten erfolgreich zu sein, lernen die Bachelor-
Studierenden der Hochschule Luzern - Wirtschaft in der Vertiefungsrichtung
Kommunikation und Marketing. Ein Erfahrungsbericht aus der Praxis.

VON CLAUDIA THONY=

mm Die beiden Tiirfliigel sind weil
gedffnet, und die warme Luft
strémt ihnen von drinnen entge-
gen. Es scheint, als ob die Pforle
einladend ihre Arme ausbreitet,
um sie in den Mutierschoss der
Bildung aufzunehmen. Sie, das
sind rund 300 neue Studieren-
de, die an diesem kithlen Mon-
lagmorgen im Cktober 2005 den
modernen Betonkomplex der
Hochschule Luzern — Wirtschaft
mit einem gemeinsamen Ziel be-
treten: Dem Bachelor of Science
in Business Administration. In
rund drei Jahren wollen sie durch
dieselbe Tir hinausgehen, voll
bepackt mit Wissen, Fihigkeiten,
Erfahrungen und dem betrigbs-
tkonomischen Bachelor-Diplom.
Bis dahin steht ihnen ein heraus-
fordernder Weg bevor, auf wel-
chem sie Durchhaltevermdgen,
Belastbarkeit sowie Fleiss und
Kénnen beweisen miissen.

Heute, sechs Semester spiiter,
haben es rund zwei Drittel der da-
maligen Anfinger bis in die End-
runde geschafft und gehéren in
wenigen Wochen zur ersten Ge-
neration der Bachelor-Absolvie-
renden an Schweizer FHs. Vigle
werden in Kiirze den Arbeitsmarkt
. aufmischen und beruflich durch-
starten. Andere fordern sich mit
einem weiterfilhrenden Master-
Studium an einer Fachhochschule
oder Universitét heraus und spezi-
alisieren sich innerhalb ihrer jet-
zigen Studienrichtung noch wei-
ter.

Van der Breite in die Tiefe

Die Vertiefungsmdglichkeiten an
der Hochschule Luzern — Wirt-
schaft auf Bachelor-Stufe sind
breit. Nach eineinhalb Jahren fun-
diertem betriebsékonomischem
Grundstudium gabelt sich der
Weg in sieben verschiedene Rich-
tungen. Eine davon ist die Studi-
enrichtung Kommunikation und
Marketing. Aufbauvend auf dem
Fundament des Grundstudiums,
vermittelt diese Vertiefung das
Wissen, das die Studierenden
benttigen, um nachher in der
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Wirtschaftswell als bestens ausge-
bildete Marketing- und Kommu-
nikationsspezialisten agieren zu
kinnen. Im Grundstudium erwer-
ben die Studierenden ein breites
wirtschaftliches Wissen, welches,
kombiniert mit den Fachkenntnis-
sen der spiiter folgenden Studien-
vertiefung, zu einer ganzheitlichen
Sichtweise und zu unternehme-
rischem Denken fiihrt.

Die Schwerpunkie der Studi-
enrichtung bilden die Unterneh-
mens- und Marketingkommuni-
kation, die Erkennlnisse der in-
tegrierten Kommunikalion, die
Markenfithrung und Marktfor-
schung, die Online-Kommunika-
tion, Kenntnisse iiber Medien so-
wie die Vermittlung des journalis-
tischen und rhetorischen Hand-
werks. Innerhalb dieser Themen
stehen Zeitmanagement, zielori-
entiertes, vernetzles und analy-
tisches Denken und Arbeiten so-
wie die Férderung von Sozialkom-
petenzen im Vordergrund.

Gewappnet fir die Realitit

Das heutige Informations- und Me-
dienzeitalter stellt Marketing- und
Kommunikationsfachleute vor
beachtliche Herausforderungen.
Zum einen steigen mit den On-
line-Medien die Kommunikati-
onsmdglichkeiten, zum anderen

Die Vertiefungsmadglichkeiten an der
Hochschule Luzern sind auf Bache-
lor- Stufe breit: Sleben verschledene
Studienrichtungen stehen zur Ver-
figung.

nimmt die Aufnahmefihigksit von
Informationen bei den Zielgrup-
pen ab. Die grosse Kunst besteht
darin, innerhalb des Informati-
onsdickichts die Aufmerksambkeit
der Bezugsgruppen zu gewinnen
und dieses Segment nachher als
Kunden an eine Unternehmung
oder Instifution zu binden. Die
Studierenden als kiinftige Kom-
munikations- und Marketing-
verantwortliche miissen diesen
Anforderungen gewachsen sein.
Die fachlichen und personlichen
Voraussetzungen dafiir eignen sie
sich wiihrend des Studiums an.
Von diesen Fahigkeiten sollen die
zukiinftigen Arbeitgeberinnen und
Arbeitgeber profitieren knnen.

Wie viele ihrer Mitstudieren-
den befindet sich aktuell auch An-
drea Leardi, Studentin im sechs-
ten Semester, in der Bewerbungs-
phase. Sie befasst sich dadurch in-
tensiv mit den Anforderungen, die
der Arbeitsmarkt an die Absolvie-
renden stellt. «Die hohen Ansprii-
che, die wir wihrend den letzlen
sechs Semestern erfiillen mussten,
zahlen sich jetzt aus. In den drei
Jahren hatten wir in gedrédngter
Zeit eine beachtliche Menge an
Stoff zu bewiltigen. Das Studium
formte uns so zu belastbaren Mar-
keling- und Kommunikationsfach-
leuten, die schnell auf neue Situa-
tionen reagieren kGnnen, wissen,
wo Pricritiiten zu setzen sind und
bereit sind, vie] zu leisten.»

Trainiert durch
Praxisiibungen

Die Inhalte des Bachelor-Studi-
ums basieren auf der Praxis, der
Realitét der heutigen Wirlschafts-
welt. Die zahlreichen Leistungs-
nachweise und Aufgaben, welche
allein oder in Gruppen zu erfiil-
len sind, fordern gleichzeitig das
selbststindige Arbeiten und die
Teamfihigkeit. Armin Lederger-
ber, ebenfalls Student im sechsten
Semester, schiitzt in diesem Zu-
sammenhang vor allem den Leis-
tungsauftrag, den die Studieren-
den im Modul Unternehmertum
zu erfiillen haben. «In interdis-
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ziplinidren Teams erarbeitete jede
Gruppe einen realistisch umsetz-
baren Business-Plan. Jeder konnte
dort das Spezialwissen seiner Stu-
dienrichtung einbringen, und die
Gruppe profitierte somit von den
verschiedenen Synergien, die sich
daraus ergaben.»

Zu den journalistischen Her-
ausforderungen gehért im fiinften
Semester unter anderem das Ver-
fassen einer Reportage. Nachdem
sich die Studierenden in den vor-
hergehenden Semestern intensiv
mit den verschiedenen Textsor-
ten auseinandersetzen, diirfen sie
dieses Wissen in Form einer jour-
nalistischen Reporiage umsetzen.
In Einzelarbeit fithren sie in die-
sem Modul Interviews durch, re-
cherchieren, schreiben, halten Re-
daktionskonferenzen, lassen sich
von Dozierenden coachen, fei-
len an ihren Texten und der Ge-
staltung, bis sie am Ende ihre pu-
blikationsreifen Reportagen dem
Plenum priisentieren diirfen. Wie
viele andere Leistungsnachweise
erstrecken sich auch das Business-
Plan-Projekt und die Reportage
tiber ein ganzes Semester. «Die-
se Erfahrungen lehrten uns, nebst
den fachlichen Inhalten, Projekte
zu koordinieren und ein optimales
Zeitmanagement zu verfolgens,
meinl Armin Ledergerber.

Noch spezialisierter
dank Master

Auch Andrea Leardi sieht den Be-
nefit solcher Projekte. «Durch die
unterschiedlichen Inhalte simt-
licher Module und die damit ver-
bundenen Aufgaben konnte ich
mir ein ganzheitliches und zusam-
menhingendes Wirtschaftswissen
erarbeiten. Diese Kenntnisse helfen
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mir enorm, die Bereiche Kommu-
nikation und Marketing als Teile
eines grossen Ganzen zu sehen und
mich darin zurechtzufinden.»

Das Bachelor-Diplom ist aber
nicht nur Tiirdffner fiir eine viel-
versprechende Berufskarriere, son-
dern berechtigt auch zum weiter-
fiihrenden Master-Studium. Ab
dem kommenden Herbst sind Mas-
ter-Studiengénge an der Hochschu-
le Luzern — Wirtschaft mdglich.
Darunter befindet sich auch der
Master in Business Administration
— Major in Business Development
& Promotion, der sich w.a. an Ab-
solvierende der Richtung Kommu-
nikation und Marketing richtel.

Die Miglichkeit, nach einem
FH-Bachelor ein Weiterstudium
auf Master-Stufe zu absolvieren,
gehort zu einem der zahlreichen
Vorteile, welche die noch junge
Bolognareform mit sich gebracht
hat. FH-Studierende kénnen
fortan an Universititen und Fach-
hochschulen ihre Master-Studi-
engiinge belegen. Von dieser Neu-
erung beabsichtigt auch Armin
Ledergerber zu profitieren. «Ich
méchte mir zusitzliches Manage-
mentwissen aneignen und mich

Anze.ge

im Bereich Markeling weiterspe-
zialisieren. Kundenaorientierte Un-
ternehmensfiihrung interessiert
mich, deshalb werde ich auf die-
sem Gebiet weitere Kompetenzen
erwerben.» Vom Master-Studium
erhoftt er sich vor allem auch im
internationalen Bereich noch bes-
sere Berufsperspektiven und Auf-
stiegschancen.

Wohin es geht

Mit der Einfithrung des Bachelor-
Systems sind die Entwicklungs-
méglichkeiten fiir die Studieren-
den an Fachhochschulen noch
weiter gewachsen. Entwickelt ha-
ben sich auch die Maglichkeiten,
ein Auslandsemester zu absolvie-
ren. Das europakompatible Quali-
fikationssystern ECTS (European
Credit Transfer System), mit wel-
chem die Bachelor- und Master-
Leistungen international bewertet
werden, vereinfacht ldnderiiber-
greifende  Studienaufenthalie.
Studierende der Fachrichtung
Kommunikation und Markeling
haben die Qual der Wahl: Uber 30
Partnerhochschulen in 14 Lindern
kooperieren innerhalb des Studen-
tenaustausch-Programms Erasmus
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mit der Hochschule Luzern -
Wirtschaft. Ob nun mit oder ohne
Auslandsemester, die Studieren-
den der Richtung Kommunikati-
on und Marketing erwartet auf je-
den Fall ein breites Spektrum an
beruflichen Tatigkeitsbereichen.
Zu ihren zukiinftigen Arbeitsplat-
zen gehdren unter anderem PR-,
Marketing- und Kommunikali-
onsagenturen oder auch einzelne
solcher Abteilungen innerhalb
von Profit- und Nonprofit-Orga-
nisationen. Ein mégliches Berufs-
feld bietet auch die Medien- und
die damit verbundene Journalis-
musbranche.

Wer eine Karriere in diesen
Berufsbereichen anstrebt und sich
fiir das betriebskonomische Stu-
dium mit dem Schwerpunkt Kom-
munikation und Marketing ent-
scheidet, muss sprachgewandt
sein, kommunikatives Flair besil-
zen, vernetzt denken kénnen und
sich fiir strategische Fragen und
Analysen interessieren. Sind die-
se und die aligemeinen Vorausset-
zungen fir ein Bachelor-Studium
an Fachhochschulen erfillt, so ist
ein kleines Stiick des erfolgreichen
Weges bereils geebnet.

Ins Ziel zum nachsten Start
Die diesjihrigen Absoclvierenden
sind ihrem studentischen Ziel nahe
und befinden sich in Kiirze in den
Startboxen ihrer beruflichen Karri-
eren. Thre Zukunftsvorslellungen
sind in den drei Jahren sehr viel
konkreter geworden. Armin Leder-
gerber hat seinen Weg vor Augen:
«Nach meinem Master-Studium
mdéchte ich im Marketingbereich
einer méglichst international t&-
tigen Unternehmung Fuss fassen
und fiir diese Firma eine Zeil lang
im Ausland arbeiten. Dabei sollen
Fiihrungsaufgaben spiiter zum Be-
standteil meiner Verantwortungen
gehoren.» Der Abgabetermin der
Bachelor-Arbeit riickt ndher, und
die Endpriifungen stehen bevor.
Sobald diese letzten Hirden ge-
meistert sind, werden die Absol-
vierenden, mit Wissen, Fihigkeiten
und Erfahrungen beladen, nach
draussen treten und ihre néchsten
Ziele in Angriff nehmen. m

=Claudla Thény, stuaert m
sechsten Semester Betrebsoko-
nomie an der Hachschule Luzern
- Wartschaft mit Schwerpunkt

Kommunikation und Mar ket ng
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